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O Conselho Geral Independente (CGl), 6rgdo de supervisdo e fiscalizacdo do
cumprimento das obrigacdes de servigo publico de radio e televisdo previstas no Contrato de

Concessdo do Servico Publico de Radio e Televisdo (CCSPRT), vem apresentar o seu 99

Relatdrio de avaliagdo intercalar do cumprimento do Projeto Estratégico para a Sociedade no

referente a execucdo do 12 semestre de 2023.

O GCl, de acordo com o previsto nas alineas b), c) e d) do Artigo 112 dos Estatutos da
RTP, aprovados pela Lei n.2 39/2014, de 9 de julho, indigitou, no dia 26 de abril de 2021, os
Membros do Conselho de Administracdo da RTP (CA), para o mandato 2021-2023, apds
aprovacao do seu Projeto Estratégico, proposto por estes em consonancia com as Linhas de

Orientacao Estratégica para o triénio 2021-2023 definidas pelo CGl em 14 de janeiro de 2021,

tendo os mesmos iniciado fungdes em 1 de junho de 2021, apds Deliberagdo Social Unanime
por Escrito da Assembleia Geral da Sociedade.

Para a avaliagdo do cumprimento das Linhas de Orienta¢ao Estratégica do CGl e do
Projeto Estratégico do CA, foram consideradas as medidas e atividades de gestdo introduzidas
e desenvolvidas neste semestre, e também o Relatério de Avaliagdo do Cumprimento do
Projeto Estratégico referente ao mesmo periodo.

O CGl assume, no ambito deste Relatério de Avaliacdo intercalar, tal como em todas
as restantes intervengdes que relevam das suas competéncias legais, como critério de
fiscalizacdo e supervisdo da atividade da Empresa, o cumprimento do interesse publico,
enquanto interesse 6timo da universalidade dos cidaddaos que pagam a Contribuicao para o
Audiovisual (CAV).

No primeiro semestre de 2023, foram varias as medidas e orientacdes tomadas pela
gestdo que o CGI considera positivas para o robustecimento da RTP como prestadora de um
servico publico de radio e de televisdao, ndo sé no ambito dos conteudos, como também das
boas praticas empresariais. Das medidas mais relevantes no plano da politica de contetdos e
outras areas, destacamos:

e As comemoracbes do Dia de Portugal, de Camdes e das Comunidades

Portuguesas que mereceram amplo destaque na programacao, que englobou,


http://media.rtp.pt/empresa/wp-content/uploads/sites/31/2015/07/contratoConcessao2015.pdf
http://media.rtp.pt/empresa/wp-content/uploads/sites/31/2015/07/contratoConcessao2015.pdf
https://media.rtp.pt/empresa/wp-content/uploads/sites/31/2018/05/Plano-Estrategico-RTP-2021.pdf
https://cdn-images.rtp.pt/mcm/pdf/9af/9af0d29eaaaf0976f28e2c5976bad7002.pdf
https://cdn-images.rtp.pt/mcm/pdf/9af/9af0d29eaaaf0976f28e2c5976bad7002.pdf
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além das celebracdes oficiais no Peso da Régua e na Cidade do Cabo, Africa do
Sul, os programas “Jornal da Tarde” e “Portugal no Mundo”, da RTP1;

O acompanhamento da visita do Presidente da Republica Marcelo Rebelo de
Sousa a Joanesburgo, Pretdria, Durban e Cidade do Cabo (Africa do Sul), na RTP
Internacional, com a producdo conteudos especificos para este servico de
programas, na semana antecedente ao 10 de junho, Dia de Portugal, de
Camdes e das Comunidades Portuguesas;

As emissdes alusivas aos Santos Populares, nomeadamente “Casamentos de
Santo Antdénio” e “Desfile das Marchas Populares”, em Lisboa, “Sdo Jodo”, no
Porto, ou as “Festas Sanjoaninas”, nos Acgores, nas ilhas de Sao Miguel e
Terceira;

As emissdes alusivas aos eventos regionais, na RTP Madeira (“Cantar dos Reis”,
“Festa dos Compadres”, “Carnaval da Madeira”, “Festa da Flor”) e na RTP
Agores (“Especial Espirito Santo”, “Festas do Senhor Santo Cristo dos
Milagres”, “Marchas Sao Jodo da Vila”);

A transmissao de alguns dos mais relevantes jogos do campeonato nacional de
futebol nos servigos de programas internacionais de radio e televisao;

O acompanhamento das Elei¢cdes Legislativas na Guiné-Bissau, com programas
especiais de informagao, na RTP Africa;

A continuidade da producdo dos programas de referéncia da RTP Africa,
nomeadamente: “Bem-vindos”, “Pérolas do Oceano”, “Musicas de Africa”,
“Mar de Letras” ou “Viva Saude”;

O acompanhamento e destaque da cobertura informativa da invasdo da Russia
a Ucrania, nomeadamente assinalando o primeiro ano de guerra;

O acompanhamento e cobertura informativa do sismo na Turquia;

As parcerias com diversas entidades publicas e privadas, nomeadamente a
Universidade de Aveiro, Universidade Catdlica, Teatro Nacional D. Maria |,
Fundacdo Francisco Manuel dos Santos, Jornal Publico, Assembleia da

Republica, Centro Cultural de Belém, Protecdo Civil, Instituto Gulbenkian de
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Ciéncia, Museu Nacional do Teatro e da Danca, Ipatimup - Instituto de
Patologia e Imunologia Molecular da Universidade do Porto;

O destaque para o desporto, tanto no masculino como no feminino, e a
diversidade da oferta desportiva, nomeadamente Mundial de Andebol, Jogos
da Selecdo Feminina de Futebol, Campeonato da Europa Feminino de Futsal,
Rali de Portugal, Liga Portuguesa de Basquetebol, Judo - Grand Prix de
Portugal, Campeonato da Europa de Atletismo de Pista Coberta, Taca do
Mundo de Gindstica Acrobdtica, Taca do Mundo de Ginastica Ritmica e de
Trampolins, Campeonato da Europa de Gindstica Artistica e Ritmica,
Campeonatos da Europa de Futebol Sub21 e de Sub19, Taca de Portugal de
Futebol, Jogos da Selecdo Nacional Masculina de Futebol, Volta ao Algarve
(Ciclismo), Meia Maratona de Lisboa (Atletismo), algumas transmissdes com
presenca também na drea multimédia;

O envolvimento nas comemoracdes dos 50 anos do 25 de Abril, nos servicos
de programas de radio e televisdo, destacando-se, na televisdo, os
documentarios “Um Gesto de Liberdade — Guerra e Paz na Capela do Rato”,
“PS 50 anos — A Raiz Alem3”, “A Militante n? 2 — Conceicdo Monteiro”, e na
radio, “Em Busca das CancGes da Liberdade”, o encontro da musica que nos
paises africanos luséfonos acompanhou as vidas que lutaram pela
independéncia e “Antes da Revolugcdo (Portugal 73)”, na semana do 25 de
Abril, divulgando como era o Portugal de ha 50 anos;

O assinalar dos 100 anos do nascimento da fadista Celeste Rodrigues;

O desenvolvimento das primeiras Conferéncias da Sociedade Civil, na RTP2,
promovendo o eixo da abertura do debate a sociedade civil, integradas nas
comemoracoes dos 55 anos da RTP2;

A emissdo em direto do programa “Estamos Juntos”, com contribuicdes dos
cinco operadores publicos de televisdao dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP), transmitido na RTP Africa, TPA - Televisdo Publica de
Angola, TVC - Televisdo de Cabo Verde, TGB - Televisdo da Guiné-Bissau, TVM

— Televisao de Mogcambique e TVS - Televisdo de Sdo Tomé e Principe;
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Varias parcerias estabelecidas pela Antenal, dando origem a diversos
conteldos, “Um Chdo Comum”, com o Centro Cultural de Belém, “Os Desafios
da Alimentacdo Sustentavel”, com a Universidade de Lisboa, Universidade
Nova de Lishoa e Universidade do Algarve;

A emissdo dos “Prémios Jovens Musicos” e do “Festival Antena2”, na Antena2;
Os festivais em que a Antena3 foi parceira oficial, marcando presenca no
recinto dos mesmos, promovendo o contacto entre os profissionais da estacao
e 0s seus ouvintes: “Tremor” (em S3ao Miguel, Agores), “Westway LA” (em
Guimardes), “FNAC Live” (em Lisboa);

A producdo e transmissdo, na Antena2, de pecas de teatro radiofénico em
parceria com os Artistas Unidos, com o Teatro Nacional D. Maria Il, com a
Companhia Cepa Torta e com o Centro de Estudos de Dramaturgia;

A continuidade do intercambio entre a Antena2 e a UER/EBU (Unido Europeia
de Radiodifusdo/European Broadcasting Union) que privilegiou a transmissdo
de 246 concertos de grande qualidade oriundos de dezenas de radios publicas
europeias;

A estreia, na Antena3, da série “Por Uma Can¢do”, um podcast dedicado ao
teatro e as suas bandas sonoras;

O renovado reconhecimento pelo Reuters Institute da Universidade de Oxford
gue mais uma vez avaliou a RTP como a marca de Informagdao em quem os
portugueses mais confiam;

A estreia “Estrelas ao Sabado”, formato original da RTP1, um programa
dedicado a participacdo de grupos e cantores ligados aos varios géneros
tradicionais da musica portuguesa;

A renovagdo das parcerias com alguns dos maiores festivais realizados em
Portugal nas areas da musica portuguesa e luséfona: “Sol da Caparica” e “Afro
Nation”;

O investimento na producdo e exibicdo de ficcdo original portuguesa, na RTP1,
em formatos diferenciados como séries, telefilmes e longas-metragens para

cinema, nomeadamente, nas séries “O Crime do Padre Amaro”, “Cavalos De
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Corrida”, “Motel Valkirias”, “O Implicado”, “Conta-me Como Foi”, nos
telefilmes, “Serpentina”, “Jogos de Enganos”, “O Pio dos Mochos”, “A Hora dos
Lobos”, nas longas-metragens, “Revolta”, “Um Filme em Forma de Assim”,
“Casa Flutuante”;

O apoio a producdo de cinema portugués e a producdo independente, sendo
de realgar o langamento de duas novas consultas de conteludos da RTP,
cinematografica e audiovisual, dando uma renovada oportunidade aos
produtores independentes de apresentarem novos projetos nas diversas dreas
de conteldos, das séries aos documentarios e dos magazines a animacao;

A organizacdo do Festival da Cang¢do, numa operagao de radio, televisdo e
multimédia, além de um acompanhamento nas redes sociais;

A disponibilizacdo do Festival da Can¢dao, na RTP Play, em Lingua Gestual
Portuguesa;

A divulgacdo das diferentes formas de expressao artistica portuguesa, na RTP
Internacional, com “Rua das Pretas”, “Espero por Ti no Politeama” ou “Uma
Noite no Parque Mayer;

O apoio e a divulgacdo, através dos servigos de programas de radio Antenal,
Antena2, e Antena3, do trabalho promovido por artistas portugueses, com
especial destaque, naturalmente, para a musica portuguesa, e os grandes
eventos musicais;

O langamento do livro comemorativo dos 50 anos da RTP Madeira;

Na Antena2, em articulacdo com a RTP Palco e a RTP Multimédia, a
disponibilizacdo de cerca de 30 concertos da temporada, na pagina da Internet,
da RTP Play e RTP Palco;

O refor¢o do investimento na RTP Arena, através da transmissdo de mais de
250 diretos, de 26 competicdes (11 nacionais e 15 internacionais) de diferentes
modalidades (CS:GO, FIFA23, Rocket League, F1 22, NBA 2k23, Super Smash
Brothers Ultimate), e o lancamento de 150 conteudos Video On Demand,;

A parceria com a RTP2, para a produgdo, no Ensina RTP, da série infantil de

resposta a curiosidades, “A Pulga”, uma animacdo que procura responder num
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minuto a questdes de temas tdo diversos como a Ciéncia, a Historia, a
Cidadania;

A continuidade das diferentes parcerias para a disponibilizacdo de contetdos
na RTP Palco, nomeadamente com a Orquestra Metropolitana de Lisboa, Casa
da Mdsica, Orquestra de Jazz de Matosinhos, Festival Internacional de Musica
da Pdvoa de Varzim, Festival de Musica de Alcobaga — Cistermusica;

A renovacdo do Protocolo entre a RTP e a Associacdo Passmusica para a
realizacdo dos “Prémios da Musica Portuguesa Play”;

O inicio do projeto de consolidacdo da abrangéncia e integracdo
multiplataforma da marca RTP para os mais novos — TV, Radio Zig Zag e Zig Zag
Play;

O refor¢o da Radio Zig Zag na producdo criativa de conteudos para o publico
infantojuvenil;

O assinalar, na Antena3, dos 50 anos do movimento hip-hop, que teve a sua
génese nos Estados Unidos da América, através de uma série de 50 programas
especiais que destacam os albuns fundamentais do nascimento e evolugao
deste movimento musical marcante das ultimas cinco décadas, disponivel na
RTP Play e na playlist do Spotify;

A emissdo, na RDP Internacional, da rubrica “Inovadores”, na qual tém sido
entrevistados promotores de startups, descobrindo estratégias e desafios para
se ser um empreendedor de sucesso;

A estreia, na RDP Africa, dos programas “Grandes Figuras de Africa”, espaco
dedicado a histdria de nomes relevantes do continente africano, e “Hora de
Agir — Radio”, um programa do Férum da Energia e Clima que tem como
objetivo unir a voz da ciéncia, politica, empresas e sociedade civil dos
diferentes paises de lingua portuguesa em torno das soluces para vencer a

Crise Climatica.
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O CGI avalia ainda positivamente o aprofundamento, neste primeiro semestre de

2023, de algumas das medidas ja adotadas anteriormente, e a criagdao de outras que irdo

possibilitar uma gestdao empresarial mais eficiente, nomeadamente:

A renovacado do Estudio Visual Radio nos Agores;

A atividade desenvolvida no ambito dos trabalhos de preparacdo da cobertura
informativa e host brodcaster das Jornadas Mundiais da Juventude;

A conclusdo do projeto da migracao das emissdes da RTP Madeira para HD (Alta
Definicdo), através da evolucdo do estudio de producdo e de informacao para HD,
bem como do sistema de servidores e do sistema de automacgao de processos;

A conclusdo do projeto de migracdo para HD da area de gestdo de Media associada
aos estudios de producao;

A aquisicdo de equipamento ligeiro para grandes reportagens e documentadrios;
A aquisicdo de equipamento (kits de guerra) para captacdo em situacbes de
guerra;

O desenvolvimento do projeto GONext360, que permitira aos utilizadores das
areas comercial e controlo de gestdo, de forma auténoma, extrairem relatérios a
medida e efetuarem analise cruzada dos indicadores relevantes para as suas areas
de atividade;

O desenvolvimento do projeto Criagdo de APl RTP Play, que permitira o
carregamento de consumos e exibicdes da RTP Play no GMedia, a semelhanca das
emissdes dos servicos de programas lineares;

A renovacdo dos estudios de radio no Centro Regional dos Acores;

O reforgo das delegacoes do Faial e Horta com camaras, material de iluminacao,
audio e outros periféricos para exteriores;

A renovac3o da rede de emissores da RDP Africa na Guiné-Bissau;

O inicio das obras no estudio de emissdo da Antena3;

A aquisi¢ao de material para filmagens com recurso a telemdével, para a Antena3,

permitindo autonomia para as emissoes e reportagens produzidas no exterior;
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A articulacdo entre a Direcdo de Producdo, Direcdo Multimédia e Centro de
Inovagdo para intensificar a partilha de meios técnicos de forma a aumentar a
flexibilidade e eficiéncia das equipas;

O desenvolvimento do projeto para o estudio Virtual Radio da Antenal nos Agores;
O inicio dos primeiros testes experimentais para transmissao de sinal video e dudio
sobre tecnologia IP - Internet Protocol;

A consolidagdo da resposta portuguesa ao WRC 23 junto da UER/EBU e da
ANACOM (Autoridade Nacional de Comunicagdes), promovendo os interesses
estratégicos da RTP em termos de ocupacdo de espectro (Sub 700 e faixa dos
2GHz);

A contribuicdo para a resposta a consulta publica promovida pela ANACOM sobre
o futuro do TDT (Televisao Digital Terrestre);

A criacdo do projeto para o desenvolvimento técnico das equipas de jornalismo
com equipamento mais ligeiro, adequado para trabalhos que requerem uma nova
linguagem de captacdo e de tratamento de imagem;

A realizacdo de cinco palestras abertas a toda a empresa que abordaram os
processos e fluxos de distribuicdo na cadeia broadcast da RTP;

O lancamento de 14 Concursos Internos, no dmbito da Implementacdo do
programa MOVE, resultando na mudanga de 7 trabalhadores de Unidade
Organizacional;

A negociacdo da revisdao do Modelo de Carreiras com as associa¢des sindicais;

A realizacdo de 39 cursos presenciais ou Live Training, 13 workshops ou palestras
e 6 cursos e-learning, num total de 108 ac¢des, na area da formacéo;

A realizacdo regular de webinars na area de Higiene e Seguranca no Trabalho;

O inicio do processo de reenquadramentos para 2023, com a analise da adequacao
da categoria e nivel de desenvolvimento as funcGes exercidas pelos trabalhadores,
em estreita colaboracdo com todas as Dire¢des da Empresa;

A assinatura do “Pacto Para Mais e Melhores Empregos para os Jovens”, num

compromisso de operar uma mudanca real no atual contexto de vulnerabilidade
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associado ao emprego dos jovens, e do “Pacto Contra a Violéncia”, num
compromisso de prevenc¢ado e combate a violéncia;

A participacdo no iGen — Férum OrganizacOes para a lgualdade, elaborando a
edicdo da “Revista Igual” e das Newsletter;

A continuidade da sensibilizacdo contra todos os tipos de discriminacdo através do
trabalho junto de entidades parceiras como a “Carta Portuguesa para a
Diversidade”;

A gestdo de projeto e report do Portal de Arquivo da RTP (PAR), resultante da
candidatura com sucesso ao Aviso n? 2 do SAMA 2020, associado ao programa
operacional Compete 2020;

A candidatura ao aviso da Comissao Europeia para reportagens sobre projetos de
inovacdo na Europa - programa “Do Algarve a Lapdnia”;

O projeto MediaRoad da UER/EBU com o objetivo de criar um ecossistema
europeu de media para a inovagdo, em parceria com startups e empreendedores;
A continuidade do desenvolvimento do PORTAL RTP PRODUCAO, como objetivo
de melhoria da eficiéncia operacional no processo de producao;

A continuidade dos trabalhos de instalacdo do projeto HD no Centro Nacional de
Coordenacdo Técnica (CNCT) — Central Técnica;

A promocgao de melhorias na politica de racionaliza¢ao da frota automadvel através
de um adequado planeamento de meios e da escolha de viaturas;

A realizacdo e inicio de diversos projetos relacionados com a conservacao de
infraestruturas no Centro de Producdo Norte (CPN);

A aquisicdo de bens e equipamentos para garantir as condicdes de seguranca no
trabalho;

A gestdo e manutencdo de seguranca contra incéndios em edificios, quer no
dominio das instalacbes e equipamentos, quer ao nivel de planeamento e
implementagao, em toda a empresa;

A gestdo de contratos de fornecimento transversais a empresa, nomeadamente
gestdo dos restaurantes, gestdo do contrato de comunica¢cdes mdveis, gestao do

patrimonio imobiliario;

10
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A continuidade do Plano de Prevencdo de Riscos Profissionais, com foco no
acompanhamento dos acidentes de trabalho e doencgas profissionais, merecendo
particular destaque o aumento da fisioterapia em diversos locais da empresa;

O langamento do projeto Playce nas plataformas MEO, NOS e Vodafone que
permitem um acréscimo de receitas de publicidade;

A continuidade no desenvolvimento da politica de troca de conteudos com os
cinco operadores de Radio e Televisdao Publicas dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP), fortalecendo a sua assessoria aos parceiros de
cooperagao, quer nas areas da modernizagdo de equipamentos, processos de
producdo, bem como assisténcia técnica e formacao;

A continuidade dos contactos institucionais e a representagao da RTP junto das
diferentes organiza¢des onde participa, dentro e fora do pais, nomeadamente a
UER/EBU - Unido Europeia de Radiodifusdo/European Broadcasting Union, o PBI —
Organizacdo Internacional de Média Publicos, a CIRCOM — Associacdo Europeia de
Televisbes Regionais, a URTlI — Unido de Radio e Televisdao Internacional ou a
COPEAM - Conferéncia Permanente do Audiovisual Mediterranico;

O desenvolvimento do Projeto 20-30 que permitira obter uma visao integrada dos
resultados de audiéncias em todas as plataformas, bem como conhecer os pontos

de contacto de conteuldos e suportes por cada um dos segmentos de publico.

Em relacdo ao equilibrio financeiro, os rendimentos e ganhos apresentam um

aumento de 1,174 M€ (+1,1%), quando comparados com o periodo homdlogo do ano

anterior, em linha com o orcamento. As receitas comerciais apresentaram uma reducdo de

0,781 ME£ (-4,4%), mas com as receitas de publicidade acima 0,293 M€ das verificadas em

2022 (3,4%). No que respeita aos gastos e perdas, verifica-se um aumento de 5,131 M€ (5,1%),

guando comparado com o periodo homédlogo do ano anterior, e um desvio negativo de 3,3

M€ (-3%) face ao orcamento. Saliente-se que o EBITDA? apresenta variacbes desfavoraveis

ainda que seja positivo em cerca de 4,105 M€, mas com valor abaixo dos 8,061 M€ verificado

1 Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (Resultado antes de juros, impostos,
amortizacdes e depreciagdes).

11
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no periodo homologo do ano anterior (-49.1%). O Resultado Financeiro apresenta variagdes
desfavoraveis reduzindo 0,916 M€ (87.9%) face ao primeiro semestre de 2022, assim como o
resultado liquido negativo em cerca de 1,153M¢€, que reduz 4, 423 M€ (135%) face também
ao primeiro semestre de 2022. Serd ainda de realgar que os Capitais Proprios, ja negativos no
final de 2022 (6,653M€), agravam-se em 1,216M£, atingindo um valor negativo no final do
semestre de 7,869M€ (18,3%).

Estes indicadores financeiros reclamam, por um lado, que seja transferida para a RTP
a dotacdo de capital em falta (14,29 M<€) e que, por outro, seja considerada a
indispensabilidade de atualizagao da CAV de acordo com o previsto na lei, tendo em conta o
contexto inflacionista, a permanéncia de taxas de juro elevadas e o impacto dos aumentos
salariais no setor publico empresarial em 2023.

No terceiro ano do Projeto Estratégico, ha aspetos que deverdo ser introduzidos ou
desenvolvidos, alguns ja referidos em anteriores Relatérios, de modo a tornar a RTP um
operador mediatico distintivo, inovador e de referéncia, no panorama audiovisual,
nomeadamente:

e Dar prioridade a revisdao do contrato de concessao de 2015, preparando cendrios para
as novas obriga¢cdes, com a consequente reponderagcdo sobre o modelo de
financiamento;

e Dar cumprimento do previsto na legislagdo em vigor, que aprova o modelo de
financiamento do servigco publico de radiodifusdo e de televisdo, no que respeita a
atualizacdo dos valores da Contribuicdo para o Audiovisual (CAV), conforme a taxa
anual de inflagdo, através da Lei do Orcamento de Estado, o que ndo acontece desde
1 de janeiro de 2017;

e Criarum modelo organizativo de aquisicao, producdo e distribuicdo de conteudos para
a estratégia, promocdo e uso eficiente dos conteudos;

e Desenvolver novos programas de musica para distribuicdo em multiplataforma;

e Lancar uma nova estrutura para o desenvolvimento de conteudos na area digital;

e Desenvolver parcerias com os produtores e distribuidores nacionais para explorar a
possibilidade de disponibilizar um catalogo significativo de ficcdo portuguesa numa

plataforma digital Over-The-Top (OTT);

12
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Desenvolver mais a plataforma RTP Palco como centro de producdo e
desenvolvimento de parcerias de contelddos nas artes performativas, nomeadamente
teatro e danca;

Desenvolver mais a RTP Arquivo e desafiar os responsaveis de conteudos e parceiros
externos a desenvolverem novos produtos a partir desse arquivo;

Explorar a possibilidade de criacdo de projetos em conjunto com os Provedores do
Telespectador e do Ouvinte;

Desenvolver um modelo de acompanhamento que promova o incremento de
interagdes com o Conselho de Opinido;

Desenvolver mais a aproximagdo da Antenal as radios locais, quer na drea de
programas quer na de informacdo, explorando modelos de afiliacdo e partilha de
conteudos;

Desenvolver parcerias com empresas dedicadas a legendagem automatica;
Desenvolver solucdes de middleware que permitam simplificar os processos
transversais de gestao e distribuicdao de conteludos nas plataformas nao convergentes
da RTP;

Consolidar a criagdo do mecanismo de recomendac¢des adaptado a cada utilizador, no
gue respeita a tecnologia digital multiplataforma;

Desenvolver o design e a usabilidade do RTP Ensina evoluindo para um portal do
conhecimento;

Desenvolver a estratégia para a criacdo de uma nova arquitetura tecnolégica e de
gestdo dos conteudos, incluindo novas funcionalidades de inteligéncia artificial;
Prosseguir o esforco de dinamizacdo da producdo independente, garantindo a
diversidade de produtores e de géneros de conteudos;

Desenvolver formatos transversais aos varios servicos de programas que reflitam uma
maior representatividade da sociedade, nomeadamente com maior diversificacdo
étnica, geograficamente mais abrangente e, sempre que possivel, com uma maior
presenca das novas geracoes;

Desenvolver uma grelha de programacdao com mais emissdao prdpria, coerente e

diversificada, nos servigos de programas de televisao regionais, em detrimento da
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emissdao em simultaneo com a RTP3, reforcando ainda mais a identidade dos servicos
de programas regionais, nomeadamente com uma informac¢ao de proximidade;
Considerar como objetivos especiais a inovacdao e o desenvolvimento tecnoldgico,
designadamente na area digital, o acesso ao conhecimento e a promogao da literacia
mediatica, dando particular atencdo a formacao critica das geracdes mais jovens;
Assegurar continuamente nos servigos noticiosos da radio e da televisdao, bem como
na plataforma de jornalismo digital, uma informacao independente, rigorosa, plural e
n3o sensacionalista, cumprindo as regras éticas previstas no Guia Etico e Editorial da
RTP e no Cédigo Deontoldgico do Jornalista;

Desenvolver um maior esforco para o completo cumprimento do Plano Plurianual da
ERC referente as acessibilidades dos servigos de programas televisivos e dos servigos
audiovisuais a pedido, por forma a garantir o acesso mais alargado aos conteudos de
publicos com necessidades especiais;

Cumprir os limites de tempo de publicidade comercial, patrocinio e colocacdo de
produto na televisdao, nomeadamente na RTP1;

Desenvolver uma melhor avaliacdo qualitativa e quantitativa em todos os sectores e
a todos os niveis da empresa, com metas e resultados a atingir claramente definidos;
Desenvolver uma efetiva avaliagdo de fungdes dos diferentes recursos humanos,
visando uma melhoria de desempenho organizacional, e o redesenho de categorias e
carreiras, que permita enfrentar melhor os desafios estratégicos;

Desenvolver o indice de satisfacdo global dos trabalhadores, e implementacdo de um
inquérito periddico que permita quantificar o nivel de satisfacdo geral dos
colaboradores;

Melhorar a capacidade de resposta aos desafios relacionados com a igualdade de
género, de forma transversal nas varias funcgdes e categorias profissionais;
Reponderar os conteudos dos servicos de programas de televisdo, designadamente
da RTP2 e da RTP Memdria, de forma a valorizar um servigo vocacionado para
conteldos de cultura e conhecimento, sem colocar em causa a relevancia da

programacao para os publicos infantil e juvenil, da oferta baseada no arquivo da RTP
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e do desporto amador, que deveriam integrar outros servicos, mas também do que

devera ser o futuro da RTP3;

e Criar novos indicadores de eficiéncia que permitam aumentar a qualidade de

monitoriza¢ao eficaz dos objetivos do Projeto Estratégico.

Lisboa, 7 de dezembro 2023
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