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Relatério de Avaliagao Anual
do

PLANO DE PREVENGAO DE RIsc0S DE CORRUPGAO

E DE INFRAGOES CONEXAS DA RTP

1. OBJETO

O presente Relatério tem por objeto a monitorizagdo do Plano de Prevengédo de Riscos de
Corrupgao e de Infragdes Conexas da RTP (PPR, ou apenas Plano), em cumprimento do previsto
do n.° 4 do artigo 6.° do novo Regime Geral da Prevengéo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro. A avaliagdo anual do PPR traduz-se na
quantificagéo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas no

Plano, assim como a previsdo da sua plena implementacao.

O RGPC prevé ainda a obrigatoriedade de publicitagdo do presente Relatorio junto dos
trabalhadores através da Intranet e na pagina oficial na Internet e da sua comunicagéo as Tutelas
Ministeriais, aos servicos de inspecdo da respetiva area governativa, bem como junto do
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC), através da plataforma eletronica a ser criada para
o efeito, gerida pelo MENAC.

O PPR da RTP foi revisto e atualizado em conformidade com o disposto no novo RGPC, cujos

dados sdo ja considerados no presente documento.

2. ENQUADRAMENTO

A RTP elaborou o seu Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e de Infragdes Conexas, em
2010 (e reviu-o em periodos subsequentes), em cumprimento da Recomendacéo de 1 de julho de
2009, do Conselho de Prevengao da Corrupgéo (CPC), nos termos da qual os 6rgaos dirigentes

maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores e patriménio publicos, seja qual for a sua
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natureza, deverem elaborar planos de prevengao de riscos de corrupgéo e de infragbes conexas,
com o objetivo de identificar situagbes potenciadoras de riscos de corrupgéo e infragdes conexas
e adotar medidas preventivas e corretivas que possibilitem a eliminagdo desses riscos ou

minimizem a probabilidade da sua ocorréncia e ou gravidade das suas consequéncias.

O CPC veio ainda a emitir, neste ambito, outras Recomendagdes que, pela sua relevancia,
aplicabilidade e acolhimento na RTP, mencionamos, em resumo:

e Recomendagédo de 7 de novembro de 2012 - tem por objeto a Gestdo de Conflito de
Interesses no Setor Publico, questdo que vem progressivamente assumindo um maior
destaque tanto em Portugal como na Comunidade Internacional;

e Recomendacéo de 1 de julho de 2015 - reconhece os Planos como instrumentos Uteis para
uma boa gestéo e para a promogao da qualidade do servigo publico;

e Recomendagéo de 2 de outubro de 2019 - recomenda as entidades que celebrem contratos
publicos, para reforcarem a sua atuagédo na identificagéo, prevencao e gestdo de riscos de
corrupgao e infragdes conexas na contratagao publica;

e Recomendagéo de 8 de janeiro de 2020 - sublinha a importancia da prevengéo do conflito de
interesses a todas as entidades do sector publico, €;

e Recomendacdo de 6 de maio de 2020 - salienta a prevengéo de riscos de corrupgao e

infragBes conexas no ambito das medidas de resposta ao surto pandémico da Covid-19.

A Recomendacao de 1 de julho de 2009, do CPC, foi reforgada pela previséo contida nos artigos
46° e 53° do Decreto-Lei n® 133/2013, de 03 de outubro (alterado pela Lei n® 75-A/2014, de 30 de
setembro e pela Lei n° 42/2016, de 28 de dezembro) que estabelece o Regime Juridico do Setor
Publico Empresarial, no que respeita a obrigacdo de as empresas publicas deverem elaborar um
relatério anual identificativo das ocorréncias, ou dos riscos de ocorréncias, no ambito da corrupgao
ou infragdes conexas, a ser publicitado nos sitios da Internet da Empresa e da Unidade Técnica
de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial (UTAM), entidade tutelada
pelo Ministro das Finangas. A RTP tem elaborado os referidos documentos, sob a epigrafe de

Relatério Sintese.

Mais recentemente, em seguimento a Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024 (aprovada em
RCM n° 37/2021, de 6 de abril) com o objetivo criar um sistema eficaz de prevengao de fenomenos
de corrupcao, foi aprovado o Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro de 2021, que criou o

Mecanismo Nacional Anticorrupgéo e estabeleceu o Regime Geral de Prevengédo da Corrupgéo.
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O MENAC é uma entidade administrativa independente, com personalidade juridica de direito
publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, que desenvolve
atividade de ambito nacional no dominio da prevencao da corrupgéo e infragdes conexas, sucede

ao Conselho de Prevencgéo da Corrupgao.

A RTP, em resposta ao novo RGPC e de forma a ajustar a atual estrutura orgénica, procedeu a
atualizagdo do PPR sobre 0 qual se avalia neste documento, o grau de implementagéo das
medidas preventivas definidas para mitigar os riscos identificados de corrupgéo e infragdes

conexas.

3. COMPETENCIAS EXECUTIVAS

O Conselho de Administragdo da RTP, no &mbito da sua intervengdo e enquanto 6rgéo dirigente
maximo da empresa, assume o dever de impulsionar o cumprimento do processo de prevencao
da corrupgdo na Empresa, designadamente aprovando e mantendo atualizado o Plano de

Prevencao de Riscos de Corrupgéo e de Infragdes Conexas da RTP.
A aplicagdo do PPR e a sua monitorizagéo consta naquele documento, é a seguinte:

1. Os responsaveis de cada Estrutura devem dar execugdo as «Medidas de
Prevengao» propostas nas respetivas «Matrizes de Gestdo de Risco» (onde estao

definidas ‘Missdes’, ‘Principais Atividades de Risco’, ‘Riscos Identificados’, ‘Graus de

Risco’, ‘Medidas de Prevencdo’, ‘Datas de Implementacdo’ e “Responsaveis pela

Execucdo’), para tal criando os métodos e definindo os procedimentos que

entenderem adequados.

A estes compete:

- Assegurar o desenvolvimento e o controlo da atividade de forma adequada e
eficiente, pela detegao e correcao de eventuais situagoes de ilegalidade, fraude ou erro
e no rigoroso cumprimento dos sdos principios de ética;

- Alertar o Conselho de Administragdo sempre que sejam detetados riscos elevados

que importa prevenir.

2. A Auditoria Interna (a quem foi confiada pelo Conselho de Administracdo a lideranga
do processo de enquadramento e apoio as Dire¢des no preenchimento da «Matrizes de
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Gestéo de Riscoy, organizagao e consolidagao destas e de elaboragdo do PPR) procede
a andlise do PPR e elabora relatério de avaliagao intercalar e relatério de avaliagao
anual, nos termos do n° 4 do artigo 6° do RGPC, tendo por base as respostas dos
responsaveis pela gestao e execugdo do Plano, bem como num conjunto de atividades

complementares de monitorizagéo e de controlo.

w

O Conselho de Administragao acompanhara, em controlo periddico, o cumprimento
das regras estabelecidas pelo PPR, e avaliara, a cada momento, da sua execugao.

4. IDENTIFICAGAO DOS Riscos DE CORRUPGAO

Aquando da elaboragdo do PPR na RTP, em 2010, e suas posteriores revisdes, foram
consideradas as areas ou unidades orgénicas da empresa mais suscetiveis de comportar riscos
de corrupgao ou de infragdes conexas, de acordo com as fungdes que lhes foram cometidas e a

natureza dos processos que gerem.

Na versdo atual do PPR, como medida estruturante para a prevengéo da corrupgao e infragdes

conexas, foi alargado o &mbito do Plano a todas as unidades organicas da Empresa.

Apos identificados e caracterizados, por unidade organica, os potenciais riscos de corrupgéo e de
infragBes conexas, manteve-se a metodologia da sua classificagdo segundo uma escala de risco,
quanto ao impacto previsivel (Baixo, Médio ou Alto) e em fungéo da probabilidade de ocorréncia
(Baixa, Média ou Alta).

Do cruzamento destas variaveis determinou-se o grau do risco, considerado como fraco,
moderado ou elevado, de acordo com uma ponderagéo feita entre a probabilidade de ocorréncia

e 0 impacto previsivel.

Para isso foram construidas e ou revistas e atualizadas «Matrizes de Gestao de Risco» por
unidade organica, cuja apresentagé@o € da responsabilidade dos respetivos Diretores. Para um

conhecimento mais detalhado, juntam-se em anexo as correspondentes Matrizes.

Apresenta-se adiante (Quadro 1) uma sintese, por unidade orgénica - Diregdo -, dos riscos
identificados e sua distribuicdo quanto & classificagdo atribuida por Grau de Risco (Fraco,
Moderado ou Elevado).
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Quadro 1 - Riscos identificados por Unidade Orgénica

Matriz . . N° Riscos Grau de Risco
Unidade Organica -

Anexo n° Identificados Fraco | Moderado | Elevado
1 Compras e Patriménio 24 11 7 6
2 Financeira 13 7 5 1
3 Recursos Humanos 33 9 15 9
4 Engenharia, Sistemas e Tecnologias 31 6 16 9
5 Juridica 4 2 2 0
6 Relagdes Institucionais e Arquivo 16 8 8 0
7 Auditoria Interna 14 5 9 0
8 Nucleo Museoldgico e Apoio ao S.P. 3 3 0 0
9 Cooperagao 3 1 2 0
10 Marketing Estratégico e Comunicagéo 5 3 2 0
1 Comercial 36 15 18 3
12 Planeamento e Controlo de Gestao 21 4 8 9
13 Multimédia 10 4 4 2
14 Producéo 7 1 5 1
15 Direitos e Producéo Desportiva 2 0 2 0
16 Centro Produgéo Norte 26 13 8 5
17 Emisséo 7 1 4 2
18 Centro Regional da Madeira 21 10 10 1
19 Centro Regional dos Agores 19 5 12 2
20 Informagéo Televisédo 13 5 7 1
21 Informagdo Radio 8 6 1 1
22 Desenvolvimento de Contetdos 21 10 8 3
23 RTP 1 10 1 6 3
24 RTP 2 1 2 6 3
25 RTP Internacional 9 5 4 0
26 RTP Africa 13 6 6 1
27 RTP Meméria 12 3 8 1
28 Antena 1 13 6 7 0
29 Antena 2 12 4 8 0
30 Antena 3 13 6 7 0
31 RDP Africa e RDP Internacional 14 4 8 2

444 166 213 65

Nas 31 Matrizes, ora produzidas e ou atualizadas, foram identificados 444 riscos, e classificados

com Grau de Risco Fraco 37%, com Grau de Risco Moderado 48% e com Grau de Risco Elevado

15%.

Como ja referido acima, o PPR foi revisto e atualizado em conformidade com o disposto no novo

RGPC, cujos dados estéo ja considerados no presente documento. As multiplas alteragdes a

estrutura organica operadas desde o anterior PPR e a inclusdo no atual de todas as estruturas da

Empresa, resultou no aumento de 13 unidades organicas (e igual numero de Matrizes) agora

considerado e na duplicagdo do numero de riscos identificado, em termos globais e em cada
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componente de classificagcdo de grau de risco, obtendo-se assim uma imagem mais ajustada a

realidade da Empresa.

As estruturas da Empresa que identificaram mais riscos e com grau de risco mais elevado séo:
Engenharia, Sistemas e Tecnologias; Planeamento e Controlo de Gestdo; Compras e Patriménio;

Recursos Humanos; Comercial e o Centro de Produgéo Norte.

Em resultado dos trabalhos desenvolvidos, tendo especialmente em conta os riscos com

classificagao de elevado, foram identificadas como areas e ou processos que apresentam maior

suscetibilidade a riscos de corrupcéo e infracdes conexas, as sequintes:

- aquisi¢do de bens e servigos, em particular os destinados a programas;
- contratagdo de pessoal e de prestadores de servigos;

- venda de espago publicitario;

- critérios e preservagao da linha e qualidade editorial;

- manutencao das emissdes sem quebras;

- seguranca das TIC, nomeadamente ciberseguranga;

- utilizagao e salvaguarda de bens, nomeadamente com elevada movimentagéo afetos a produgao

de programas e de informagéo.

5. DEFINIGAO, EXECUGAO E CONTROLO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Atento os principios da boa gestao, ponderada a relagdo custo/beneficio e em complemento aos
sistemas existentes, foram definidas as medidas corretivas e preventivas julgadas adequadas,
identificadas como “Medidas de Prevencdo”, bem como estabelecido o cronograma de

implementagao de cada medida e identificados os responsaveis diretos pela sua implementacéo.

Para controlo das medidas de prevencao ja estabelecidas em anterior PPR, 0s responsaveis
maximos pela respetiva execugdo anotaram nas Matrizes, a recalendarizagdo das medidas
preventivas, com atraso na implementagdo. Adicionalmente, anotaram as ag¢bes tomadas para

execucado das medidas de prevencao ja implementadas e demonstrativas da sua efetividade.

N&o obstante as limitagbes inerentes a mera quantificacdo das medidas preventivas
implementadas, dada a sua diferente importancia e grau de risco, ndo deixa, contudo, de ser um

dos indicadores relevantes da evolugéo e execucdo do Plano. Assim, apresenta-se seguidamente
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(Quadro 2), por unidade organica - Dire¢éo -, um resumo das medidas de prevencéo identificadas,

as_implementadas e as que se encontram em curso de implementacdo e as que aguardam

implementacdo. Maior detalhe nas Matrizes de Gestdo do Risco, em anexo ao presente

documento.
Quadro 2 — Medidas de Prevengao por Unidade Orgénica
Matriz Unidade Organica N*Medidas Impl Mefjldas dEe Prevengao' le-

Anexo n° identificadas UL L el
tadas curso mentar

1 Compras e Pafrimonio 30 28 2 0
2 Financeira 27 27 0 0
3 Recursos Humanos 66 61 0 5
4 Engenharia, Sistemas e Tecnologia 52 46 2 4
5 Jurica 5 5 0 0
6 Relagdes Institucionais e Arquivo 19 19 0 0
7 Auditoria Interna 29 29 0 0
8 Nucleo Museoldgico e Apoio ao S.P. 3 3 0 0
9 Cooperagéo 5 2 3 0
10 Marketing Estratégico e Comunicagéo 7 7 0 0
11 Comercial 36 35 1 0
12 Planeamento e Confrolo de Gestéo 35 31 2 2
13 Mulimédia 13 10 3 0
14 Produgao 15 10 3 2
15 Direitos e Produgao Desportiva 2 2 0 0
16 Centro de Produgao Norte 40 38 0 2
17 Emissédo 11 10 1 0
18 Centro Regional da Madeira 24 24 0 0
19 Cenfro Regional dos Agores 28 25 3 0
20 Informagéo Televisdo 14 13 0 1
21 Informacao Radio 13 13 0 0
22 Desenvolvimento de Contelidos 26 21 5 0
23 RTP 1 18 17 1 0
24 RTP 2 26 24 0 2
25 RTP Internacional 14 14 0 0
26 |RTP Afiica 11 10 1 0
27 RTP Meméria 22 21 1 0
28 Antena 1 16 16 0 0
29 Antena 2 12 10 0 2
30 Antena 3 14 14 0 0
31 RDP Africa e RDP Internacional 17 14 3 0
650 599 31 20

Também na analise das medidas de prevencao, importa ter presente o ja acima referido quanto a
recente reviséo e atualizagdo do PPR e as mdltiplas alteragdes a estrutura organica, operadas

desde o anterior PPR.
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Nas atuais 31 Matrizes, foram identificados 650 medidas de prevencao (mais 170% que no anterior

PPR), das quais 92% ja implementadas, 5% em curso e 3% ainda ndo implementadas.

As estruturas da Empresa que identificaram mais medidas de preveng&o, sdo as ja citadas acima,

com maior nimero de riscos identificados.

As medidas de prevenc¢ao dos riscos identificados, aquando da recente revisdo do PPR, em parte
ja se encontravam implementadas, pelo que a sua inclusdo no Plano, representou uma
sistematizacdo das mesmas, contribuindo para uma melhor perce¢do e aplicagdo daquelas
medidas.

Em termos globais, tendo presente a diferenca de universos, o grau de implementacdo das

medidas de prevencdo no presente PPR, é muito significativo e melhorou 10%, face ao anterior.

Detalhando as medidas de prevencdo implementadas ou em implementagdo, em sintese,

podemos apontar:

e Manter como uma das prioridades, o continuo desenvolvimento de uma cultura organizacional

de rejeicdo da corrupgéo, consagrada em valores éticos e nos principios da boa gestdo dos

bens publicos, da equidade, da responsabilidade, da igualdade, da imparcialidade e da
integridade, plasmados no Cédigo de Etica e de Conduta da RTP.

e Aquestao do conflito de interesses no sector publico, a par da problematica da corrupgéo tem

vindo a assumir um lugar de destaque. Assim, a todos os gestores, aos quadros intermédios
e a generalidade dos trabalhadores exige-se o0 escrupuloso cumprimento dos principios
éticos, regulamentares e legais que proibem comportamentos de favor, em beneficio proprio

ou de terceiros.

e Assegurar, como previsto no novo RGPC, acdes de formacéo e programas de informacéo de

sensibilizacéo, destinadas a todos os dirigentes e trabalhadores, para os procedimentos e a
problematica da prevengao e combate ao fendmeno da corrup¢éo e das infragdes conexas.

e Assegurar mecanismos de garantia de imparcialidade no servigo de fungdes publicas, sendo
exigido a todos os trabalhadores da RTP que pretendam acumular a sua atividade com

funcdes publicas e/ou privadas, o pedido da devida autorizagdo superior, cuja autorizagéo €

da exclusiva competéncia do Conselho de Administragdo, conforme regulamentagéo interna.
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o Reforgo das boas praticas de seguranca das TIC, na vertente da seguranga dos dados, mas

também na preservagao das emissdes de media.

e Em todas as funcdes de BackOffice, nas que diretamente estdo relacionadas com novas

contratagdes, relacionamento com fornecedores ou clientes, ou as que gerem
processamentos tanto no ambito da faturagdo como salariais, ou os ciclos financeiros, deve
imperativamente ser assegurada uma adequada segregacao de fungdes, em particular nos
processos associados a realizagao de despesas, 0 que se traduz também pelo cumprimento

da lei e da regulamentag&o interna.

6. PRINCIPAIS CONCLUSOES

O presente documento teve como fonte as diversas «Matrizes de Gest&o Risco», cuja
apresentagao é da responsabilidade do Diretor de cada unidade orgénica.

Em resultado do novo Regime Geral de Prevencao da Corrupgao - RGPC, publicado no Decreto-
Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro, e das alteragdes na estrutura orgénica ocorrida na RTP
desde a ultima versao do PPR, considerou-se adequado proceder a nova revisao e atualizagao do
Plano, e alargamento do seu ambito a todas as unidades organicas - dire¢des - da RTP, cujos

dados sdo ja considerados no presente documento.

Nas 31 Matrizes, ora produzidas e ou revistas e atualizadas (mais 13 que no anterior PPR), foram
identificados 444 riscos (mais 100% que no anterior PPR), e classificados com Grau de Risco:
Fraco 37%, Moderado 48% e Elevado 15%.

Para mitigar aqueles riscos, foram identificadas 650 medidas de prevencao (mais 170% que no
anterior PPR), que importa considerar na 6tica da prevengao dos riscos de corrupgéo e infragdes

conexas, e destas, 599 foram ja implementadas, o que corresponde a uma taxa de execugéo de

92% do total das medidas de prevencéo identificadas (mais 10% que no anterior PPR).

Em resultado dos trabalhos desenvolvidos, e em sintese, foram identificadas como areas e ou

processos que apresentam maior suscetibilidade a existéncia de riscos de corrupcdo e infraces

conexas, as sequintes: aquisi¢do de bens e servigos, em particular os destinados a programas;

contratagdo de pessoal e de prestadores de servicos; venda de espago publicitario; critérios e
preservacdo da linha e qualidade editorial; manutengéo das emissdes sem quebras; seguranca
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das TIC, nomeadamente ciberseguranca; e, a utilizagdo e salvaguarda de bens, nomeadamente

com elevada movimentagao afetos a produgao de programas e de informagé&o.

Conscientes da importancia que uma boa gestdo dos riscos representa, em complemento aos
sistemas existentes, serdo mantidos esforgos tendentes a implementacdo das medidas em curso,
bem como aperfeigoar o0 modelo de gestdo aos riscos, abrangendo os riscos gerais da RTP,

incluindo os riscos de corrupgao e de infragdes conexas.

AUDITORIA INTERNA

Jodo Paulo Pereira

Radio e Televisao de Portugal, SA
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Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Compras Satisfazer as necessidades |Gerir a plataforma de contratagdo  |m Risco de falhas na observancia das m Formagao frequente ministrada por Jul/12; Pos-Graduagdes em Direito e Pratica da
Publicas da empresa ao nivel da eletrénica (VortalGov). disposi¢des do CCP, por dificuldades especialistas no CCP. Responsavel ||Jun/18e Contragéo Publica na UC.
aquisicdo de bens e Garantir o cumprimento do Codigo  [interpretativas. Implementado Area Jun/21 Edite Oliveira - jul/12 Célia Fino - jun/18
servigos, com excegdo de  |de Contratos Publicos. m Risco de subjetividade dos critérios Margarida Costa - jun/21.
compras associadas a (CCP). Qe avza—Iiagéo das pro~postas, com m Manual interno de contratagéo divulgado Ultima \\rtp.sgps\grupos\Compras\Aprovisio
pLoa?i?argzsé egjga:;fadev 'r:‘:r‘:]rgi‘r’ndzr‘;j‘;’: nao quantificéveis na Intranet, para consulta de todos os Responsave reviséo n\MANUAIS E
a prazo, omparavess. > colaboradores. Implementado | junho 2022 PROCEDIMENTOS\Manual de
melhores condigdes m Definigdo deficiente ou insuficiente | Média | Alto | Elevado |g Atualizaggo da legislagao a ser rea — -
comerciais possiveis, em dos critérios de adjudicago e dos assegurada pela DJ. Contratacdo Publica Rev.jun22.pdf
conformidade com a fatores e eventuais subfactores das . "
o ) . m Acompanhamento sistemético de todos os i
legislagdo aplicavel e a propostas, quando exigidos. . x - Responsavel
. procedimentos e supervisdo da atividade Implementado | ;
regulamentagdo interna em A Area
vigor pelos responsaveis.
’ m Adogdo de mecanismos de acesso restrito Responsavel 0 arquivo digital é restrito a um grupo de 15
e controlado ao arquivo fisico e digital. Implementado (5 pessoas.
m Os mecanismos de controlo interno m Aperfeigoamento dos mecanismos de Setembro de Juris das aquisi¢ées para a DCP incluem um
existentes ndo garantem ainda uma controlo interno vocacionados para a 2022 elemento da DPCG.
validagéo sistemética dos processos contratagéo, que acompanhem o desenrolar .
A > ) - , ) Responsavel
de aquisigéo, por elementos exteriores| Baixa | Meédio | - Fraco (dos procedimentos nas suas diversas fases | Implementado f,
ao procedimento, quanto a e assegurem que estes decorrem dentro da
conformidade das diferentes fases. legalidade e dos principios da boa gestao.
Prospegéo de potenciais = Manutengao do mesmo grupo de m Sempre que razdes devidamente Janeiro de Alargamento do niimero de Concursos Publicos
fornecedores. fornecedores pode originar fundamentadas n&o aconselhem o contrério, R svel 2022 mesmo quando o valor assim ndo o obriga.
favorecimento de fornecedores e Média | Médio | Moderado [mesmo quando tal nao seja obrigatério, Implementado Aesponsave
credores. consultar varios fornecedores ou rea
prestadores de servigos.
Selegao do procedimento de m Pedidos de aquisigdo 'urgentes' m Melhorar o planeamento das Janeiro de Novo documento de fundamentagéo da
contratagao e elaboragéo das pegas [insuficientemente ou ndo necessidades de compras a montante, pelas 2022 contratagao.
do procedimento. fundamentados sobre a areas requisitantes e areas centralizadoras
exct.emonalldadg. » de necessidades. i Responsavel
u Risco de fracionamento de Alta | Médio | Elevado |w As propostas devero ser sempre Implementado (5
despesas e possibilidade de acompanhadas de fundamentagao,
supressao de procedimentos adequada e documentada, da verificagéo
necessarios. das circunstancias para a sua existéncia.
m Possibilidade de deficiéncias m Clausulas claras, completas e ndo
técnicas nos cadernos de encargos. discriminatorias que salvaguardem os mol acaolR el
Baixa | Médio | Fraco [interesses da RTP. mp emf nagdo A%ponsave
m Recurso a assessoria externa sempre que continua rea
julgado conveniente.
Escolha dos procedimentos. m O convite a apresentagéo de m Analisar os concorrentes, de forma a = . Janeiro de Aumento do nimero de CP.
. - . oa we v« |Implementac&o|Responsavel
propostas ser formulado a empresas | Baixa | Médio [ Fraco |evitar a existéncia de propostas "ficticias". - A 2022
continua  [Area
do mesmo grupo.
Negociag&o dos contratos de m Possibilidade de ndo consideracéo m Devem ser previstas todas as Janeiro de
fornecimento. de todas as componentes & componentes da contratagao, evitando 2009
funcmnalldgde QO lproduto/serwqo, Média | Medio | Moderado futuros ?Jugtes por negociagao sem Implementado Responsavel
para reduzir artificialmente o prego concorréncia. Area
(ex. servigos de manuteng&o).
RTP, SA Pagina 1de 3 Anexo 1



Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
m Possibilidade de néo fixagao de m O contrato devera conter clausulas sobre Janeiro de
penalidades, ou fixagdo inadequada, penalidades para o incumprimento, . 2009
para 0 ndo cumprimento ou para o Baixa | Baixo | Fraco |cumprimento defeituoso ou atrasos na Implementado Responsavel
cumprimento defeituoso das matérias execugao, validadas pela DJI. Area
contratadas.
m Os trabalhadores que integram a m Dentro do possivel, instituir rotagéo . Outubro Todos os procedimentos s&o acompanhados de
area de aprovisionamentos exercem periédica do pessoal da area de lD|ﬁcu|dade d~e 2017 documento de ndo conflito de interesses.
estas fungdes, por regra, em varios aprovisionamento. implementagao i
anos consecutivos. Média | Médio | Moderado |m Solicitar declaracées de interesses S Responsavel
m Risco de quebra de sigilo e particulares (conflito de interesses). Em q§flplgao o|Area
imparcialidade no desenvolvimento do C.”te”.O. de
processo de contratagdo. aplicabilidade
Garantir a formalizagéo dos m Possibilidade de insuficiéncias e m Clausulados claros e rigorosos, sem Janeiro de Os contratos s&o todos realizados pela D.J.,
contratos de fornecimento. deficiéncias no clausulado dos erros, ambiguidades, lacunas ou omissées 2009
contratos. que possam implicar, designadamente, o Responsével
Baixa | Médio | Fraco |agravamento dos custos contratuais. Implementado Area
m Validagao/conferéncia por 6rgdo externo
competente.
Gestéo de Gerir e monitorizar contratos | Gestéo dos contratos. m Risco de execugédo extemporanea e m Verificagdo mensal da base de dados de Janeiro de Atual controlo é realizado em Excel mas
Grandes € 0 desempenho dos deficiente dos contratos; contratos, elaborando uma listagem mensal 2009 estamos a migrar para uma ferramenta propria.
Contratos, fornecedores. m Possibilidade de renovagao dos contratos que poderéo ser renovados, €
Patriménio e automatica de contratos, por ] o que devem ser avaliados com uma Responsavel
Secretaria inexisténcia de alerta atempado para o| Baixa [ Médio |  Fraco |antecedéncia minima pré-definida de dias ~ | Implementado Area
Geral respetivo termo, (a falta de alerta pode em relagdo & data em que devem ser
ser deliberada, no sentido de favorecer| denunciados, evitando a renovagéo
o fornecedor). automatica.
Atendimento e tratamento de m Possibilidade de tratamento m Formalizag&o de procedimento de Data da As reclamagdes dos fornecedores sao
reclamagdes de fornecedores. negligente de reclamagdes. ) ) rececdo, tratamento e arquivo de Responsavel || Vortal recebidas via Vortal e ai ficam registadas.
Baixa | Baixo | Fraco |isclamagges, salvaguardando o principio da | MPlementado|s -
segregacao de fungdes.
Avaliag&o do desempenho dos m Inexisténcia ou insuficiente m Criagdo de um registo que contenha todas A avaliagao dos contratos é realizado por cada
fornecedores / prestadores de escrutinio do desempenho dos as contratagdes realizadas, com érea utilizadora.
SErvigos. fornecedores / prestadores de discriminagéo do procedimento pré-
servigos. N&o elaboragdo de relatorios Baixa | Baixo | Fraco contratual, o valor da adjudicagéo, o Implementado Responsével
de acompanhamento. adjudicatério e, se aplicavel, o desvio Area
temporal e financeiro entre o adjudicado e o
executado e respetivas causas dos desvios.
Instalagdes e |Zelar pela boa conservagdo |Selecionar fornecedores para m Risco de favorecimento de m Obrigar a rotagdo dos fornecedores em . Dezembro Pedidas varias propostas mesmo para
Servigos / dos edificios da RTP. pequenas intervengdes. determinados fornecedores para Alta | Alto | Elevado [cada sector de intervengao. Implementado Responsavel de 2021 pequenas intervengdes.
Infraestruturas pequenas reparagdes. Area
Agregagao de compras. m Incorrer em sobrecusto por ndo m Plano anual de manutengao e prevengao.
Manutengao preventiva. realizar manutengao preventiva. m Listagem dos bens sujeitos a manutengéo
preventiva com atualizagéo de ocorréncias e Responsével
Baixa | Baixo | Fraco |custos. Implementado Area
m Avaliagdo anual dos bens sujeitos a
manutengdo preventiva.
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Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Instalagdes e |Satisfazer as necessidades |Dinamizar a gestdo de transportes. |m Risco de favorecimento de m Selecionar ofs) fornecedor(es) através de A escolha da oficina é genericamente realizada
Servigos/ da empresa ao nivel da Prestar servigos de condug&o. determinadas oficinas para pequenas . concurso. Responsavel pela locadora das viaturas.
s 4 S < Alta | Baixo | Moderado Implementado |;
Gestédo de Mobilidade. Promover a racionalizagéo do parque|reparagdes. Area
Frota Auto automoével.
Garantir a manutengéo das viaturas. |m Risco de utilizagdo indevida e/ou m Melhorar o sistema de controlo com novas Dezembro Requisicdo de automéveis online.
Processar a informag&o relativaa  |n&o autorizada de viatura da frota. ) ’ funcionalidades informaticas. Responsavel  [|de 2022
N Baixa | Baixo [ Fraco Implementado |;
deslocagdes de empregados. Area
Instalagdes e |Satisfazer as necessidades |Coordenar as empresas de limpeza |m Risco de falha nos sistemas de m Reforco do atual sistema de controlo
Servigos/ da empresa ao nivel da e higienizagdo das instalagdes. seguranga. interno considerando roteiros de verificagdes
Seguranga e |Seguranca, Limpeza e Orientar as mudangas, garantindo os Media | Medio | Moderad regulares obrigatérios e em sistema de imol g Responsavel
Intendéncia  |Mobiliario. meios e procedimentos adequados edia | Medio | Moderado rotacéo de intervenientes. mplementado Area
as transferéncias de bens.
Manter atualizados os esquemas de
seguran?a. m Possibilidade e ndo serem m Implementagao de sistema de registo e O controlo é realizado no sistema de registo de
Pronunciar-se sobre normas de reportadas faltas de pessoal de controlo de presengas. entradas Millenium
prevengao, seguranca e prote¢do  [empresas fonecedoras de servigos. . . m Controlos tempestivos. Responsavel
contra incéndios. P ¢ Média | Médio | Moderado P Implementado Areap
PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: FINANCEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo
U:i::;ie Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados =5 - . Medi Responsavel || . Data Justificagdo | AgBes tomadas g implementar a~M edida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregao Conceber, coordenar e Disponibilizar de forma atempada e fiavel|m Transversal a toda a Diregao, o m Avaliagdo do risco de conflito de
controlar o exercicio da as demostragdes financeiras e a risco de conflito de interesses. interesses a luz do referido na
fungdo financeira da informag&o de gestéo relevante. recomendagéo do CPC de 7/11/2012.
Empresa. Assegurar o registo contabilistico, as m Aplicagéo do Codigo de Etica, da
obrigagdes fiscais e parafiscais, a gestdo regulamentago interna e da lei neste
e o controlo patrimonial do ativo Baixa | Baixo [ Fraco |ambito aplicavel. Implementado |Diretor
imobilizado da empresa e a
representacdo da RTP junto das
entidades externas no &mbito da
envolvente financeira.
Gerir a carteira de seguros  |Seguros e Responsabilidade civil m Responsabilidade indemnizatéria m Sensibilizar as areas para monitorarem recorrente Anélise de cada sinistro e sensibilizagdo em
da empresa, monitorando os nao coberta. sempre qualquer nova atividade/iniciativa conjunto com a area juridica das
riscos patrimoniais e de Meédia | Médio | Moderado |que possa conduzir a riscos de Implementado |Diretor responsabilidades supervenientes contratuais.
exploragao supervenientes, responsabilidade civil.
efetuando propostas e
andlises para a sua Seguros e Responsabilidade patrimonial {m Responsabilidade indemnizatéria m Acompanhar a area de patriménio, na recorrente Avaliagdo da sinistralidade ocorrida e da
cobertura. nao coberta. . > avaliagdo e atualizag&o dos riscos ) adequagcéo dos capitais seguros versus valores
Média | Médio | Moderado patrimoniais. Implementado |Diretor de reposigdo.
Contabilidad [Processamento Contabilizagéo de Faturas. m Risco de recegéo de fatura com m Rotagdo entre 10 elementos dos Pelo menos Demonstrou-se ndo ser operacional assegurar
ee contabilistico e reporte fiscal. valor superior ao devido (inerente a responsaveis pelo processamento da desde 2010 permanentemente uma rotagéo entre os
Patriménio area de compras, no caso de existir documentagéo. elementos responsaveis pelo processamento da
pedido de compra, ou aos gestores | g | Baixo | Fraco [WTomar obrigatorio a existéncia de pedido Implementado Responsével documentag&o. Em alternativa foi instituido um
das areas, no caso de ndo ter sido de compra. Area procedimento de reviséo e controle dos
emitido pedido de compra). m Implementar o controlo de disponibilidade documentos contabilizados, efetuado por
no sistema informatico. elementos diferentes dos que contabilizaram.
. - _ S0 néo existem PC para as faturas de
= Risco dg fecean de faturas falsas [] Rotaggo gntre 10 elementos dos consumos correntes cuja liquidagéo ndo pode
(|nergnt§ adrea de compras, no caso responsaveis pelo processamento da ficar dependente da elaboragao dos PC, tais
de imsnrged@o de compra, 3” aos documentagéo. como as referentes & agua, eletricidade, gas,
gestores das areas, no caso de néo 5 Ve inanBes Vi
fersido miidopeddo de compra). | Bab | Babo | Fraco inlmenado (L2741 Conrolo s pors o o v s o
superior ao do PC o sistema ndo permite o seu
processamento em SAP.
Declaragdes legais. m Risco de declarar valores inferiores m Conferéncia periddica e aleatoria dos Pelo menos Conferéncia periodica efetuada mensalmente
ou omitir valores pagos por codigos processados pelo responsavel de desde 2004 pelo responsavel pela fiscalidade. A
adulteragdo dos codigos de area (mensalmente no caso do IVA, segregacdo existe porque os documentos sdo
processamento: trimestralmente no caso do IRS/IRC). processados pelos elementos da contabilidade
-IRS - Mod 10 - Trabalhadores e m Segregacéo de fungdes entre quem Responsével que ndo preenchem as declaracdes fiscais nem
Colaboradores Baixa | Médio | Fraco |processa, declara e paga. Implementado Area as verificam, a responsavel pela fiscalidade
-IRC - Mod 22 e IES m Rotagao entre 10 elementos dos elabora as declaragdes e 0 pagamento é
-IVA responsaveis pelo processamento da realizado por elementos da Tesouraria que ndo
documentag&o. estdo, obviamente, envolvidos nos processos
anteriores.
Registo e controlo de Registo e Controlo do Patriménio. m Risco de furto. m Controlos por amostragem ao inventario Pelo menos Este controlo continua a ser efetuado e existem
imobilizado. Média | Alto | Elevado |€dos movimentos de bens patrimoniais; Implementado Responsével desde 2004 responsaveis pelas areas onde bens se
m Atribuigio de responsaveis por areas. Area encontram alocados.
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Unidade Orgénica: FINANCEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo

Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados =5 - . Medi Responsavel || . Data Justificagdo | AgBes tomadas g implementar a~M edida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Faturagéo e |Emissdo e Cobranca de Faturagéo. m Risco de subfacturagao a terceiros. m Segregacéo de fungdes entre ordem de Desde As Ordens de Vendas séo inseridas por cada
Cobrangas [faturas. venda e emisséo de faturas e de notas de sempre gestor de negécio (consoante o setor de
) ) crédito. Responsavel atividade) e NC sdo emitidas com base em
Baixa | Baixo | Fraco Implementado Area justificagao escrita pela area de
responsabilidade, validada previamente pelo
diretor.
Diligéncias de Cobranca. m Risco de adiamento de diligéncias m Emissdo automatica de cartas de marco 20 Desadequagao|Por se ter tornado desadequado as cartas de
de cobranga. cobranga e registo informatico das mesmas. das cartas de |aviso de cobranga foram substituidas por
m Mapa anual de antiguidade de saldos. cobranga emails. O mapa de antiguidade de saldos anual
Média | Medio | Moderado | Mapas mensais de controlo de Implementado Responsavel substituidas  |é analisado trimestralmente. As diligéncias de
diligéncias de cobranga. Area pelo envio de |cobranca séo listadas no mapa de antiguidade
email ou por email.
Financeira e |Assegurar o cumprimento  |Caixa. m Furto de valores. m Termo de responsabilidade pelo valor Desde Termos de responsabilidade sempre
Tesouraria  |dos compromissos da total do fundo de maneio. sempre atualizados; elaboragdo semanal da folha de
empresa, otimizando o m Elaboragdo diaria da folha de caixa. caixa; Com a redugéo drastica dos movimentos
equilibrio financeiro; Baixa | Baixo | Fraco [® Conferéncia diaria de valores por outro Implementado Responsével de caixa (quase a totalidade de pagamentos é
Assegurar o cumprimento do elemento (fungédo segregada). Area efetuada por transferéncias bancarias) tornou-
orgamento de tesouraria m Auditorias ao saldo e valores de caixa. se desnecessario a conferéncia dos valores de
com execugdo atempada caixa.
dos processamentos
destinados a0 cumprimento Processamento de pagamentos. [] Iqscrigéo de valor superior ao pago m Verificagdo cruzada da folha de caixa Desde Verificagéo das folhas de caixa e documgqtos
dos planos de pagamentos e efetivamente. com os documentos suporte, por elementos sempre suporte por elementos da area de contabilidade;
recebimentos acordados. externos ao Sv. Tesouraria. ) verificagdo dos pagamentos processados por
Baixa | Baixo | Fraco |® Rotagdo interna dos responsaveis por Implementado Responsavel outro elemento; verificagdo/reconciliagéo de
pagamentos. Area terceiros em cada pagamento.
m Circularizagao e reconciliago periodica
de saldos de terceiros.
m Adulteragdo do valor do meio de m Emissdo automatica de cheques pelo desde 2019 Por razéo.
pagamento. sistema informatico.
m A elaboragéo da proposta de pagamento
¢ efetuada por pessoa diferente de quem a
Baixa | Alto |Moderado |2PrOVa- Implementado |-coPonsavel
m A proposta de pagamento obriga a Area
validagdo prévia de contrato, ordem de
compra e fatura e dos respetivos valores e
condigdes de pagamento.
m Adulteragdo de dados de m Segregacéo de fungdes entre quem i desde 2011 a atualizagao de dados mestre é executada
identificag@o bancaria. Baixa | Alto | Moderado |atualiza dados mestre e quem executa Implementado Responsavel pela area de contabilidade e néo pela area que
pagamentos. Area efetua pagamentos.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengio

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data e TcecEol [Rcoenlonadas Eara implementar a~M edida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestéo Elaborar os principais Sistematizagao da informagéo a m Risco de processamentos m Cruzamento de dados e resultado de Ficheiro do Processamento - extraido de SAP;
Administrativa |indicadores relacionados com [processar e controlo de indevidos. processamento entre sistema de ) 3°_Diferengas mensais - pos cortes.xlsm -
de RH RH. processamento salarios Média | Médio | Moderado [vencimento (SAP.HCM e resultados de Implementado Responsavel Ficheiro de controlo feito pela area de
Assegurar a elaboragdo dos  |(encerramentos de contas), registo auditoria). Area indicadores.
relatérios legalmente exigidos. |da informagéo.
Assegurar o orgamento anual | Ejaboragao de Relatorios / m Possibilidade de envio de dados m Cruzamento de dados e metodologias Nos Relatérios/Inquéritos confirmam-se os
de custos com RH. Inquéritos. incorretos. especificas de validagao. dados com o SAP.
Apoiar a resposta a Elaboragao de Orgamento com A validagé&o do orgamento com as proje¢des
solicitages externas. pessoal. ) para final do ano, adicionando os prossupostos,
Controlo mensal das contas Custos Baixa | Alto | Moderado Implementado Responsavel valorizados.
com pessoal. Area Forcast mensal dos custos reais por contas e 0
Controlo trimestral com as diversas valor projetado para o final do ano.
estruturas. N&o s&o feitos contrlos anuais com as
Estruturas.
Gerir, organizar e controlar  |Recolha de dados e documentos m Risco de registo de dados m Validacdo na DRH; Os dados séo inseridos por um trabalhador e
processos relativos a relagdes |para o processo de incorretos: Data de inicio/fim incorreta; m Validagéo por outra pessoa que ndo a sdo sempre validados por outro elemento da
laborais e respetivos contratos |Admissées/Cessagéo Nivel remuneratério; Calculo de mesma que tratou do processo; equipa de vencimentos. No final séo validados
de trabalho. Elaboragao de minuta de contrato.  [valores incorretos; Condigdes juridicas| m Validag&o das minutas por parte da DJ. Responsavel pela area de Indicadores (3°_Diferengas
Carregamento em sistema de especificas. Baixa | Alto | Moderado |y Regyitados da auditoria de salérios; Implementado |; - mensais - pos cortes.xlsm)
Enquadramentos e/ou Possibilidade de favorecimento do m Validagéo da lista de enquadramentos /
Reclassificagdes. trabalhador. reclassificagdes pela area de Gestéo
Competéncias e Relagdes Laboral
Gestéo de prazos de Contratos a m Renovagao automatica e eventual m Controlo através de mapa especifico da Atualmente ndo temos ninguém contratado a
Termo. passagem aos quadros da empresa DRH; prazo.
(agéo que pode ser deliberada, no m Controlo através de relatério semanal em S6 os estagios é que tém data fim e s&o
sentido de favorecer o trabalhador). > sistema. Responsavel controlados no ficheiro: ESTAGIOS ativos e
Media | Alto | Elevado |g verificagdo mensal da base de dados de | IMPplementado f; - hist. (Préxima DATA FIM a 14 de DEZ) xisx
contratos, com uma antecedéncia minima
pré-definida em relacéo a data da
denincia.
Alteragdo de informagdo de conta  |m Pagamento de valores indevidos m Validagéo da informagéo efetuada por Os dados séo inseridos e validados por
bancaria por solicitagao do resultantes do processamento de ) pessoa diferente da que inseriu os dados, Responsavel trabalhadores distintos. No final sao validados
trabalhador (NIB). salarios. Baixa | Alto | Moderado contra doc. oficial. Implementado Area pela area de Indicadores:
Dados Bancérios 11_2022.xls
Registo da sangdo em sistema m Falha no registo da sang&o ou m Resultados da auditoria do biométrico e Os dados sdo inseridos por um trabalhador e
relativos a Processos Disciplinares. [desconto no vencimento. ficheiro de injustificados. validados por outro.
) Responsavel Validag&o das auséncias no biométrico -
Baixa | Alto | Moderado Implementado |; - Processamento final 11112022.xlsx
Verificagdo de injustificados - Injustificados SAP
11.2022.xIsx
Gestéo de informagéo reservada.  [m Risco de uso ou fornecimento m Classificagéo da informagéo e criagéo de Os trabalhadores da DRH sabem que tém
indevido de informag&o reservada acesso restrito e/ou protegido dos dados. acesso a informag&o confidencial e que tém de
com objetivo de obtengéo de » . m Sensibilizagéo de todos os trabalhadores Responsavel guardar sigilo sobre a mesma.
contrapartida - ato ilicito. Media | Médio | Moderado |4 DRH para as consequéncias da Implementado |; - Perfis de acesso a informagéo reservada
corrupgao - Codigo de Etica e Conduta. diferenciados.
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Unidade Organica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data e TcecEol [Rcoenlonadas Eara implementar a~M edida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Exercicio de atividades em m Incompatibilidades de fungdes. = Ampla divulgacéo do regime de Publicacéo dos regulamentos
acumulagdo de fungdes, sem prévia acumulagdes; Responsavel
autorizagao. Alta | Alto | Elevado |y Reformulagéo da regulamentagao Implementado |; -
interna sobre esta matéria.
Analise de contas correntes dos m Existéncia de saldos m Implementagao de procedimentos de Sao solicitadas a contabilidade as contas
trabalhadores. Regularizagdo de negativos/positivos irregulares. conferéncia das contas correntes, em correntes dos trabalhadores e vamos
Adiantamentos de Subsidios de articulagdo com a DF. analisando e regularizando os valores.
Doenga e Ajudas de Custo. m Revisdo das contas correntes
Média | Médio | Moderado |Periodicamente por forma a mitigar erros. | jrojementado Responsavel
m Acelerar o processo de regularizagéo de Area
dividas. Formalizar por escrito o plano de
pagamentos com o trabalhador.
Registos das Férias e Folgas de m Possibilidade de adulteragéo da m Sistemas de controlo interno. Na validagdo dos computos é verificado o n° de
compensagao. atribuicdo de dias de férias ou folgas m Conferéncia, em base de amostragem. folgas atribuidas e corrigido, caso necessario.
de compensagao a trabalhadores. Ata | Ao | Elevado | Definigdo da tramitagdo dos processos. Implementado Responsével Verificagdo por amostragem a assiduidade dos
Area trabalhadores.
Controlo trimestral do saldo das férias e folgas.
Preparar e executar 0s Processamento de Remuneragdes  |m Pagamentos indevidos / incorretos, m Controlo de dados com enfase nos Validados pela area de Indicadores
processamentos de tempos e |de Trabalhadores, Reformados, bem como falta de pagamento, por valores por rubricas, controlo de valores (3°_Diferengas mensais - pds cortes.xlsm)
salarios. Pensionistas, Pré-reformados e insercéo errada pelas estruturas. liquidos e tedricos de referéncia e, Validagao dos liquidos dos recibos
Assegurar a relagdo com os  |Estagiarios. . validag&o de ficheiros de interfaces. Responsavel (LIQ.NOMINAL - Lig. novembro.2021 VRS
diferentes sistemas de Processamento de Abonos diversos Baixa [ Alto f Moderado Implementado |; - novembro.2022.xisx)
previdéncia nacionais e por informagao das estruturas. Validagdo pela equipe de biométrico dos
companhias seguradoras. abonos que estao para processamento -
Assegurar os interfaces com Processamento final 11112022.xIsx
as diversas aplicages para Processamento de Adiantamentos a |m Pagamentos incorretos e/ou ndo m Validacéo da autorizagéo e do Dados inseridos por um trabalhador e validados
processam?nto de trabalhadores. implementagao de um plano de langamento por outra pessoa. por outro elemento da equipa de vencimentos.
remuneragoes. Pagamentos. Baixa | Médio | Fraco |m Elaborago de ficheiro de controlo de Implementado Responsével Adiantamentos e regularizagdes sao registados
adiantamento / regularizagdes. Area em ficheiro - MAPA DE ADIANTAMENTOS
2022.xlsx
Processamento de Descontos m Descontos indevidos / incorretos, m Validagéo da notificagéo e do Dados inseridos por um trabalhador e validados
Judiciais a trabalhadores por bem como falta de pagamento e/ou langamento por outra pessoa. por outro elemento da equipa de vencimentos.
informag&o dos Tribunais, Autoridade [falta de resposta dentro dos prazos » . m Elaboragao de ficheiro de controlo. Responsavel No final s&o validados pela area de Indicadores
Tributaria, Agentes de Execugdoe [legais. Média | Medio | Moderado Implementado Area (3°_Diferengas mensais - pds cortes.xlsm)
Institutos de Gestéo Financeira da Existe também um ficheiro de controlo de
Seguranga Social. prazos - MAPA DOS JUDICIAIS ATIVOS xIsx
Controlo dos diversos abonos m Pagamentos indevidos por erro de m Validacéo dos valores recebidos pela Dados inseridos por um trabalhador e validados
existentes, nomeadamente o verificagdo, nomeadamente dos Diregao de Compras e Patriménio. por outro elemento da equipa de vencimentos.
trabalho suplementar, refeicées, subsidios de Kms (em viatura propria, m Validacdo do langamento por outra i Validagdes pela equipe do biométrico dos
entre outros. Processamento de kms [em viatura da empresa e os noturnos).| Média | Médio | Moderado |pessoa. Implementado Responsavel abonos que estdo para processamento -
em viatura propria, da empresa e m Validagéo da informagéo extraida do Area Processamento final 11112022.xIsx
noturnos Milénio para o envio ao processamento de
salarios.
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Unidade Organica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data e TcecEol [Rcoenlonadas Eara implementar a~M edida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Controlo de auséncias injustificadas. |m Descontos elevados no vencimento. m Relatério da informagao das auséncias O sistema envia relatorios aos trabalhadores (1
m Risco de justificagdo indevida de injustificadas para informar as estruturas. . e 16 de cada més) -Irregularidades na
. Responsavel o X . . R
auséncias. Alta | Alto | Elevado Implementado Area assiduidade- e as chefias (dia 4 de cada més) -
Irregularidades na assiduidade-, com a
indicagdo dos dias que estdo por justificar.
Cadastro: m Risco de integridade dos dados com m Solicitar auditoria anual a seguranga e Tera de ser Os dados séo inseridos por um trabalhador e
- registo de dados dos trabalhad. repercusséo financeira. integridade de acesso aos dados. agendado s&o sempre validados por outro elemento da
- enquadramentos profissionais pela equipa de vencimentos no final s&o validados
- processos disciplinares B ) auditoria pela area de Indicadores (3°_Diferengas
- atividades exteriores & empresa Média | Ao | Elevado Nao Responsavel {|nterma, néo mensais - pos cortes.xlsm)
Pagamentos: Implementado (Area faz sentido
- abonos fixos e varidveis mensais seraDRHa
- admissdes e encerramentos de auditar os
contas por cessagdes de contrato acessos
Horérios - Desadequagéo de m Pagamentos de Subsidios de m Andlise dos horarios implementados por Implementar Realizagao de anélises de horarios de acordo
horérios face as fungdes exercidas. [Horarios indevidamente. trabalhador / area de atividade. no 2° sem/23 com os pedidos.
m Relatorio de gestdo sobre a analise N&o Responsavel [rotina anual
Alta | Alto [ Elevado efetuada e estruturas com vista a Implementado |Area sobre a
otimizagao / adequag&o do horérios e dos andlise de
custos. horérios
Sistemas SAP e Milénio, politicas de [m Seguranga no acesso/ modificagdes m Definigdo dos users habilitados a As alteragdes das permissdes dos users sdo
parametrizagao e acessos. dos parametros do sistema. modificagdes dos parametros. solicitadas pela Responsavel de Area no ambito
Media | Ao | Elevado |m Planos de avaliagéo de consequéncias / Implementado Responsavel das sua fungdes.
implicagbes de qualquer modificagéo de Area
parametrizag&o.
AE e Regulamentagéo - Tratamento |m Incorregdes na interpretacéo do AE, m Realizagdo de agdes de formagéo Agendar Os dados séo inseridos por um trabalhador e
da informag&o de acordo com a do Cédigo de Trabalho e de outras vocacionadas para a contratagao laboral, formagdes s&o sempre validados por outro elemento da
Legislagdo e regulamentag&o interna |regulamentacées em vigor, com designadamente: parao equipa de vencimentos no final s&o validados
em vigor. repercussGes em custos e -Admissdes, Cessacbes /Exoneragdes, segundo pela area de Indicadores (3°_Diferengas
responsabilidades. Suspensoes de Contratos, Regressos de semestre de mensais - pos cortes.xlsm)
Impedimentos Prolongados, Horérios, Formagdes - Responsavel 2023
Média | Alto Elevado |Férias, Absentismo entre outros; Nao .
. ) R Area
-Obrigatoriedade de validagdo pelo Implementado
responsavel hierarquico superior antes dos
processos serem executados;
-Apoio da DJ, sempre que for necessario.
Pagamentos - Comissoes de m Incorreta aplicagéo das OS sobre m Validacéo dos valores a processar pelo Dados registados por trabalhador (com base na
Servigo, Regalias Acessorias e Cargos de Estrutura, Regalias superior hierarquico. ) autorizagao do CA), sdo validados por outro
N - o ) ) - Responsavel ) . .
outras Remuneracdes acordadas Acessorias e Consolidagdes de Baixa | Alto | Moderado [m Apoio sempre que necessario da DJ. Implementado | ; elemento da equipa e ainda pela area de
como trabalhador. valores ou outras regalias acordadas m Suporte documental dos valores a Area Indicadores (3°_Diferengas mensais - pos
com o trabalhador. processar autorizado pelo C.A cortes.xlsm)
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Unidade Organica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo
Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data Justificagdo | Agdes tomadas ke implementar a~M edida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengédo
tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestéo de Definir e desenvolver a politica|Assegurar processos de m Candidatos desajustados ao posto m Validar a necessidade do recurso 06.09.2021 - Cumprir escrupulosamente o que esta
Competéncias [de gestdo estratégica de RH |Recrutamento internos e externos.  [de trabalho em concurso, com humano, face aos objetivos. Data da determinado nas OS n.° 05/2021- Regulamento
e Relagdes nas vertentes de Gestao, favorecimento de candidato. m Elaboragéo de um plano de realizagéo entrada em de Recrutamento e Selegéo de candidatos
Laborais Mobilidade Interna, do concurso. vigor da Externos e na OS n.°06/2021- Regulamento de
Desenvolvimento do Potencial m Nomeagao de Juri competente e idoneo i Regulament Recrutamento Interno e Mobilidade
e Desempenho, de Gestéo Média | Alto | Elevado [envolvendo as partes interessadas e a Implementado Responsavel acéo Interna
das Necessidades de DRH. Area sobre
Competéncias e da m Envio do Relatdrio final para decisao recrutamento
Regulamentagéo e final por despacho conjunto dos interno e
Contratagéo Coletiva. Administradores responsaveis pela area da externo
Assegurar a informagao DRH e da diregdo de destino.
necesséria no ambito de Carreiras/Funges, analise da w Elaboragio de estudos/pareceres w ADRH deve assegurar de forma 01.06.2022 - Cumprir o que esta determinado na OS n.°
processos judicias. situago profissional por proposta da |que néo respeitem as regras definidas vinculativa (através de parecer escrito e Data da 05/2022 - Regulamento do Processo de

Estrutura, reclamag&o do trabalhador |com o objetivo de favorecer ou fundamentado) que as competéncias e entrada em Reenquadramentos

ou dos Parceiros Sociais. prejudicar a evolugao profissional de habilitagdes séo inteiramente adequadas vigor da
determinado trabalhador. as fungdes, bem como a experiencia Regulament

profissional passada, evitando situagées de acéo Interna

sobre capacitagdo ou desaproveitamento

de competéncias: Pedido de parecer a )
Média | Médio | Moderado [chefia do trabalhador e respetiva validagéo | jmplementado Responsavel

pelo responsavel méaximo da Estrutura; Area

Andlise da situagéo profissional do

trabalhador com base nas regras em vigor;

Anélise global da &rea profissional e

organizacional para aferir critérios de

equidade interna; Apresentagdo de parecer

| proposta final da DRH; Aprovagéo do CA.

Desenvolver e coordenar o Sistema |m Por inexisténcia ou deficiente m Assegurar o modelo de avaliagéo de A aguardar

de Avaliagdo de Desempenho, numa [avaliagdo de desempenho, incorrer desempenho que permita avaliar o seu . ) decisdo do

dtica de otimizagao de competéncias |em errados planos de carreira, planos | pedia | Meédio | Moderado |€quilibrio pelos destinatarios. . Nao Responsavel [ca
de sucessao e reconhecimento de implementado [Area
mérito ou necessidades de formagao.

Negociagdo Coletiva. m Incorrer em disposi¢des do AE que m Avaliagdo correta de custos beneficios e Data do Reunides de negociagdo do AE com os
tenham um racio custo/beneficio correnta interpretagdo do sentimento dos inicio da Sindicatos representativos dos trabalhadores,
desfavoravel ou menor relevancia na trabalhadores e recolha de sugestao de negociagao com a DRH e com o CA.
percecéo pelos trabalhadores. melhorias a propor na negociagao. ) da revisdo Colaborag&o das diversas estruturas da RTP na

Média | Médio | Moderado [m Colaboragéo das diversas estruturas da | Implementado E;s;onsavel do AE de identificacdo de sugestdes de melhoria e de
RTP na identificagéo de sugestdes de cada ano corregdo das normas do AE em vigor.
melhoria e de correcdo dos regulamentos
em vigor.

Assegurar a informagao necessaria |m Incorreta aplicagdo do Modelo de m Validagéo dos valores a processar por Processo Os valores e elementos fornecidos s&o

no &mbito de Processos Judiciais.  [Carreiras e da regulamentagéo interna outra pessoa elou superior hierarquico. continuo elaborados por um elemento da equipa e
em vigor a data dos acontecimentos/ m Articulagdo do trabalho desenvolvido i (acbes validados por outro.
situagGes profissionais em andlise. Média | Médio | Moderado |com a DJ e 0s nossos mandatarios. Implementado Resgonsavel judiciais A DJ e os mandatarios da Empresa validam a

m Suporte documental dos valores a Area interpostas informagao que consta do processo.
processar e dos comentarios a Pl. contraa
Empresa).
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Unidade Organica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data e TcecEol [Rcoenlonadas Eara implementar a~M edida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Academia RTP |Desenvolver competéncias [ Gestdo da formagéo. m Favorecimento de entidades m Andlise comparativa de propostas a mais Desde 2018 m Articulagdo do trabalho desenvolvido com a
através da formagéo de formadoras. de que uma entidade, para parecer final da Ficha de DJ.e 0s nossos mandatarios
pessoas e da partilha de Baixa | Baixo | Fraco |PRHICA Implementado Responsavel |consulta a
experiéncias. Area entidades
Contribuir para a satisfagdo do formadoras
consumidor-cidadao, potenciar|
o desenvolvimento dos Gestéo de processos de estagios  |m Favorecimento de candidatos a m Processos de selegéo com envolvimento Desde 2015 m Suporte documental dos valores a processar
profissionais do meio curriculares e profissionais. estagios profissionais. do CF/DRH e area que acolhe o estagio. e dos comentarios a PI.
audiovisual. Vedia | Bai . ol | Responsavel Ficha de avaliag&o dos candidatos a estagio
Ser a melhor Escola do cdia | Balxo | Fraco mplementado (; 2 profissional, preenchida pela DRH e Diregéo
Audiovisual na formagéo dos que integra o estagio / testes de cultura geral e
trabalhadores, com vista a festes préticos
valorizagao das suas Formagéo - Execucdo de AgBes de  [m Planeamento de agdes de formagéo m Em articulagdo com as estruturas da Data de Reunides entre a DRH (Academia) e as varias
competéncias e carreiras. Formag&o. néo alinhadas com as necessidades empresa assegurar a definigdo dos planos abertura do estruturas da empresa, para defini¢do dos
reais da empresa e sobrecusto e de formagao (de acordo com as ) Levantament planos de formagao das suas equipas;
ineficiéncias desajustadas. Baixa | Médio | Fraco |necessidades reais bem como dos Implementado Responsavel o Apual de
Objetivos) e respetivas datas de Area Necessidade
calendarizagao. s Formativas
m Preceder o plano.
Acéo Social e |Coordenar o Plano de Saude |Assegurar o funcionamento m Possibilidade de marcagéo de m Andlise casuistica das situagdes, do o Desde a Controlo através da aplicagdo dos Clinicos
. - " . ) . ; o Administrativa || . . ) . . )
Salde da Empresa nas vertentes de |adequado e eficaz dos Servigos consultas no Posto Clinico com Baixa | Baixo Fraco [ponto de vista Clinico, e de acordo coma | Implementado Seni criagdo da criada para o efeito que permite o registo e
coordenagao clinica de Med. |Clinicos da Empresa. favorecimento de trabalhador. ordem de marcagéo. Cfle’n{l(;os aplicagéo verificagéo do agendamento.
Curativa e de beneficios de m Falta de previsibilidade e de m Realizagdo de inventario e controle de C(;zlrzos, Reporte mensal dos custos dos servigos
Salde assegurados pela controle de gastos na aquisigio de ) ) entradas e saidas : clinicos, realizado pela Enfermeira
) ) Baixa | Baixo Fraco Implementado |Enfermagem e . .
(E:mprdesa. < rea da Medic material e usufruto negligente e para Coord. Médico Coordenadora e validado pela Responsavel de
oordenar a area da Medicina consumo proprio. ' Area e Coordenador Médico.
do Trabalho. Administragdo dos beneficios de m Possibilidade de erros na atribuigdo m Verificagdo da parametrizag&o no ficheiro Desde 2014 Validag&o dos dados enviados pela

saude aos trabalhadores, reformados|dos cartdes, nas comparticipagdes mensal fornecido pela seguradora (de coma Seguradora, verificados pela Responsavel de

e agregado familiar. efetuadas e nos descontos dos acordo com estipulados no AE), passagem Area, e articulagao para a area de
vencimentos, referente a despesas de relativamente aos atos médicos paraa Contabilidade/Financeira.
saude. subjacentes. gestéo por Controlo trimestral com a Seguradora, com as

) o mAtualizagéo e verificagdo do ficheiro dos Responsavel seguradora alteragbes do grupo dos beneficiarios.
Baixa | Médio [  Fraco |peneficiarios com direito a assisténcia Implementado de Area Controlo através da aplicagéo dos Clinicos, que
médica. permite aplicar o racional de acordo com o AE e
m Controlo e verificagdo dos valores em verificado pela Responsavel de Area.
divida dos trabalhadores, bem como o
valor descontado e racional aplicado de
acordo com 0 AE.
m Possibilidade de lapsos na m Validacédo dos dados mensais remetidos Validago pela Responsavel de Area em
identificagdo de cirurgias elegiveis pela Seguradora, dos documentos de articulagéo direta com o Coordenador Médico e
para 0 Seguro complementar de Bai Vi F intervengdes cirlrgicas e existéncia de Imol d Responsavel verificagdo da inclusdo na Apdlice de Seguro,
cirurgias alxa | Medio fac® 1 peneficiario aderente ao Seguro mplementado Area pela Area de Cadastro da DRH.
complementar para cirurgias, conforme
Apdlice do Seguro.

Acidentes de Trabalho m Possibilidade de erros de m Apreciacéo e andlise da situagdo pela Implementad Criagéo de um Registo Prévio de Participagao
participagdo do acidente por parte da equipa médica da Empresa e MT. Administrativa {0 a Abril de Acidente de Trabalho assinado pelo
empresa e posterior responsabilizagdo| Baixa | Médio [  Fraco Implementado |Servigos 2022 responsavel pelo registo, HST e MT.
do trabalhador por situagées de salde Clinicos/DRH

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Acdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Direcdo Alinhamento, de forma Definir a Arquitetura dos Sistemas  |m Risco de falibilidade da politica de m Auditoria informéatica anual em Planificagéo Anualmente, é feita uma auditoria. A Ultima foi
continua, das Tecnologias e |de Informag&o. seguranca dos sistemas informaticos. conformidade com as normas de seguranga de testes feita no 1°T de 2023, no ambito das auditorias
Sistemas de Informagdo  [Governar as tecnologias e os Média | Alto | Elevado |informatica (ISO). Implementado |Diretor efetuados financeiras.
com a estratégia da RTP, de|sistemas de informagéo segundo as anualmente.
[n:::thcggr:?;i;issir:ae' melhores praficas e servigos de TIC. m Risco de intruséo maliciosa nos m Adogdo de boas praticas de Trabalho Foram desenvolvidas pegas de comunicagéo e
S sistemas informaticos. ciberseguranga. continuo. acdes de formagao tendo em vista fomentar as
- promover a produtividade e Implementado |Diretor boas préticas
performance; Nao permite ;;Ianear p/longo prazo.
- permitir novas formas de '
gerir e organizar; e o m Plano de disaster recovery com Previséo de
- suportar o Média | Alto | Elevado prioridades e medidas. E"} CUrS0 |y or concluséo
desenvolvimento de novas (até 2024) em 2024
formas de Media. m Revisdo e auditoria / stress testes. Planificagéo Foram feitos testes de penetragdo em set./out.
Implementado |Diretor de testes 2022.
anualmente.
m Possibilidade de acesso indesejado m Elaborar normativo interno que Trabalhos iniciados.
ao sistema por o utilizador ndo ter especifique regras de conduta a seguir pelos
efetuado 'logoff' ao abandonar o posto utilizadores dos sistemas informaticos e Em curso
de trabalho, ou permitir o Média | Médio | Moderado |respetivas sangdes no caso de (até 2024) Diretor
conhecimento da sua password a incumprimento.
terceiro.
m Risco de disseminagéo de m Procedimento de formatagao de baixo Processo O service desk tem instrugdes, desde ha varios
informagéo residente em nivel dos discos duros dos computadores Subdiretor que deve ser anos, para proceder a uma limpeza de dados o
equipamentos abatidos, Baixa | Médio | Fraco [pessoais e destruigao dos discos Implementado |/Responsavel | [testado mais definitiva possivel
nomeadamente computadores provenientes de servidores. de area periodicame
pessoais e servidores. nte
Projetos e Conceber e implementar as |Assegurar as arquiteturas e m Inoperacionalidade dos m Plano de renovagéo dos equipamentos e Plano de Faz parte Ultimo plano de atividades feito em set/2022 e
Suporte infraestruturas de dudio e |solugdes tecnologicas de equipamentos (mesas A/ V e outros) politica de salvaguarda de funcionalidades e atividades e |integrante, revisto no 1°trim/2023.
Técnico video necessarias a tratamentos de sinais de video e pode provocar interrupgao nas alternativas. ) orcamento  |discusséo
operag&o da empresa nos  |audio. emissdes / gravacdes. Ata | Alto | Elevado Implementado | Subdiretor feito interna das
varios ambientes. anualmente. |opgdes
tomadas.
Manter atualizados os esquemas e |m Interrupgéo dos circuitos de m Niveis e politica de redundéancia nos Plano de Faz parte Ultimo plano de atividades feito em set/2022 e
desenhos técnicos dos circuitos de [interligagao entre centro de produgéo circuitos de interligagao. atividades e |integrante, revisto no 1°trim/2023.
Audio e video das instalagdes da  [e distribuig&o do sinal. orcamento  |discusséo
RTP. Baixa | Alto | Moderado Implementado |Subdiretor feito interna das
anualmente. |opgdes
tomadas.
m Acesso indevido a sala de m Controlo de acessos a sala de Atividade a
equipamentos da central técnica equipamentos da central técnica (lista de ser
funciondrios autorizados). Néo desenvolvida
Baixa | Alto | Moderado (g Implementag&o de Normas de seguranga. implementado [Subdiretor em 2023.
w Auditoria informatica bi anual. (em 2023)
m Gestéo de acessos / registo de imagens.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Acdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Sistemas Assegurar o apoio técnico  [Gerir as tecnologias e os sistemas  |m Risco de facilitismo e auséncia de m Assegurar as boas praticas através de Trabalho Por exemplo, ha relatorios de tentativas de
as areas operacionais, de informag&o segundo as melhores |boas praticas de gestdo de servigos e uma supervisdo constante, com o apoio da continuo, intrus@o que véo sendo extraidos diariamente.
gerindo eficientemente os  |préaticas e servigos de TIC. equipamentos de TIC. DEST. ndo permite Ha rotinas de observancia de tentativas de
recursos disponiveis e m Situagdes de erro provocados por m Introdugdo de rotinas que, em planear p/ intrus&o nos sistemas
garantirlldo uma qualidade atos maIici(IJsos, em beneficio préprio Média | Alto | Elevado perm?néncia, verifiquem o sistema e o Implementado [Subdiretor longo prazo.
de servigo adequada. ou de terceiros que podem provocar a protejam de "malware's".
destruicdo de dados, introdugéo de
dados incorretos ou viciagdo dos
existentes.
Assegurar o correto funcionamento |m Atos negligentes ou voluntarios que m Assegurar correta instalagéo e Houve um processo muito relevante de
da rede de dados e voz. provoquem falhas na disponibilidade configuragdo dos equipamentos ativos. investimento - 2021/2022 em infraestruturas de
da rede, comprometendo o normal m Reestruturagdo das infraestruturas rede.
funcionamento das comunicagées de | Média [ Médio | Moderado |passivas. Implementado |Subdiretor
dados e voz. m Apoio na configuragéo e backup das
configuragdes.
Garantir e promover boas préticas  |m Falhas de seguranga que possam m Monitorizagao dos acessos de rede. Foram feitos testes de penetragéo em set./out.
de seguranca e fiabilidade dos comprometer a seguranga das redes m Auditorias informéaticas de forma a de 2022.
sistemas informaticos. estruturadas. identificar riscos de seguranga.
m Inadequada definigdo e atribuigio | Baixa | Alto | Moderado Implementado |Subdiretor
de direitos de acesso a informag&o, o
que pode provocar usos indevidos.
Garantir alta disponibilidade dos m Risco de falta de hardware nos m Equipamentos de backup/ redundantes. A arquitetura de sistemas tem redundéncia de
servidores associados a emissdo da |equipamentos. Média | Médio | Moderado Implementado |Subdiretor sistemas.
televis&o e radio.
m Erros voluntérios na operagao e m Datacenters de acesso limitado aos Os acessos estdo restritos por cartdo
manutengo. Média | Médio | Moderado |trabalhadores desta area. Implementado [Subdiretor
Assegurar a ndo intrusdo nos m Alteragdo ou apagamento de m Politica de seguranga de divis&o de redes Trabalho
servidores de emisséo de televisdo |conteldos necesséarios & emissao e reforgos de passwords continuo,
ou de radio. Baia | Alto | Moderado |™ Revisao e auditoria / stress testes Implementado |Subdiretor ndo permite
planear p/
longo prazo.
Assegurar a ndo intrusdo nos m Alteragdo ou apagamento de m Politica de divisdo de redes e reforgos das Trabalho
servidores de emisséo de televisdo |conteldos necessérios a produgao de passwords para monitorizagao de acessos. continuo,
(Informagao e Produgao). blocos noticiosos ou outros m Efetuar periodicamente teste de intruséo ndo permite
programas. por empresa especializada para aferir . planear p/
Alta | Alto | Elevado |peqidas a implementar e nivel de Implementado |Subdiretor longo prazo.

seguranga.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Acdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Assegurar a preservagao dos m Avaria no equipamento com quebra m Definir politica de equipamentos com Trabalho
servidores IT (automagdes). de servigo. discos duplicados, dupla fonte de continuo,
alimentag&o, duplo acesso a rede. ndo permite
m Definir e aprovar politica de sistema de planear p/
backups. longo prazo.
Média | Baixo | Fraco [m Politica de seguranga. Implementado |Subdiretor
m Auditoria externa anual / bi anual de
intrus&o.
m Definir politica de sistemas de
redundancia.
Emissores Assegurar as emissdes de  [Gerir as redes terrestres da RTP.  |m Risco de ndo planeamento das m Acompanhamento permanente da rede
radio em Portugal e de intervengdes de manutengao terrestre, monitorizagdo das mensagens de
televisdo e de radio necessarias a curto, médio e longo telespetadores sobre anomalias de sinal e Diretor:
destinadas aos paises prazo, revertendo na inopeyragéo da consequente intervencéo no terreno (através Diret oré S
africanos de lingua rede terrestre da RTP em Africa. da érea técnica da RTP). Adjuntos;
portuguesa e s varias m Risco das intervengdes Baixa | Alto | Moderado |m Acompanhamento permanente por parte | Implementado areas téc’nicas
comunidades portuguesas implementadas n&o serem eficazes na das delegacdes da RTP nos paises RTP:
residentes no mundo inteiro. resolugdo das ocorréncias detetadas africanos de lingua oficial portuguesa. Del e’g ados.
por falta de conhecimentos técnicos,
ou para favorecimento de terceiros.
Controlar o correto funcionamento  |m Auséncia de emissdo na area de m Os emissores mais relevantes, equipados Trabalho
dos Emissores. cobertura da Estagdo Emissora. . o com geradores. Responsavel | |continuo
Baixa | Médio [ Fraco |2 Teste de funcionalidades. Implementado Area
m Plano de manutengéo.
m Distribui¢do de sinal - Auséncia de m Linhas de backup e retransmisséo. i Trabalho
emissao no territdrio nacional. Média | Alto | Elevado [m Plano de disaster recovery com Implementado ReSponsa"el continuo.
prioridades e medidas. Area
m Seguranga fisica - Auséncia de m Instalagéo de alarmes sempre que i Trabalho
emissao na area de cobertura da Baixa | Médio | Fraco [possivel. Implementado Responsavel continuo.
Estagéo Emissora. m Plano de seguranga detalhado por niveis. Area
Qualidade Propor a adogéo de normas |Efetuar o licenciamento dos meios  |m Risco de falta de licenciamento. m Avaliar, periodicamente, a qualidade Trabalho
e procedimentos técnicos necessarios a operagdo da técnica dos sinais emitidos pela RTP e continuo.
operacionais que contribuam|RTP com carater permanente e ) L recebidos pelos espetadores. Responsavel
) - : M Baixa | Médio | Fraco Implementado | ;
para a melhoria da temporario em articulagdo com as Area
prestagao do servigo publico |estruturas internas.
de média.
Definir e propor os Definir e propor os parametros m Risco de falta de qualidade e/ou m Avaliar, periodicamente, a qualidade
parametros técnicos que  |técnicos que devem ser observados |quebra de emiss&o. técnica dos sinais emitidos pela RTP e
devem ser observados pelas|pelas plataformas na distribuigéo recebidos pelos espetadores. i
plataformas na distribuicdo |das emissées da RTP. Baixa | Médio | Fraco Imol tad Responsavel
plementado
das emisstes da RTP. Area
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Acdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestéo de Assegurar a conservagdo  [Garantir um bom fornecimento de  |m Constrangimentos no m Geradores e UPS's revistas Trabalho
Materiais e |elétrica dos edificios e energia elétrica. funcionamento geral no edificio periodicamente. continuo.
Energia sistemas de AVAC e do nomeadamente nos equipamentos m Manual para disaster recovery. i
Armazém Técnico. gerais radio / televisdo / net e Média | Alto | Elevado [m Atribuicdo de responsabilidades / tarefas. |implementado Responsavel
cooperativos podendo interromper as m Monitorizagao da capacidade de Area
emissdes. respostas / plano manutencéo / teste de
funcionamento.
Garantir o bom funcionamento dos  |m Constrangimentos no m Manutengo preventiva e reparativa Trabalho
sistemas AVAC (aquecimento, funcionamento dos equipamentos atempada de acordo com plano fixado. . continuo
ventilagéo e ar condicionado). gerais de radio / televisdo / Net e Média | Médio | Moderado Implementado Responsavel
cooperativos podendo em ultima Area
instancia interromper as emissdes.
Operagdes de |Garantir a gestéo e Garantir a racional utilizagao dos m Risco de falta de qualidade e/ou m Manutengao preventiva e reparativa Trabalho Estdo a ser contratados recursos externos para
Radio exploragéo de equipamentos|meios técnicos e humanos paraa  |quebra de emisséo. atempada de acordo com plano fixado; continuo suprir necessidades internas e ha planos de
€ recursos operacionais, realizagéo de operagdes em m Definir um quadro de planeamento manutengao aprovados.
assegurando as operacbes |exteriores, estudio e operagao da cuidadoso de meios humanos e técnicos.
de radio. central técnica de radio e afetar os . . Responsavel
FeCUrS0S € Meios Necessarios Média | Médio | Moderado Implementado Aree?
execucdo dos servigos de suporte
técnico e operacionais, inerentes a
produgao de conteudos para radio.
Garantir as exigéncias e m Risco de falta de qualidade e/ou m Definir um quadro de planeamento Trabalho Ha mapas de planeamento e reunides de
especificidades dos varios quebra de emissao. cuidado de meios humanos e técnicos. continuo planeamento.
rogramas de radio, bem como 5
Zva?iar as necessidades de Média | Médio | Moderado Implementado )Iire:;mnsavel
utilizagéo de frequéncias e solicitar o
seu licenciamento.
Assegurar externamente os m Risco de falta de qualidade e/ou m Definir um quadro de planeamento Trabalho Estdo a ser contratados recursos externos para
equipamentos de radio e recursos  |quebra de emisséo. cuidadoso de meios humanos e técnicos. continuo suprir necessidades internas.
humanos, quando as capacidades .
internas estejam esgotadas, através Alta | Médio | Elevado Implementado Responsavel
de consulta ao mercado, para Area
garantir a execugdo de contetidos
para radio.
Planeamento [Assegurar o planeamento e [Assegurar a gestdo da NET:RTP.  [m Risco de ndo planeamento das m Acompanhamento permanente da rede
e Distribuigdo |[controlo da atividade da intervengdes de manutengao terrestre, monitorizagdo das mensagens de
Internacional  |Dire¢&o, nas componentes necessarias a curto, médio e longo telespetadores sobre anomalias de sinal e
administrativa, orgamental e prazo, revertendo na inoperagéo da consequente intervengao no terreno (através Diretor:
de distribuig&o internacional. NET: RTP. da area técnica da RTP); Diretores
m Risco das intervenges o o m Acompanhamento permanente por parte Adjuntos;
implementadas néo serem eficazes na| Média | Medio | Moderado a5 delegagges da RTP nos paises Implementado (. ° eonicas
resolugdo das ocorréncias detetadas africanos de lingua oficial portuguesa. RTP:
por falta de conhecimentos técnicos, Delegados.
ou para favorecimento de terceiros.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: JURIDICA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevencgao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

. Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | AcGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g ; implemen- | em caso de de Prevengdo e sua manutengéo
freto tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Juridica Assegurar toda a atividade | Assessoria juridica da Empresa. m Exercicio da atividade profissional m Controlo do cumprimento da OS n.° 9
juridica da empresa. de trabalhador para terceiros, em de 19/10/2010 excecionando-se a
conflito de interesses com a empresa. atividade prestada no ambito do estagio
Baixa | Médio | Fraco profissional ou do patrocinio oficioso. Implementado |Diretor
m Favorecimento na contratagéo de m Processo de consultas regulares ao Foi realizada consulta ao mercado em 2021
escritorios externos. mercado. para as avengas contencioso laboral,
Baixa | Alto | Moderado Implementado Diretor contraordenacional, criminal e publico e
assessoria juridica.
Dire¢éo de compras tem documentagéo.
m Instauragdo e/ou gestdo de m Discuss&o interna com superior Tarefa rotineira cumprida integralmente sempre
procedimentos disciplinares, hierarquico quanto a evolugéo e que ha PD.
privilegiando uma das partes. Baixa | Baixo Fraco conclus&o do processo. Implementado | Diretor A extensdo da documentagao néo permite
jungao.
Andlise da Contingéncia Laboral dos |m Elaboragéo de pareceres que ndo m Andlise da situagéo do Prestador Por cada contratagéo de PS a DJ é consultada
CPS. respeitem as regras definidas com o relativamente a sua relagdo anterior com e da parecer.
objetivo de favorecer ou prejudicar a a Empresa e tipo de Prestagao de A extensdo da documentagao ndo permite
contratagao. Média | Médio | Moderado |Servigo. Implementado |Diretor jungao.
m Parecer para CA.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: RELAGOES INSTITUCIONAIS E ARQUIVO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengéao Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo [ Agdes tomadas p~ara mpementay a!\nedlda
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Relagdes Garantir o relacionamento da Representagao da Empresa junto de  |m Risco de desenvolver relagdes m Determinar em conjunto com o CA os E definido em conjunto com o CA os interesses
Institucionais [empresa com as instituicbes organismos Nacionais e Estrangeiros. |privilegiadas com entidades nacionais interesses e as prioridades da empresa. e as prioridades da empresa.
e Arquivo nacionais e internacionais; ou internacionais, ndo em fungdo dos | goivo | Baixo | Fraco Implementado |Diretor
Coordenar o servigo de relagdes interesses da empresa mas proprios ou
publicas e relagdes internacionais. de terceiros.
Relagdes Assegurar a participagdo da Ter conhecimento atualizado sobre os [m Risco de ndo apresentar as m Todas as candidaturas s&o sugeridas,
Institucionais |empresa em concursos concursos e as datas de candidaturas.candidaturas de interesse para a RTP - o ou validadas, pelos diretores de Responsavel
internacionais, em articulagéo com em tempo (til, com prejuizo para a Meédia [ Medio | Moderado |¢;nteqqos, Implementada |5 -
as areas de contetdos. empresa.
Garantir a gestéo, o Agendamento dos pedidos de visita. [m Risco de ndo equidade nas respostas m Definido procedimento para marcagéo
acompanhamento e a em fungao de interesse ilegitimo. ) ) em fung&o da data do pedido. Responsavel
operacionalizagdo das visitas Baixa | Baixo | Fraco Implementado Area
RTP.
Gerir e coordenar a atividade de  |Assegurar recursos para a atividade |m Risco de resposta deficitaria em m Cada um dos Provedores define e
apoio aos Provedores, dos Provedores. fungao de perfil dos titulares do cargo solicita 0s meios que considera )
assegurando as condigdes de Provedor. Baixa | Baixo| Fraco |necessarios. Implementado Responsavel
necessarias a produgéo dos Area
programas dos Provedores.
Arquivo Assegurar a preservagéo, Assegurar 0s recursos e a execugdo [m Risco de incumprimento das m Definidos planos e normativos para a Definidos normativos para selegéo e arquivo
conservagao, descrigao eficiente e com qualidade das obrigagdes legais relativas aos arquivos selegdo, atualizagdo, preservagdes e permanente conteddos.
arquivistica, divulgagéo e acesso |(atividades de atualizagao, audiovisuais previstas nos contratos de acesso ao arquivo audiovisual da
eficaz ao arquivo audiovisual,a  |preservagéo e acesso ao arquivo concegéo dos servigos publicos de radio empresa. Implementadas rotinas de acompanhamento
inventariagdo e catalogagdo de  |audiovisual da RTP. e televisao. Baixa | Baixo | Fraco |m Acompanhamento e monitorizaggo | Implementado |Diretor Adjunto permanente das atividades de preservagéo e
acordo com os normativos em permanente dos resultados e nas areas acesso.
vigor. da preservagdo, acesso e divulgagao do
patriménio audiovisual da RTP.
Promover o desenvolvimento e |Assegurar o crescimento racional e |m Risco de estagnacgéo e perda de m Definida meta anual para atualizagdo Definida anualmente, no plano de atividades da
atualizagéo sistematica do portal |sustentado dos conteudos e servicos |relevancia publica do portal RTP do portal RTP Arquivos com novos empresa, a meta de novos conteudos a publicar
RTP Arquivo com novos servigos |disponiveis no portal RTP Arquivos.  |Arquivos junto com o consequente contetidos, e estabelecidos critérios de no portal RTP Arquivos.
e contetidos. impacto na qualidade do servigo publico| Baixa | Médio| Fraco |prioridade para disponibilizagéo online | Implementado |Diretor Adjunto
prestado pela empresa. de novos conteldos, colegdes e
programas dos acervos da radio e
televisdo.
Acesso Assegurar o atendimento e Distribuir os pedidos para que sejam |m Risco de n&o responder a pedidos, m Rotina de distribuicdo dos pedidos Registo informatico permanente de todos os
Externoao |resposta de pedidos externos em [respondidos. com prejuizo financeiro e imagem da pela equipa em fungdo do seu tipo e ) pedidos recebidos com indicagdo de estado,
Arquivo articulag&o com as restantes areas empresa. Média | Médio | Moderado [Prioridade. Implementado Responsavel responsavel, prioridade, etc. A todo o momento
do Arquivo. Area aresponsavel acompanha e monitoriza o
andamento e de cada pedido.
Gerir e controlar os processos de  |Venda de contetidos de Arquivo. m Cedéncia de contetidos em m Todas as vendas de contelidos de 0 mddulo de faturagao de Arquivo em SAP esta
venda de contetidos de arquivo a condigdes diferentes das estabelecidas Arquivo que ndo respeitem os valores parametrizado com os valores da tabela de
terceiros. na tabela de pregos homologada para ; . estabelecidos na tabela de pregos sdo Responsavel precos legalmente homologada.
venda de contetidos de arquivo, ou Média | Baixo | Fraco |sujeitas a validagéo prévia do CA. Implementado Area N&o existe faturagdo de imagens de arquivo
apropriagéo ilegitima ou extravio. com valores diferentes da tabela de pregos.
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Unidade Orgénica: RELAGOES INSTITUCIONAIS E ARQUIVO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengéao Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade| Misséao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo [ Agdes tomadas p~ara mpementay a!\nedlda
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestdode  [Inventariar, avaliar e selecionar ~ [Garantir a seguranga dos contelidos [m Catalogagao indevida. m Procedimentos de verificagdo e Procedimento de verificagdo qualidade
Contetdos  [para arquivo todos os materiais ~ [arquivados e a adequada m Falta de seguranga nos acessos aos controlo da qualidade da catalogagao e catalogagao implementado e executado pela
de Rédioe [originais e programas de radio e  [catalogagao. contelidos nos arquivos correntes, indexagao de contetdos audiovisuais. responsavel area.
de Televiséo |de televisdo exibidos, produzidos intermédios e definitivos, que ponham m Existéncia de 2 copias, em suportes O sistema de arquivo digital (DAM) esta
ou adquiridos pela empresa e em causa a sua integridade. elou sistemas diferentes para contetidos configurado para executar, automaticamente, 2
catalogar, descrever e indexar tais do arquivo permanente. copias de cada contetdo entrado em arquivado
contetdos. m Controlo dos acessos aos depositos permanente. Uma das copias é retirada da
. o de arquivo em cassete. Apenas Responsavel robética e colocada no depésito de arquivo
Meédia | Medio | Moderado |5ytorizados podem aceder aos Implementado |5 situado no bloco F.
depdsitos de arquivo (cartdo magnético). Acesso aos depositos condicionado a
m Acesso aos sistemas de arquivo utilizadores autorizados com validagéo
digitais controlado por user/pw. Cada automatica através de cartdo de funcionario.
utilizador tem um perfil com as Acesso aos sistemas de arquivo de televisdo
permissdes de acesso e utilizagao de limitado a utilizadores autorizados com
contetidos de arquivo. validago através do dominio RTP.
Assegurar o apoio de pesquisa e [Garantir resposta adequada a todas | m Risco de faltarem contetidos para as m Procedimentos de resposta a pedidos Responsavel de area acompanha e gere a
visionamento de contetidos do as solicitagdes internas e externas pegas de programas; de pesquisa com gestdo ativa de execugao da pesquisa tendo em conta a
arquivo de televis@o que resultam m Risco de ndo satisfazer os pedidos prioridades em fungdo da urgéncia e/ou urgéncia/prioridade de cada pedido
de solicitagdes internas e externos e consequentemente ndo data e hora da necessidade dos
externas; faturar. conteddos. . Registo informético dos pedidos de pesquisa
. - . | o Responsavel ) - .
Assegurar todas as agdes Média [ Médio | Moderado [mRotinas de monitorizagio permanente | Implementado Area com toda a informag&o relevante que permite
necessarias a satisfagéo das dos tempos de resposta e eficacia da monitorizar os tempos de resposta
solicitagdes internas e externas de resposta a solicitagdes de pesquisa e
contetdos musicais e de radio visionamento de contetidos do arquivo
de radio/televis&o.
Operagdes e |Assegurar as atividades de copia, [Garantir resposta eficaz e eficiente a | m Risco de indisponibilidade de m Procedimento de marcagéo e Responsével de area acompanha e gere a
Suporte de  |recuperagao, transcricéo e todas as solicitagdes de copia, contetidos de arquivo com qualidade execug&o dos servigos de copia, execugéo dos pedidos tendo em conta a sua
Arquivo restauro digital dos contetidos e |transcrig&o e restauro de contetidos  |técnica para satisfazer as necessidades transcrigdo e restauro com base em urgéncia/prioridade
seus suportes fisicos. do arquivo. de producéo e emiss&o, ou satisfagao » » prioridade em fungdo da urgéncia do Responsavel
de pedidos de venda de contetdos com | Média | Médio | Moderado |pedido. Implementado |5 Registo informatico dos pedidos de transcrigao
a consequente perda de receita. e restauro com toda a informag&o relevante que
permite monitorizar os tempos de resposta
Garantir as condigbes adequadas, |Assegurar o controlo das condigdes | m Risco de degradagao fisica ou perda m Procedimento de monitorizagéo e Procedimento de registo diario da temperatura e
ambientais e de de temperatura e nivel de humidade |definitiva de ativos de arquivo por registo diario das condigdes ambientais humidade dos depoésitos de arquivo em
acondicionamento, nos diferentes |nos depésitos do arquivo. deficiente acondicionamento ou Baixa | Baixo | Fraco [nos depositos do Arquivo. Implementado Responsavel funcionamento
depdsitos do arquivo de radio e condigdes ambientais nos depositos. Area
televis&o.
Controlar a movimentagdo de Garantir o registo informatico de todas | m Risco de perda de contetdos de m Procedimento de registo e controlo Procedimento de registo na aplicagdo GMedia
todos os suportes e contelidos do (as entradas e saidas de suportes do  [arquivo por deficiente controlo da informatico de todas as movimentagdes , de todas as movimentagdes de suportes
arquivo através de registo arquivo para outras areas e para 0 movimentag&o dos seus suportes. Baixa | Baixo| Fraco |dos suportes do arquivo. Implementado Responsavel implementado e em funcionamento.
informatico, no interior e para o exterior. Area
exterior da empresa.
Assegurar a gravagdo continua  Garantir o funcionamento dos m Risco incumprimento das obrigagdes m Procedimento de monitorizag&o ativa Procedimento diério de verificagdo do sistema
integral das emissdes dos canais |sistemas de gravagao digital das legais previstas nas leis da Rédio e o o do funcionamento do sistema de Responsavel de gravag&o automatica das emissées
de Radio e Televisao. emissdes de Radio e Televiséo. Televisdo em matéria de gravagio legal | Média [ Médio | Moderado (qravacao legal das emissdes. Implementado Area implementado e em funcionamento.
das emissoes.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: AUDITORIA INTERNA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengao

u S:bd Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
AlleELE PO IP GR Medida Data Direto implemen- [ em caso de de Prevencio e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Auditoria Proporcionar um servigo -Assessorar a gestéo de topo a m Falta de independéncia no m Reporte do Chief Audit Executive (CAE) Reporte do CAE ao CA (pelouro do PCA);
Interna (Al) - [independente, de avaliagéo [atingir os objetivos organizacionais desempenho das fungdes de ao nivel mais elevado da estrutura organica Codigo de Etica e Conduta, da Empresa;
objetiva e de consultoria,  [procurado solugdes em conjunto com os |auditoria interna. da Empresa; ) Cadigo de Etica de Al;
destinado a acrescentar auditados, avaliando a eficacia dos m Observar o Codigo de Etica e Conduta, Normas Internacionais para a Pratica
valor e a melhorar as : 5 da Empresa, o Cadigo de Etica de Al e das Profissional de Auditoria Interna (Normas/Al);
o M [ sistemas de controlo e de gestéo de Média | Médio | Moderado P ; g At Implementado |Diretor ol & nrati ( )
peragdes da organizagao, risco. de acordo com os niveis e Normas Internacionais para a Pratica Sempre que possivel, é pratica envolver
assistindo-a na consecugao objet}vos fixados Profissional de Auditoria Interna equipas de auditoria (até para maximizar os
dos seus objetivos, através Verificar se as atividades dos servigos (Normas/Al); recursos internos).
d.e uma gborda.gelm ) s30 desenvolvidas em conformidade " Traba!ho em equipa e respeito pela
sistematica e disciplinada, ) hierarquia de supervisdo da Al.
liacio dos processos |COM @S normas e procedimentos - _— - i _ : :
ga avar Qd A P 4 internos e com a legislagéo aplicavel.  |® Possibilidade de ocorréncia de m Subscrigdo pelos auditores de Declaragao de interesses, dos auditores, caso a
e Fiesl a0 de 960, €8 1 elar em articulagao com outros 6rgaos |conflito de interesses em sede de declaragéo de interesses, sempre que tal caso;
controlo e de governagéo. de governagao, para que a informagao auditoria interna. possa ocorrer; Sempre que o auditor teve fungdes executivas e
P L Observar os Cédigos de Etica e Conduta ou de consultoria, ndo deve auditar as
de gestdo seja transmitida de forma : A - ' ' )
exasza fded Jna « oportuna Baixa | Médio | Fraco [da RTP, da Al e das Normas/Al; Implementado (Diretor respetivas areas/projetos, antes de decorrido
> 9 B P L m Segregacéo de fungdes executivas e ou periodo razoavel (de 2 anos), das respetivas
-Avaliar a adequagdo e eficacia dos de consultoria, com as de auditoria interna. fungdes.
processos de controlo das atividades e
da gest&@o do risco, nas areas que
forem estabelecidas. m Insuficiente experiéncia e ou m Informag&o ao 6rgdo superior de gestao Informag&o ao 6rgéo superior de gestdo sobre a
-Recomendar medidas com impacto no ~ |capacitagao/proficiéncia da equipa e ou proposta de subcontratagao externa insuficiéncia de capacitagdo especializada;
desempenho dos servigos que garantam [de Al em matérias especificas, de de servigos especializados; Execugéo de Plano anual de formag&o
qualidade e o aperfeicoamento que possa resultar falha de m Manutencdo de uma equipa de auditoria especializada e abrangente, para os auditores,
continuo dos processos, visando a objetividade efou distorgao material interna com valéncias e capacidades nomeadamente com recurso aos foruns de
obtengo de ganhos de produtividade, ~|de opinido. diversificadas; auditoria.
melhoria do controlo de gestéo, da m Monitorizaggo dos processos de
rendibiidade e da imagem da Baixa | Médio | Fraco [auditoria, por parte da hierarquia de Implementado |Diretor
organizagao supervisdo da estrutura de Al, incluindo
Avaliar a adequada utilizagdo dos opinido do auditado sobre o resultado da
- . acdo de auditoria;
recursos economicos e as medidas ¢ x .
) sco d - m Plano de formag&o continua
que prevmaml oriscode corrup(;go.‘ especializada e abrangente e, observancia
-Pres~tar servicos de consultoria & das Normas/Al.
gestao, conforme apropriado.
-Genlr 08 recursos da Diregdo, incluindo a| L =~ e confidencialidade com m Divulgago dos resultados dos trabalhos A Integridade e a Confidencialidade, s&o dois
valorizagao dos trabalhadores. uso indevido da informagao acedida e de auditoria as partes apropriadas e sujeita dos principais Principios do Codigo de Etica de
ou conclusdes de auditoria, em a supervisao/autorizagéo; Al. Nestes termos constituem a base da
prejuizo da Empresa. m Cuidado especial no recrutamento de atividade da fungéo auditoria. Tém de estar
novos auditores, no que respeita a critérios sempre presentes.
Baixa | Alto | Moderado [de integridade e ética; Implementado |Diretor
m Formagéo continua e observancia pelos
Codigos de Etica e Conduta, da Empresa,
da Al e das Normas/Al.
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Unidade Orgénica: AUDITORIA INTERNA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugéao das Medidas de Prevengao

Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g 7 implemen- [ em caso de de Prevengio e sua manutengéo
Irefo tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
m Insuficiéncias de planeamento e m Planeamento de auditorias com base em No planeamento das agGes de auditoria, ¢ dada
ou de cobertura de auditorias, com andlises de risco (incluindo o de corrupgao); especial atengao as areas com maior apetite ao
impacto em areas ou processos mais | o m Consultar e envolver no ciclo anual de ) risco.
vulneraveis. Média | Médio | Moderado (ayditorias os niveis superiores da gestso. | Implementado | Diretor 0O quadro de pessoal afeto & Al, condiciona a
extensdo das areas cobertas por auditorias
internas.
m Falha na seguranga da m Criagdo de perfis de acesso nos sistemas Estéo criados perfis de acesso nos sistemas de
informag&o suporte as auditorias e de informag&o especificos para auditor informagao especificos para auditor (apenas
reportes de auditoria, com dano para (apenas consulta); consulta), bem como esta segregado o acesso;
a Empresa. m Segregacao de funges, com criagdo de O tratamento da informagéo digitalizada é
acessos restritos a autorizados. efetuada nos sistemas centrais da Empresa,
m Tratamento da informag&o digitalizada com aceso reservado;
Média | Médio | Moderado |nos sistemas centrais da Empresa, com Implementado |Diretor S&o seguidas boas praticas de seguranga no
aceso restrito; acesso, processamento, disponibilizagao,
m Manutencéo de boas préaticas de arquivo e apagamento, dos dados objeto de
seguranga no acesso, processamento, auditoria.
disponibilizagao, arquivo e apagamento,
dos dados objeto de auditoria.
m Insuficiéncia de colaboragéo, m Informagéo sintese sobre o objeto e Os intervenientes das estruturas auditadas sao
nomeadamente pelos intervenientes ambito das agdes de auditoria, em reunido informados e envolvidos nos trabalhos de
das estruturas auditadas, de que de preparagdo de trabalhos com as areas auditoria.
resulte vantagem propria e ou em auditadas;
iuf m Trabalho da equipa de Al, com
prejuizo da Empresa. Média | Médio | Moderado designagéo e en?/oISimento e participagdo Implementado |Diretor
do pessoal das estruturas auditadas.
m Comunicag&o objetiva, concisa, completa
e construtiva.
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Unidade Orgénica: AUDITORIA INTERNA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugéao das Medidas de Prevengao

. Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data Direto implemen- [ em caso de de Prevencio e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Protecéo de |Informar e aconselhar o -Apreciar todas as situagdes que m Falta de informag&o dos quadros m Publicagéo do Codigo de Conduta Foi criado e publicado (em brochura e na
Dados responsavel pelo tratamento [envolvam dados pessoais que Ihe sejam |da Empresa, sobre as obrigagdes relativo a Proteg&o da Privacidade e dos Intranet) o Cddigo de Conduta relativo a
Pessoais ou o subcontratante, bem  |apresentadas ou de que tome inerentes & protegao de dados Dados Pessoais; Protecéo da Privacidade e dos Dados Pessoais
€Omo 0s trabalhadorgs que conhecimento, para verificar da pessoais, de que possam resultar [] Prom~over acdes dg esclarecimento/ da RTP; N i i
tratem dados pessoais, conformidade do seu tratamento; infrac formag&o e manter ativo o espago RGPD . Foram ministradas a¢6es de formagao
e . N cBes para a Empresa. - . " o Diretor ) o
sobre as suas obrigagdes, |-Especial atengéo para os processo que Média | Médio | Moderado [na Intranet, atualizado com a legislag&o que| Implementado EPD (presencial) aos dirigentes e trabalhadores da
no &mbito da Privacidade e  [envolvam grande nimero de dados vai sendo produzida e com a sucessiva Empresa;
Protegao de Dados pessoais (ex: Concursos ou publicagdo de "Apontamentos" sobre Foi criado espago RGPD na Intranet, com a
Pessoais, nos termos da Passatempos); questdes presentes. legislag&o e com os "Apontamentos” sobre
legislagéo aplicavel, desde |-Rever Clausulas em contratos; questdes presentes.
logo o Regulamento Geral  |-Emitir Pareceres;
sobre a Protegdo de Dado ~ |-Trabalhar Disclaimers; m Risco de implementagéo de m Prontid&o nas respostas as situagdes que Foi criado, junto de cada Direg&o, o 'Catalogo
(RGPD) e a Lei 58/2019 que |-Atualizar alertas contra malwares; processos com tratamento de nos séo presentes; de Tratamento de Dados', com atualizag&o
assegura a execugdodo  |-Impulsionar agdes de formagso, quando |dados pessoais, ndo i . = Atualizagao junto de cada Diregao do continuada.
RGPD na ordem juridica |justificavel, junto dos quadros da comunicados e ou avaliados pelo Média | Médio | Moderado | Gatlogo de Tratamento de Dados’. Implementado |EPD
nacional. Empresa. Encarregado de Protegéo de Dados
Acompanhar as estruturas (EPD) da RTP.
nalf!eﬁnicéo de boas m Celebragao de contratos com m Articulagdo com a DJ e prontido na Analise pronta e fundamentada dos Clausulados
pCratlcas. terceiros, sem validagao juridica do analise do Clausulado dos contratos contratuais, referentes a dados pessoais.
ooperar com a autoridade cl ) )
ausulado referente a dados apresentados ao EPD.
de controlo - CNPD - sendo ‘ da Baixa | Baixo | Fraco Implementado |EPD
pessoais e, no caso de duvida, sem
o ponto de contacto entre a o
. anélise do EPD.
autoridade de controlo e a
Empresa, nas questbes m Risco de transmissdo de dados m Observagéo juridica obrigatéria dos Foram definidas e estabelecidas "Clausulas
relacionadas com o pessoais para fora do EEE, em contratos que impliquem transmisséo Contratuais Tipo" (atualisadas em 4 de junho de
tratamento. especial para paises que no Baixa | Médio [ Fraco [transfronteirica de dados conforme Implementado |EPD 2021).
garantem protegéo adequada. estabelecido em "Clausulas Contratuais
Tipo".
m Possibilidade de falha no m Articulagdo com a DJ e seguimento da Recurso as varias fontes de informagéo
aconselhamento das medidas a legislagéo existente e a que vai sendo legislativa e acompanhamento da(s) entidade(s)
tomar, no ambito da legislagdo em | Baixa | Médio | Fraco |Produzida, no &mbito da privacidade. Implementado [EPD de controlo.
vigor e futura, de que possa resultar
dano para a RTP.
m Risco de negligéncia ou mesmo m Articulagdo permanente com os Agao continuada.
de dolo por parte de quadros ou Promotores sobre as medidas tomadas Feito DPIA em processo de concurso televisivo.
trabalhadores da Empresa no o . pelas respetivas Estruturas e, avaliagdo da
fratamento de dados pessoais Media | Médio | Moderado | o essidade da realizagio de Avaliagoes | MPlementado |EPD
de Impacto na Protegdo de Dados (DPIAs).
m Risco de software menos m Sensibilizagdo junto da DEST para serem Agao continuada.
adequado na identificagéo e de seguidas as melhores praticas de
dados pessoais e na forma de os Baixa [ Alto [Moderado |seguranca dos dados e, em particular, dos | Implementado [EPD

proteger contra investidas de
malware e ou intruséo.

dados pessoais.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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] ] PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: NUCLEO MUSEOLOGICO E APOIO AO S.P.

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo
S.Ub' Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data Direto implemen- [ em caso de de Prevengdo e sua manutengio
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Apoio ao Monitorizar o cumprimento  [Elaboragéo do Relatério de Cumprimento (m Incumprimento das obrigagdes m Apresentar ao CA e a um conjunto de Apresentagao dos relatérios ao CA
Servico das obrigacdes da RTP no |das obrigagbes de Servigo Publico. previstas no CCSPRTV e da diretores/responsaveis relatérios do
Publico &mbito do Contrato de legislag&o em vigor aplicavel a RTP. Cumprimento das Obrigagdes de Servigo
Concessao do Servico Publico do 1° semestre, 3,° trimestre e 4 °
Publico. Baixa | Médio | Fraco [trimestre. Implementado |Diretor

m Apresentar ao CA Relatério Anual do
Cumprimento das obrigacées ndo
financeiras do Servigo Publico.

Museologia e |Desenvolver as agdes Garantir a manutencéo e disponibilizagéo|m N&o disponibilizagdo dos servigos m Apresentar regularmente, com caracter Apresentacdo mensal de informagdo ao CA
Documentag [adequadas a selegao, do Museu para visitas de grupos museoldgicos ao publico, conforme o mensal, informag&o ao CA sobre os
do incorporacao, organizagéo, |organizados. previsto no CCSPRTV. visitantes do Museu.
inventariagéo, descrigéo, . > Responsavel
preservagao, restauro, Baixa | Médio | Fraco Implementado hrea
investigagéo, divulgacéo,
exposicdo e disponibilizagdo
dos acervos com caracter
museologico e documentgl 4| Garantir a manutenc&o, disponibilizagao |m N&o disponibilizagdo dos servigos m Apresentar regularmente, com caracter Apresentacdo mensal de informagdo ao CA
sua 9”af"av procedgndp S atualizagéo do Museu Virtual. museoldgicos ao publico, conforme o mensal, informag&o ao CA sobre os
gestéo rigorosa e criteriosa previsto no CCSPRTV. visitantes e atualizagdes no site do Museu
dos mesmos. Virtual. Res el
. . ponsavel
Baixa | Baixo Fraco Implementado hrea

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Or

ganica: COOPERAGAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo

Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados = o - Medi Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas g implementar a~M edida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Cooperagdo |Assegurar a cooperagao Garantir o cumprimento dos protocolos e |m N&o atualizag&o dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos
com os paises de lingua acordos celebrados pela RTP com existentes face as novas logicas de existentes pela diregao.
portuguesa, promovendo o  |entidades externas, no &mbito da mercado e de plataformas, a luz da m Acompanhamento da atualizagdo destes
desenvolvimento Diregéo. missao de servigo pUblico, em favor . protocolos pelas diferentes areas .
audiovisual, o do favorecimento pessoal ou de Baixa | Alto | Moderado |oopyidas da RTP. Implementado | Diretora
aperfeicoamento técnico e terceiros.
profissional junto dos
operadores publicos de radio
e televisao desses paﬂlses, Incentivar e apoiar a troca de informagao |m Risco de favorecimento de m Aplicagdo de codigos de conduta e
desenvol\{endo relagdes de entre os parceiros de cooperagao; determinado parceiro em detrimento procedimentos idénticos para todos os
cooperagao com os Promover e apoiar emissées de outro/outros, de forma a permitir o parceiros.
mesmos. internacionais, suscetiveis de difus&o nos|favorecimento de terceiros. m Relatorios de estado periodicos para
paises luséfonos; monitorizagéo da eficacia dos acordos e
Propor a celebragdo de acordos e parcerias.
protocolos com entidades publicas e m Avaliagdo formal dos acordos e parcerias
privadas, no &mbito da missao da por parte dos intervenientes.
Diregao;
Cedéncia de contetidos em lingua
portuguesa; Baixa | Médio |  Fraco _Em o bitora
Promover o intercdmbio de programas; implementag&o
Organizar ages de formag&o junto dos
operadores publicos de media dos PALP
e de Timor-Leste;
Organizar misses de caracter técnico,
tendo em vista o desenvolvimento dos
parceiros de cooperagao.
Propor, organizar e acompanhar estagios |m Risco de favorecimento de m Respeito pelas regras objetivas e
e visitas a RTP, destinados aos determinado candidato. supervisao.
profissionais oriundos da CPLP. Média | Médio | Moderado Implementado |Diretora

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: MARKETING ESTRATEGICO E COMUNICAGAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao

oferta.

Divulgar internamente a informagéo /
conhecimento que se mostre
relevante a vida da empresa.

U:i::;ie Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsével | | Data Justificagdo | Agbes tomadas para implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Marketing  [Conceber e executar a politica |Planear e coordenar atividades m Risco de quebra de sigilo e m Sempre que razdes devidamente Apesar das regras da contratagdo publica nem
Estratégico [de marketing da RTP. relativas a promogao do grupo RTP,  |imparcialidade no desenvolvimento do fundamentadas néo aconselhem o sempre o exigirem, na DMEC fazemos, sempre
calendarizar iniciativas, selecionar  [processo de contratagao de bens e de contrario, mesmo quando tal ndo seja que possivel, uma consulta a 3 ou 4
meios e gerir investimentos. Servigos. obrigatério, consultar varios fornecedores para adjudicagdo das agdes de
Baixa | Médio | Fraco |fomecedores. Implementado |Diretor Marketing.
m Trabalho de adjudicagéo coordenado
com a DCP.
Gerir o atendimento ao Consumidor  [m Eventual favorecimento na escolha m Escolha do fornecedor por concurso Os call centers sdo sempre escolhidos por
(Call Center). da empresa que fornece o servigo. . ) publico, cumprindo as regras da ) concurso publico, com critérios bem definidos
Baixa | Baixo | Fraco contratagdo publica. Implementado Diretor no caderno de encargos
Comunicagao|Gerir e coordenar a estratégia |Garantir o relacionamento com os m Divulgagdo de informagdes m Restrigdo no nimero de pessoas na Apesar do risco de divulgagéo de informagdes
de comunicagdo interna e meios de comunicagao. confidenciais a algum Orgao de Comunicagéo com acesso a estas confidenciais a algum OCS, na DMEC, ser
externa da RTP. Comunicagéo Social. informagGes. baixo, ha dados que circulam por varias areas
Média | Médio [ Moderado |y Acompanhamento da atividade pelas | Implementado | Diretor da empresa, o que complica o sigilo das
chefias diretas. informagdes
m Acesso a e/ou divulgagdo de m Sensibilizagdo de todos os O problema no acesso eventual pela
informagéo classificada de trabalhadores da DCM para os riscos de concorréncia, a informagao confidencial, é o
confidencial (concorréncia). Média | Medio | Moderado corr’upgéo e infragBes conexas - Codigo Implementado_|Diretor facto de vérias areas da empresa terem acesso
de Etica. a estes dados, fora da DMEC.
Audiéncias e |Analisar as audiéncias e Analisar os resultados das audiéncias |mRisco de favorecimento na escolha m Consulta ao mercado de varias Independentemente das regras da Contratagéo
Estudos de [elaborar estudos de mercado |dos servigos de programas / de fornecedores de Estudos de entidades. Publica &, sempre que possivel, fazer uma
Mercado pertinentes para a melhoria da |conteudos de radio, televisdo e Mercado. consulta ao mercado, com critérios claros para
oferta e para a avaliagdo da  |multimédia, acompanhando a adjudicagdo. Ha estudos de mercado
relagdo do Cidadao com a presenga da RTP nos varios especificos que sdo contratados diretamente
RTP. segmentos de mercado e de publicos, ) . Responsavel por serem Estudos Multicliente ou por falta de
avaliando o impacto da programagzo / Baixa | Medio |  Fraco Implementado |; oferta no mercado.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia;
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas S implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Direcdo Definir, coordenar e Celebragéo e execugéo de m Maiores possibilidades de m O procedimento atual implica Implementado |Diretor Maiores O mercado Implementagéo em sistema feito pela equipa de
desenvolver politicas negociagdes com clientes. corrupgdo em contratos anuais de confirmagao das condigbes negociadas possibilidade |alterou-se BO que valida valores a faturar mensalmente,
comerciais. volume elevado (para investimentos pelas partes (via mail). sde significativame |cliente a cliente. A Area de controlo de Gestéo
-no ambito do mercado superiores a 500 mil euros). m Implementado sistema (feito por corrupgdo  [nte e os e Analise de Mercado contra valida e envia para
publicitario nas diversas equipa BO) que valida os valores a em contratos |valores de DF para faturagéo.
plataformas da RTP, bem faturar mensalmente, cliente a cliente. A anuais de  |investimento,
como identificar e desenvolver Area de Controlo de Gestao e Andlise de volume por anunciante,
outras fontes de receitas; Baixa | Alto | Moderado |Mercado contra valida e envia para DF, elevado diminuiram.
- relativas a distribuicdo de para faturagéo. (investiment
contetdos da RTP, através de m Em adigdo ao atual procedimento, ao 0s
terceiros tanto a nivel nacional Dir. Comercial deve ser dado superiores a
como internacional. conhecimento formal das condigdes 100.000€).
negociadas pela equipa de vendas, que
tera de as aprovar.
m Negociagdes especiais fora do m Validagdo por parte do Diretor da Implementado  |Diretor Desde 2007 Implementagdo em sistema feito pela equipa de
ambito do contrato anual acima dos estrutura. BO que valida valores a faturar mensalmente,
100 mil euros. m Em adigdo ao atual procedimento, ao cliente a cliente. A Area de controlo de Gestéo
Médi Diretor Comercial deve ser dado a Analise de Mercado contra valida e envia para
édia | Alto Elevado X . .
conhecimento formal das condigdes DF para faturagéo.
negociadas pela equipa de vendas, que
tera de as aprovar.
m Possibilidade de existéncia de m Obtencéo de declaragdes de Em andlise ¢/ |Diretor Ha apenas as comunicagdes internas.
conflitos de interesses que ponham interesses privados dos trabalhadores  |DRH
em causa a transparéncia dos ) com responsabilidades nas vendas. Implementagéo
procedimentos. Baixa | Alto | Moderado |y Respeito e cumprimento do Cédigo de [suspensa
Etica, da regulamentagao interna e da lei.
m Acesso a e/ou divulgagéo de m Adogdo de sistema de classificagdo da Implementado |Diretor Desde 2007 Pastas com acessos limitados.
informag&o classificada de informag&o e respetivo arquivo.
confidencial (concorréncia). m Sensibilizagéo de todos os
Baixa | Alto | Moderado |trabalhadores da DCM para os riscos de
corrupgdo e infragdes conexas - Codigo
de Etica.
Gerir a operacionalizag&o das vendas |m Risco de ndo faturagdo de espago m Validagao de toda a faturagéo por parte|Implementado |Diretor h& muitos Com apoio da Equipa de Controlo de Gest&o
efetuadas. publicitario com valor comercial da Area de Controlo de Gestao e Analise |(validagao por anos que elabora reportes regulares de "espago a
(atribuicdo de bonus/insercdes ndo de Mercado através do sistema email) bénus" decorrentes de negociagdes e acordos.
valorizadas). Média | Médio | Moderado [informético GmediaAD, com
acompanhamento semanal do Diretor da
estrutura e Responsavel de Area.
Gestéo de comissdes sobre venda de|m Risco de pagamento indevido de m Regulamentar o pagamento da Implementado |Diretor Ha muitos Calculo feito a partir de uma matriz aprovada
publicidade. comissdes de venda. comissao através de uma matriz anos pelo CA sobre faturagéo. Sobre boa cobranga
Baixa | Ato | Moderado aprovada pelo CA, gerida pela DF, de ndo avangou.
acordo com valores reportados para
faturago.
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: COMERCIAL

Grau de Risco Medidas de Prevengéao Atualizagao/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas S implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Vendas Gerir a atividade de vendas de |Gerir a atividade de venda de m Risco de inadequada qualificagdo m Manter politica de pré-pagamento para [Implementado [Responsavel [{Ha muitos
publicidade, patrocinios, publicidade comercial e angariar de clientes - nomeadamente quanto a clientes ndo regulares. Area anos
softsponsoring e branded patrocinios, executando as politicas e|capacidade de crédito. m Sistema articulado com a DF (D&B),
content nas diferentes objetivos comerciais definidos. pela equipa de Controlo de Gestéo, com
plataformas, executando as  [Negociar as condigBes comerciais a Médi - andlise de risco baseada nas vendas e
o o - : ; édia | Médio | Moderado o .
politicas e objetivos comerciais|aplicar a cada anunciante para no histrico, caso exista.
definidos, assegurando o0 bom |publicidade televisiva. m Fichas de clientes atualizadas e
relacionamento com agéncias monitorizagao sistematica, pela equipa
de meios e clientes diretos. de Controlo de Gestdo.
m Risco de emissao de créditos m Automatizagéo de uma listagem com  [Implementado [Responséavel |{Desde 2007 Todos os créditos tém de ser justificados e
indevidos. justificagdo para aprovacéo final por parte Area depois aprovados pelo diretor.
Baixa | Médio | Fraco [do Diretor.
m Controlo interno (ex. numeragdes
sequenciais).
m Risco de conluio entre m Validagao pelas agéncias e Controlo  [Implementado [Responsével Diferentes direcGes envolvidas - DF e DC e
trabalhadores (vendas /faturagéo/ de Gestao, baseado nas negociacdes Area dentro desta vérias éreas (vendas, BO e
recebimentos). realizadas entre as partes. Controlo Gestéo e analise mercado).
Baixa | Médio | Fraco |m Sensibilizagéo dos trabalhadores para
0s riscos de corrupgdo e infragdes
conexas.
m Nao faturagéo dos spots e m Validagao pela equipa de Controlo de  [Implementado [Responséavel [{H& muitos
patrocinios sob argumento de gestao da veracidade da situagéo. Area anos
existéncia de ?rros técnicos Ieyando Baixa | Alto | Moderado
a Compensagdes sem faturagéo
associada.
m Risco de incrementar falsamente m Validagao pelas agéncias e Controlo  [Implementado [Responséavel [[H& muitos
valores de faturagdo de gest&o, baseado nas negociacbes Area anos
realizadas entre as partes.
Baixa | Alto | Moderado |m Sensibilizag&o dos trabalhadores para
0s riscos de corrupgdo e infragdes
conexas.
Contratualizag&o das negociagdes/  [m N&o havendo formalizagéo do m Aprovagao formal das propostas por  [Implementado [Responsavel ||Desde 2016 esta implementado, mas o mail continua a ser a
propostas (formalizagdo do negdcio). |negécio o anunciante pode ndo o email. Introduzir assinatura no Area forma de funcionamento do mercado.
. ) Média | Alto | Elevado -
assumir 0 compromisso. documento de condigdes (em PDF).
Acles Identificar e desenvolver Propor e implementar agdes, m Risco de os sistemas m Acordos feitos com validagéo do implementado |Responséavel
Especiais oportunidades para novas conjugando objetivos de grelha, implementados n&o apanharem a Diretor e com reportes do que realmente Area
formas de publicidade nas contetidos e anunciantes. totalidade da visibilidade entregue ao | Baixa | Baixo Fraco  |sai em emisséo.
diferentes plataformas. anunciante.
Implementar e acompanhar
produtos interativos Implementag&o das agdes IVRs com |m Risco de os sistemas que recebem m Acesso ao back-office dos operadores [implementado |Responsavel
relacionados com os os operadores de telecomunicagdes. |as chamadas para o telefone iniciado para acompanhar o resultado das Area
programas (IVR's) por 76X, serem sistemas que n&o Baixa | Médio | Fraco [chamadas.
controlamos (operadores telcos).
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas S implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Back Office |Gerir as marcagdes efetuadas |Gerir a rececéo e visionamento do  |m Risco incumprimento das regras de m Todo o material vindo das agéncias ¢ [Implementado [Responsavel
v face ao espaco disponivel para|material para emiss&o. qualidade e conteudo, com prejuizo | Baixa | Alto | Moderado |Vvisionado pela area. Area
venda, de forma a assegurar o na reputacdo da empresa.
méximo aproveitamento do | Assequrar a confirmagao das ordens |m Risco diluido pois as agéncias Baixa | Baixo | Fraco |® Validacéo pela e agéncias e controlo  (Implementado- Responsavel
mesmo. para fecho de faturac&o. contra validam. de qestdo. Area
Marcagao de campanhas. m Favorecimento na gestdo m Restricdo dos acessos as areas Implementado [Responsavel ||H& muitos
operacional dos pedidos de ordem de . . operacionais de insergao e alteragdo de Area anos
publicidade de clientes (ex. inserao | Baixa | Medio | - Fraco 4240 (GMEDIA_AD).
de dados - marcagao prioritaria).
Implementagao das condicbes em  |m Vendas enviam para BO com cc da m Restri¢do dos acessos as areas Implementado |Responsével |{H& muitos Quem negoceia é diferente de quem
sistema diferentes das aprovadas.  |érea de controlo de gestéo e BO operacionais de insergao e alteragdo de Area anos implementa e de quem controla.
implementa em sistema. Risco de dados (GMEDIA_AD).
n&o ser corretamente implementado. | gaixa [ Alto | Moderado ™ Segregagéo de fungdes.
m Alteragdo ndo autorizada de m Controlo de Gestdo com acesso as
condigdes comerciais acordadas com condigdes e Agéncias confirmam valores
o cliente. a faturar.
Gestéo operacional dos pedidos de  |m Favorecimento na gestao m Restrigdo dos acessos as areas Implementado [Responsével
ordem de publicidade de clientes. operacional dos pedidos de ordem de ) ) operacionais de insergao e alteragao de Area
publicidade de clientes (ex. insercao | Baixa | Baixo | Fraco |4aq6 (GMEDIA_AD).
de dados - marcago prioritaria).
Digital Otimizag&o da rentabilidade de |Estabelecer / gerir acordos com m Implementagao de pregos ndo m Reportes retirados do Analytics pela  [Implementado [Responsavel
todas as propriedades e parceiros de negécio e tecnolégicos |alinhados com o acordado. érea de controlo de gestéo e andlise de Area
contetidos digitais da RTP. IAd Servers, Exchangers SSPs, etc.). [m Favorecimento de prioridade no mercado.
Desenhar propostas comerciais espago comercial a anunciante. ) ) m Uma vez que esta area é sujeita a
(preco e inventario). Baixa | Baixo Fraco diversos relatérios semanais/mensais
Implementagao de campanhas. com acompanhamento, onde ¢é feito um
registo automatico de todas as
operagdes efetuadas.
Distribuido |Colocar contelidos RTP nas ~ |Assegura a negociagdo e controlo  |m Operadores com oferta RTP, sem m Alertar o CA no sentido de serem Implementado |Diretor
Nacional e [demais plataformas com vista [dos contratos de distribuig&o. contrato associado. Média | Médio | Moderado [tomadas as medidas julgadas
Internacional |ao retorno financeiro. adequadas.
m Risco de parcialidade e de conflito m Distribuicdo: Negociagao é feita pelo  [Implementado [Responsavel
de interesses no desenvolvimento do responsavel de area com Area
processo de negociagédo e controlo acompanhamento e validag&o do diretor,
dos contratos de distribuigao. Média | Medio | Moderado (p ¢ CA.
m Controlo de faturagdo pela area de
controlo de gestéo e analise de mercado.
Assegurar a distribuicdo de  |Assegurar as relages externas com |m Risco de implementagao de um m Introduzir sistema de workflow de Implementado |Diretor,
canais e de contetdos de entidades oficias e o publico e fluxo de comunicagao oficioso, aprovagéo. Responsaveis
radio e de tv. em qualquer promog&o e coordenagéo da desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentagéo de de Area
plataforma de distribui¢do, em [comunicagao publica sobre a RTP e da diregdo. relatérios periodicos e reunides
Portugal e no Resto do Mundo.|programacéo das emissdes m Omiss&o de informagdes Média | Médio | Moderado periodicas de analise.
internacionais. importantes a direcdo e ambiguidades m Estabelecimento de uma estratégica
na informagéo disponibilizada de comunicagao e normas de
publicamente. procedimentos transversais a toda a
Direg&o do Servigo Internacional.
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas S implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Promover e apoiar as atividades m N&o atualizagéo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos |Implementado  [Diretor
referentes a distribuigao existentes face as novas légicas de existentes por parte da diregéo.
internacional, assim como, coordenar |mercado e de plataformas, a luz da o . m Acompanhamento da atualizagao
. = o s Média | Médio | Moderado . .
€ supervisionar a execugao de missao de servigo publico, em favor destes protocolos pelas diferentes areas
protocolos. do favorecimento pessoal ou de envolvidas da RTP.
terceiros.
Assegura a negociagdo e controlo  [m Operadores com oferta RTP e sem m Avangar com processos de negociagao|Implementado |Diretor On going
dos contratos de distribuigdo. contrato associado Média | Médio | Moderado |quando surgem casos e abrir processos
quando ndo se chega a acordo
m Risco de parcialidade e de conflito m Distribuicdo: Negociagao é feita pelo  [Implementado [Responsavel [[Ha muitos Todos os contratos vao a DJ e posteriormente
de interesses no desenvolvimento do responsavel de area com Area anos ao CA, com justificativo da negociagéo.
processo de negociagédo e controlo . . acompanhamento e validag&o do diretor,
dos contratos de distribuigdo. Baixa | Baixo Fraco DJl e CA. Controlo de faturagéo pela
area de controlo de gestéo e andlise de
mercado .
Disponibilizagéo indevida de m Risco de entrega de materiais a m Os conteldos séo enviados através de [Implementado [Responsavel [{Ha muitos Materiais entregues apds contratos fechados.
contetidos RTP. plataformas ou canais sem existéncia sistema RTP pelo que ha, pelo menos, Area anos
de contrato. mais outra dire¢do envolvida e, muitas
m Risco de utilizagdo incorreta dos vezes, a produtora também esta
contelidos apés entrega de materiais Baixa | Baixo Fraco envolvida (quer pelo tema dos direitos
a distribuidores/ plataformas ou como dos custos associados a
canais internacionais mesmo com preparagao dos materiais);
contrato. Dificuldade em monitorizar m Report permanente ao Diretor, sobre
os contelidos apos venda. negociagdes em curso.
Venda de Colocar conteudos RTP nas  [Disponibilizagao de contetidos RTP. [m Risco de entrega de materiais a m Os contetdos tém de ser enviados Implementado [Responsével
Conteidos  |demais plataformas (Nacionais plataformas ou canais sem existéncia através de sistema RTP, garantindo a Area
e Internacionais) com vista ao de contrato. participagdo outa(s) diregao(Ges) e, na
retorno financeiro m Risco de utilizagdo incorreta dos maioria das vezes, a produtora também é
contelidos RTP apds entrega de envolvida (quer pelo tema dos direitos
materiais a distribuidores/ plataformas| Baixa | Baixo [ Fraco |como dos custos associados a
ou canais internacionais mesmo com preparagao dos materiais).
contrato. Dificuldade em controlar/ m Report permanente ao Diretor sobre
monitorizar os contetidos apoés a negociagdes em curso.
venda.
Controlo de |Controlar as negociagdes € |Preparagdo da base para m InfragBes no tratamento m Implementar restrigdo dos acessos as [Implementado [Responsavel
Gestdo e faturagéo. negociagdes com info desajustada.  |documental administrativo. ) éreas operacionais de insergéo e Area
Andlise de  [Proceder a andlises de N&o Assegurar a gestdo das Baixa | Alto | Moderado alteragdo de dados (GMEDIAAD).
Mercado mercado comercial e reporting. [obrigagées decorrentes dos m Segregacao de fungdes.
Analises de grelha e compromissos contratuais. m Controlo de reclamagdes de m Criar sistema de controlo da recegéo, |Implementado |Responsével
exploragdo de oportunidades |Relatérios de controlo da atividade  |glientes. resposta e arquivo de reclamagoes Area
comerciais. desajustados. (nomeadamente, relacionadas com
Baixa | Baixo | Fraco [faturas inexatas).
m Segregacao de fungdes entre quem
contacta habitualmente o cliente e quem
analisa e responde a reclamagéo.
m Risco de incumprimento legal, por m Reforgo do controlo dos tempos de Implementado [Responsével
ultrapassar o tempo de emissdo de | média | Alto | Elevado [duragéo de todos os formatos Area
publicidade (6 minutos/hora). publicitarios de TV, através do Gmedia.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Direcdo Conduzir o processo negocial |Analise e discusséo negocial dos m Inexisténcia de documento com m Criagéo de matriz com um intervalo de Implementad Foi implementado em 2015, mas no existe um
de aquisi¢éo de contetidos, em|orgamentos relativos a aquisicdo de |intervalos de custos por natureza que Maximo e Minimo para cada Rubrica de 0 doc. oficial/formal devido ao risco de fuga de
articulagdo com as respetivas |contetdos. constituam referencial. custo e para cada Género de programa Aguarda informag&o. Os minimos e maximos s&o
areas. Alta | Alto | Elevado que constituam referéncia para analise estabilizagao | Diretor definidos, anualmente, de acordo com o
dos orgamentos. do mercado orgamento de cada canal, entre o diretor de
cada canal e o diretor do PCG.
m Em alguns casos, 0s orgamentos m Os orgamentos relativos a todos
dos programas apresentados ndo sdo| ., programas selecionados e passiveis de )
discutidos no PCG. Média ( Alto | Elevado aquisi¢do devem ser analisados e Implementado | Diretor
discutidos pelo PCG (uniformizagéo).
Assegurar o processo negocial com  [m Possivel risco de interesses que m Cumprimento dos principios Implementad Riscos mitigados porque todo o processo
as produtoras externas. ponham em causa a transparéncia dos estabelecidos no Codigo de Etica da 0 negocial tem por base a segregacao de
procedimentos, pese embora a RTP, nos regulamentos internos e na lei. | Implementado | Diretor fungdes: quem escolhe, ndo negoceia.
minimizag&o do risco porque o Media | Alto | Elevado
processo negocial tem por base
segregacéo de fungdes: quem m Declaragéo de conflito de interesses. Em . Critério em
escolhe, ndo negoceia. Implementag&o Diretor definicao
Negociagéo com os Fornecedores -  |m Risco de inadequagéo do perfil m Partilha de conhecimentos, Sao feitas reunides com a equipa. Alguns
competéncias técnicas. técnico e comportamental ao exercicio experiéncias e informagao técnica sobre elementos do PCG assistiram a formagao de
de fungdes, ndo obstante qualquer 0 negécio, nomeadamente na vertente da "negociagao”
analise de orgamento ter por base o produgao de programas.
bom senso e razoabilidade. Média | Alto | Elevado [ Adequagéo das necessidades Implementado |Diretor
formativas ao perfil exigido e motivacéo
individual e dos grupos de trabalho.
m Aferigdo externa dos comportamentos
no exercicio das fungdes.
Discuss&o negocial com os m Risco de quebra dos deveres m Manter a observancia das orientagbes Em toda a discuss&o negocial a imparcialidade
Fornecedores - exercicio ético e funcionais e valores, tais como a de salvaguarda dos principios e valores é uma carateristica intrinseca de toda a
profissional das fungdes. independéncia, integridade, estabelecidos, nomeadamente quanto estrutura da PCG.
responsabilidade, transparéncia, aos riscos de cumplicidade, parcialidade,
objetividade, imparcialidade e falta de objetividade na atividade
confidencialidade. profissional, acumulagao de fungdes e de Implementado | Diretor
ocorréncia de conflitos de interesses.
Alta | Alto | Elevado
m Preferéncia da colegialidade na
realizagéo das agdes, com especial
relevéncia nas de controlo.
m Implementar mecanismos de A Informag&o de negociagao é restrita somente
classificagdo da informagéo e de Implementado |Diretor a equipa de negociagao.

restricdo de acesso dos processos, nas
suas diferentes fases.
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Unidade Organica: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Escolha dos contetidos por parte dos |m Risco de falta de articulagéo entre m Definigdo de niveis de Este método ja estd em velocidade cruzeiro ha
Diretores de Programas/ Informagé&o |as areas responsaveis pela escolha responsabilidade, com clara segregagéo alguns anos, logo a metodologia de segregacéo
e discussao negocial com os dos contetdos (RTP 1, RTP-2e Dl e de fungdes; de fungBes esta assegurada entre as 2 areas
Fornecedores. Outros ) e a area que procede a m Articulagdo entre as duas areas de
discussao negocial para a respetiva responsabilidade sobre as metodologias
aquisicao (PCG) - p.ex. prestagdo de | Média | Médio | Moderado |a utilizar. Implementado |Diretor
informagéo ao fornecedor, pela
primeira, que possa vir a diminuir a
capacidade de negociagéo, a cargo da
segunda.
Aquisicdo de [Conduzir o processo negocial |Andlise das compras de contetidos  |m Risco de adogédo de procedimentos m Tipificar os critérios por tipo de As consultas efetuadas pela equipa da
contelidos €  |de aquisi¢éo de contetdos, em|em articulagdo com os Diretores de  |de compra de contetidos (em fornecimento. Responsavel de area dos Servigos de Produgéo
servicos de  |articulagdo com as respetivas |Programas/Informagao. quantidade e qualidade) ndo m Sempre que razdes devidamente
produgdo de |areas. concorrenciais, com . fundamentadas ndo aconselhem o Responsavel
grelha. falta de imparcialidade e Baixa | Alto | Moderado contrario, mesmo quando tal ndo seja Implementado Area
favorecimento de fornecedores. obrigatério, consultar varios
fornecedores.
m Declaragéo de conflito de interesses.
m Risco de ndo detecéo de clausulas m Clausulado claro e rigoroso, sem Este procedimento decorre do dia a dia da area.
leoninas, desfavoraveis & RTP. ambiguidades, lacunas ou omissdes que
possam implicar, designadamente, o
agravamento dos custos contratuais;
m Niveis adequados da supervisao, ]
Média | Médio | Moderado |incluindo pelos Diretores gestores dos | implementado Responsavel
conteudos; Area
m Manter uma articulagéo em
permanéncia com a DJI, quanto a
elaboragéo e/ou andlise dos varios
suportes contratuais.
Anélise e discussao negocial dos m Inexisténcia de documento com m Criag&o de matriz com tipificagdo de Implementad Articulag&o com o histdrico e com as Diregdes.
orgamentos relativos & contratagdo de [custos/intervalos de custos para o custos/intervalos de custos para o 0
equipamentos/ servigos destinados a [mesmo tipo de servigo/programa que mesmo tipo de servigo/programa ou com Aguarda Responsavel
projetos de produgéo. constituam referencial. Alta | Alto [ Elevado |0 mesmo tipo de meios assegurando estabilizagéo Area
padronizago e que constituam do mercado
referéncia para andlise dos orgamentos.
m Possibilidade de recurso ao aluguer m Proceder & elaboragéo de contratos de Esta a ser diariamente implementado com as
de equipamento havendo equipamento| ., . . duragdo alargada de forma a suprir as Em Responsavel consultas efetuadas, nos casos em que se
. . . Média | Médio | Moderado : . .
interno disponivel. necessidades recorrentes de bens e Implementagao |Area justifique.
servigos de produgao.
Acompanhar a gestéo de direitos m Execugéo das obrigagdes de m Efetuar ponto de situagéo mensal, . Até esta data foi sempre ultrapassado o
= e . . . | Responsavel -
sobre a produgdo ICA. planeamento inferior ao orgamento Baixa | Baixo | Fraco |remetendo para as areas de conteudos | Implementado hrea objetivo.
com risco de perda financeira. 0s alertas de execugéo.
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Unidade Organica: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Satisfazer as necessidades da |Garantir o cumprimento da politica de |m Risco de falta de imparcialidade e m Sempre que razdes devidamente No final de
empresa ao nivel da aquisicdo |viagens da empresa, favorecimento de fornecedor fundamentadas néo aconselhem o cada periodo
de viagens, no prazo, nas Processar administrativamente (SAP) |(implante); contrario, mesmo quando tal ndo seja . contratual
melhores condigdes as despesas com viagens, m Possibilidade de violag&o dos Baixa | Alto | Moderado |obrigatério, consultar varios Implementado Responsavel
comerciais possiveis, Estabelecer a ponte com o fornecedor |principios gerais de contratagao. fornecedores. Area
obedecendo ao regulamento  |de servigos de viagem. m Manual de procedimentos / controlo
interno da RTP. interno.
Delegag&o de Competéncias - Ordem |m Aumento dos custos da viagem + m Formar responsaveis (Diretor/
de Servigo n° 7 de 20/05/2015, ponto [alojamento Responsavel de Area / ...) sobre o
3.4 - Viagens regulamentado na O.S. referindo sempre
a necessidade do pedido atempado de
viagens.
m Implementar medidas de controlo do
processo que passem pela validagdo
Ata | Ato | Elevado |Prévia da DCP antes do envio ao C.A. A Implementado Responsavel
agéncia de viagens devera enviar a Area
proposta segundo as especificagdes do
funciondrio e uma proposta mais barata,
que ndo va ao encontro de tudo o que o
cliente interno pediu (ex. viagem de
manhé e em alternativa propor a viagem
mais barata que podera ser a tarde).
Planeamento |Controlo dos orgamentos dos [Anélise de desvios. m Possibilidade de aprovagéo de m Aplicagdo do Controlo de Sempre que se justificar e devidamente
e Controlo de |programas. gastos, com fornecimentos ) ) Disponibilidades implementado desde Responsavel suportado cria-se um Formulério de Aquisicao
Gestdio de inicialmente nao previstos, no decurso| Baixa | Baixo | Fraco (50, Implementado |, de Conteudos de Reforgo
Grelha da produgéo do programa (contetdo).
Analisar e controlar o stock de m As Existéncias serem registadas por m Validagéo de todo o processo de Controlo efetuado em base mensal.
programas, com regularidade mensal. |valor incorreto (maior relevo para os inser¢ao da Requisi¢ao de Compra: i
direitos de transmisséo e programas | Média | Alto | Elevado [Comparagdo com FAC/Contrato/Entrada | Implementado ;\Rf:ap"”sa"e'
adquiridos). em stock;
m Reconciliagdo de Inventarios.
m Risco de perda de atualidade/ m Envio para as respetivas areas, com 3 Controlo conforme decorre das medidas
qualidade e de direitos de meses de antecedéncia, das datas de descritas.
transmiss&o. fim dos contetdos em carteira; i
Média | Médio | Moderado |m Analise mensal dos Inventarios, em Implementado E:}:;onsavel
conjunto com as respetivas areas;
m Validagao/atualizagdo das datas no
GmediaTx.
Gestdo de Direitos. m Risco de os produtores / m Nao aceitar nenhum programa de um
participantes nos varios programas da produtor, sem este entregar toda a
RTP n&o entregarem as declaragées . . documentagao / No caso de outro tipo de Responsavel
de cedéncia de direitos e, mais tarde, Media | Médio | Moderado programas garantir que o produtor Implementado Area
poderem reclamar os respetivos delegado obtém as declaragdes de todos
valores. os intervenientes.
RTP, SA Pagina 3 de 4 Anexo 12



Unidade Organica: PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Controlo de Custos de Grelha. m Alteragdes de grelha, por parte dos m As diregdes de contetidos deverdo Mensalmente ¢ efetuado o devido controlo com
diretores de contetdos, que possam atempadamente comunicar as alteragdes as projecdes
colocar em risco o cumprimento do de grelha, para o controlo considerar nas
orgamento. suas projegdes, sendo uma forma de .
Média | Alto | Elevado |controlar o cumprimento do orgamento | |mplementado Responsavel
de grelha. Area
m Atualizagéo da projegéo mensal
efetuada para o periodo remanescente
do ano.
Planeamento |Apoiar na defini¢do do Apoiar na definicdo dos orcamentos [m Risco de ndo estar em m Apoio as diregdes com alertas para
e Controlo de [Orgamento da Empresa. anuais das varias diregGes. conformidade com o Projeto ) ) n&o se afastarem dos objetivos do Responsavel
Gestao de Controlo do grau de cumprimento do  |Estratégico. Baixa | Baixo | Fraco |projeto Estratégico. Implementado |,
Estrutura. Orgamento e andlise de desvios.
Elaborar toda a informagéo de gestéo, |m Obter atempadamente toda a m Apoio as diregdes com alertas para
no &mbito do controlo de gestdo para |informacgédo de gestdo necesséria a ndo se afastarem dos objetivos do
reporte e apoio a tomada de decisdo |execugéo dos reportes. Baixa | Baixo | Fraco |Projeto Estratégico. Implementado Responsével
do CA e das diversas areas de Area

responsabilidade.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: MULTIMEDIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | . Data Justificagéo | Agées tomadas para implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Tecnologia e  |Definir a arquitetura e ser Definido de arquitetura e m Construir e adquirir solugées m Garantir solugdes adaptadas as Sujeicéo as regras da contratagéo publica.
Desenvolvimen|responsavel pela criagdo e manutencéo de sistemas. desenquadradas as necessidades da necessidades da empresa e de
to manutengdo de uma empresa. referéncia no mercado.
plataforma tecnolégica de m Risco de favorecimento de solugdes m Procurar sempre o equilibrio entre os
produgao, edigao e distribuigdo tecnologicas tecnoldgico. Baixa | Baixo | Fraco |encargos das solugdes e mais valias a | Implementado [Diretor
digital (escalavel, adaptavel as empresa.
constantes evolugdes e m Garantir o normal processo de
integrada com os sistemas de contratagdo publica para cada caso.
TV e Radio).
Gerir a infraestrutura de suporte a m Interrupgdo da disponibilidade do m Ter um plano de escalabilidade O plano de escalabilidade técnica é atualizado
plataforma - servidores, servico com consequéncias em termos técnica atualizado (2 vezes/ ano). 2 vezes/ano.
comunicagdes, etc. - tomando em de imagem e de receitas. m Ter recovery disaster plan. )
cada momento a melhor deciséo Média | Médio | Moderado Em progresso (Responsavel
relativamente ao modelo de sourcing continuo ~ [Area
que traga uma melhor relagdo custo /
beneficio.
Gerir as equipas internas e externas  |m Acessos incorretos das equipas a m Garantir a gestéo de acessos aos i
de gestdo de projeto e sistemas e produtos digitais. Média Alto | Elevado |sistemas com chaves cifradas de Implementado Responsavel
desenvolvimento. acesso, 2FA, VPNs e passwords. Area
Assegurar a gestéo dos projetos, w Falha nas entregas dos projetos de w Ter ferramentas e utilizar
nomeadamente no que diz respeito a |desenvolvimento e tecnologia. metodologias de gestao dos projetos e
calendarizagdo, monitorizag&o, ] ) das equipas para garantir dentro do Responsével
manutengao, documentagao e Baixa | Baixo | Fraco |possivel os tempos de entrega das Implementadof, -
coordenagao, garantindo a sua tarefas.
progressao e finalizagao.
Contetidos Definir a oferta de multimédia |Definir a estratégia de contetidos para |m Nao estarem acautelados os direitos m Definigdo em conjunto com a Dir. de Processo em implementacéo.
Multimédia da RTP, em colaboragdo com |as plataformas digitais da RTP,em  |de autor / propriedade. » Aquisicdo e Dir. juridica templates de Responsavel
as restantes areas de conjunto com as Direges de Meédia Alto | Elevado [contratos que acautelem todos os Em progresso Area
conteidos Programas e Informag&o de radio e direitos.
televisao. -
m Custos da operagéo excederam a m Acompanhamento permanente dos
expetativa e 0s objetivos. Baixa | Baixo | Fraco |Panos de produgdo e respetivos Implementado Responsavel
orgamentos. Area
Gestao de redes sociais. m Risco de acesso ndo autorizado ou o . m Acessos com dupla autenticagdo e Responsavel 0 acesso obriga a dupla autenticagdo.
plataformas maliciosas. Média | Médio | Moderado contacto direto com as empresas Implementado Area
Produto Definir e desenvolver o produto [ Definir e desenvolver o produto digital |m Risco de favorecimento de m Avaliagao periodica custo/beneficio
Multimédia e  |Digital RTP RTP: sites de canais e antenas, determinado parceiro tecnologico em o . pela &rea interna. Responsavel
Usabilidade distribuigao OTT (RTP Play) e detrimento de outro. Media | Médio | Moderado Implementadof; -
aplicagbes Second Screen .
Estabelecer e gerir métricas através  [m Divulgagdo de informagao m Identificar a informagéo passivel de
de indicadores de performance da considerada sensivel. risco de corrupgéo.
presenca da RTP na esfera digital m Respeitar, cumprir e sensibilizar os
(objetivos de desenvolvimento e colaboradores da area para o .
modernizago de marca, presenga em Média Médio | Moderado |cumprimento do Cédigo de Etica. Implementado Responsavel
novas formas de distribuigdo, Area
inovacéo, captacdo de novos publicos,
interagdo com os cidadaos,
diversificagéo de receitas, etc.).

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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; PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Orgénica: PRODUGAO

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Subdirecéo de |Prestagéo de servigos de Contratagdo de servigos, aluguer de |m Sendo o0s prazos para a execugdo m Orgamentagao de todos os projetos da Séo feitos orgamentos de todos os projetos da
Produgéo produg&o as Diregdes da meios ou aquisi¢do de bens dos servigos de produgéo geralmente DP (de acordo com os meios pedidos) e Subdiretor e DP.
Executiva RTP e a entidades externas. |destinados a projetos de produgdo  |curtos devido & natureza da propria comparagao com o historico da atividade | Implementado | Adjunto
(SDPE), (programas) de acordo com as atividade (exemplo: a atualidade da Diregao.
Subdiregédo de necessidades da Produgéo condiciona os programas de P -
5 . o Tae x . - . m A efetivagdo da contratagdo dos
Produgéo Executiva, Produgéo Técnicae do  |Informag&o). Risco de originar pedidos )
o servigos aprovados em orcamento requer
Técnica Tratamento e Planeamento. urgentes, com menos tempo para . - . .
s . aprovagao superior, de acordo com o Diretor Adjunto
(SDPT), negociagao e/ou contactos diretos o Implementado .
I processo instituido de Controlo da ou Diretor
Subdirecéo de com fornecedores. - )
execucdo orgamental dos projetos.
Tratamento e
Pslirllfe:mento Média | Médio | Moderado |m Assinatura dos orgamentos e envio i ) Os orgamentos dos projetos s&o aprovados
(SPTP) para aprovago da Direéo de Conteldos| Implementado Diretor Adjunto pelas DC efou CA, conforme delegagéo de
elou CA. ou Diretor competéncias.
m Validagéo automética dos pedidos de ) )
compra de acordo com os orgamentos | jmplementado Diretor Adjunto
aprovados. ou Diretor
m Segregacao de fungdes. Todos os Segregacao de fungdes - quem utiliza os
pedidos de compra (inclusive os i ] servigos ndo negoceia.
urgentes) sao analisados e formalizados | Implementado | Diretor Adjunto
pelo PCG (Servigos de Produgéo).
Apobs anélise aos recursos internos  (m Possibilidade de recurso ao aluguer m Obrigatoriedade de registar toda a
disponiveis, e se necessario, de equipamento havendo equipamento atividade no sistema de gestéo de Implementado |Produtor
implementar o aluguer de interno disponivel, em prejuizo da produgao (GMediaPlan). P
equipamento técnico (carros de empresa. Média | Médio | Moderado
exterior, video, 4udio, iluminag&o, m Andlise periodica dos indicadores Relatério e anélise de indicadores.
energia e multimédia). operacionais (incluindo as taxas de Implementado |Diretor Adjunto
ocupagao dos meios técnicos).
Maximizar a ocupagdo dos meios  |m Utilizagéo indevida dos meios da m Obrigatoriedade de registar toda a
internos da Dirego. empresa, designadamente para fins atividade no sistema de gestéo de Implementado |Subdiretor
privados. produgéo (GMediaPlan).
Baixa | Médio|  Fraco m Andlise periddica dos indicadores Relatério e analise de indicadores.
operacionais (incluindo as taxas de Implementado | Diretor Adiunto
ocupagao dos meios técnicos) P !
Gerir os armazéns de audio, video, |m Insuficiente ou deficiente controlo m Tratamento informatico, com recurso a Sem previsdo|Solugao
iluminag&o e comunicagBes moveis. [dos bens rececionados e seu equipamento de leitura dtica, das por falta de  [estudada em
armazenamento. entradas e saidas dos equipamentos dos recursos anos anteriores,
m Risco de extravio dos equipamentos armazéns operacionais da DP. humanos  [abandonada por
de armazém. w Criagio automatica das guias de ) adequados. [faltade
Média | Médio | Moderado |transporte de material ¢ respetiva Ndo o peretor recursos. £
5 : 5 Implementado necessario
alocagéo aos projetos de produg&o. ) :
= . investir em
Solugao a articular com a DEST.
software e
envolver DEST
eDF.
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Unidade Orgénica: PRODUGAOQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | | . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagéo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Subdirecéo de |Realizar o tratamento video e|Apds analise aos recursos internos  |m Risco de favorecimento de m Obrigatoriedade de justificagdo da Em ) Marco de
Tratamento e  [audio de programas disponiveis, e se necessario, fornecedores externos. contratagéo a produtoras externas de Implementagéo Res’ponsavel 2023
Planeamento  |estrangeiros, implementar a contratagdo de (Os pregos destes servigos estdo produtos "chave na méo". (Mar/2023) de érea
(SPTP) servigos "chave na méo". tabelados via PCG mas a escolhada | Média| Alto | Elevado
produtora para cada programa m Medir a evolugéo desses custos Em Setembro de Incluir no novo modelo do RAG (relatério de
compete a DP). (constituir um indicador no RAG). ImplementagZo | Subdiretor 2023 atividade e gestdo) que esta a ser revisto.
(Set./2023) Esperamos fechar modelo em 09/2023.
Planeamento  |Gestéo e Planeamento Planear a marcagéo da atividade.  |m Risco de cancelamento de meios m Informar os gestores dos custos de
Operacional ~ [Operacional humanos e técnicos, sem cancelamento / ndo realizagdo. Implementado |Subdiretor
possibilidade de reafectagéo a outros
projetos, pode significar desperdicio Media | Medio | Moderado [™ Medir a evolugéo desses custos Setembro de Incluir no novo modelo do RAG (relatorio de
de recursos e/ou contratagéo de (constituir um indicador no RAG). Em 2023 atividade e gest&o) que esta a ser revisto.
Servigos desnecessarios. Implementagzo | Diretor Adjunto Esperamos fechar modelo em 09/2023.
(Set./2023)
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Unidade Organica: DIREITOS E PRODUGAO DESPORTIVA
Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagio/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO P GR Medida Data g ; implemen- [ em caso de de Prevengdo e sua manutengio
ireto tagédo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gerir a produgdo executiva |Planear, coordenar e propor a aquisicdo |m Propde a aquisicdo de recursos e m Todos os pedidos de aquisigdo de A segregacao de fungdes verifica-se pela
de todos os eventos de recursos e servicos externos Servigos externos. servigos séo enderegados a area de autonomizag&o do processo de negociagdo (da
desportivos cujos direitos de |indispensaveis a concretizagéo dos Compras, que tem a competéncia exclusiva competéncia da &rea de Compras) e aprovagao
transmissao sejam projetos de produgdo de eventos para conduzir a consulta ao mercado, a final dos valores (DITV). A intervengao da area
adquiridos pelaRTPoua  |desportivos. negociagdo e a aquisigdo dos servicos. de Direitos e Produgéo Desportiva € meramente
esta estejam incumbidas as m Todos os projetos sdo orcamentados instrumental.
tarefas de host-broadcaster, pela DITV, a qual da a aprovagao final a
incluindo o planeamento das respetiva aquisigao.
operagdes em articulagéo m Segregacéo de fungdes.
com as respetivas areas da Média | Médio | Moderado Implementado (Diretor
empresa e garantir a
execugao das produgdes,
bem como assegurar a
implementacéo dos acordos
de produg&o ou protocolos
existentes.
Assegurar uma oferta de Acompanhar o processo de aquisicdo € [m Participa, assessora ou conduz a m A deciséo sobre a aquisigdo de direitos A segregacao de fungdes verifica-se pela
referéncia no dominio da gestdo de direitos de transmissao de negociagdo para aquisi¢ao de direitos de transmisséo de eventos desportivos, as autonomizagdo da decisao editorial de
transmissdo de eventos eventos desportivos internacionais, de  [de transmissao de eventos condigdes contratuais subjacentes e o valor aquisicdo (pelas areas editoriais) e aprovagao
desportivos, em acordo com a estratégia definida pelas ~ [desportivos. a despender nessa aquisicéo é da final pelo CA, dentro dos orgamentos propostos
conformidades com as areas editoriais. exclusiva responsabilidade das areas pela primeira e validados pela segunda
gstratégigs q§finidas pelas Média | Médio | Moderado editoriais. o Implementado |Diretor e§trgtura. A intentveanéo da area dg Producéo e
areas editoriais. m O montante a despender nas aquisicbes Direitos Desportivos € meramente instrumental.
¢ definido no orgamento anual proposto
pela areas editoriais ao CA e por este
aprovado.
m Segregacéo de fungdes.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel | . Data |Justificago em| Agdes tomadas Sy implementar a!\ll edida
PO IP GR  |Medida Data Direto implemen- caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Subdire¢ao de [Responsabilizar-se pela Em articulagéo com a DCP definiras  |m Risco de favorecimento de m Rotagao dos fornecedores em cada sector
Suporte CPN  [manutengéo e conservagédo, |prioridades de obras de manutengdo  [fornecedores para pequenas de intervengao.
organizagéo e rentabilizagdo [dos edificios. reparagdes. m Selecionar o(s) fornecedor(es) através de
das infraestruturas fisicas e~ [Maximizar a organizagéo dos espagos |m Possibilidade de ocorréncia de concurso.
espagos circundantes as de trabalho e espagos exteriores do  |falhas no controlo de acessos e m Criagao de rotinas de verificagéo regulares
instalagdes do CPN CPN. sistemas de seguranga. obrigatrias.
Manutengol conservagéo das Média| Alto | Elevado |y Controlo diario do cumprimento das Implementado (Subdiretor
infraestruturas e espagos do CPN. normas estipuladas.
Coordenagéo das empresas
prestadoras de servicos de Higiene e
Limpeza, Seguranga e Jardinagem.
Gerir, em articulagdo coma  [Em articulagdo com a DCP garantira |m Falta de comunicag&o entre as m Reunides regulares com os responsaveis
DCP, a frota automével do  |aplicagéo das normas internas direcdes. das areas em questao.
CPN. definidas. m Favorecimento de fornecedores m Acessos as diversas ferramentas
Manutengéo/conservagéo das viaturas |para pequenas reparagdes Ata | Médio| Elevado informaticas de gestao existentes na Implementado [Subdiretor
e registo da informag&o referente a automoveis. empresa.
movimentagao das viaturas. m Utilizagao indevida ou ndo m Solicitagéo de varios orgamentos.
autorizada de viaturas
Administrativa |Gerir, em articulagdo coma |Assegurar na area da DRH, o m Uso/fornecimento de informagdes m Acessos restritos e protegidos.
e Financeira [DRH e DF, servigos atendimento aos trabalhadores, bem  |reservadas. L i m Cumprimento das normas contidas no Responsavel
administrativos da CPN. como tarefas na area social, Média | Baixo | Fraco Cédigo de Etica, regulamentos internos e lei. Implementado Area
nomeadamente o refeitorio.
Processamento de ajudas de custo, | Erros nos valores/datas m Controlo rigoroso por parte da
despesas de deslocagdo de considerados, em beneficio do coordenagéo e/ou chefia, através da i
convidados e outras. préprio ou de terceiros. Baixa | Médio| Fraco [confrontag@o dos pedidos e dos documentos | |mplementado Responsavel
Processamento de faturas e emitidos. Area
colaboragdes de terceiros.
Processamento de pagamentos em  |m Furto/indicagéo de valor diferente w Verificagdo dos valores em caixa versus
cheque/numerario através do fundo de [do pago. . o folha de caixa elaborada diariamente. Responsavel
caixa do CPN. Baixa | Médio|  Fraco | Termo de responsabilidade pelo valor total | IMPlementado ;-
do Fundo de Maneio.
Subdirecéo de [Assegurar a gestéo dos Garantir a racional utilizagéo dos meios|m Aluguer pontual de prestagéo de m Alocagéo cuidada dos rh's e meios
Planeamento e|meios técnicos, operacionais |técnicos e humanos para a realizagéo [servicos a empresas, necessarios a operacionais internos disponiveis para 0s
Operagdes de |e recursos humanos, de de operagdes em exteriores, estudio e |produgdo dos programas. diversos projetos Radio.
Radio forma a garantir a execugdo |operagdo da central técnica de radio e w Utilizagao dos diversos protocolos
de contetdos solicitados a0 [afetar os recursos e meios necessarios - . celebrados pela RTP junto dos fornecedores .
) ; . . ) Média | Baixo | Fraco ) o Implementado |Subdiretor
CPN pelos diversos servigos [a execugdo dos servigos de suporte de servigos operacionais.
de programas de radio. técnico e operacionais, inerentes a
produgdo de contetdos para radio.
Controlar os custos das Gerir os recursos internos disponiveis |m Possibilidade de recurso ao w Criagao de sinergias com os restantes
operagdes técnicas que lhe (e, se necessario, implementar a aluguer de meios operacionais servigos operacionais Réadio da empresa por
forem atribuidas. contratagdo de servigos destinados a  |havendo equipamento interno forma a garantir a partilha dos meios
projetos de produgdo (programas) de  |disponivel. . operacionais com o intuito de reduzir a Subdiretor /
acordo com as necessidades das Baixa| Alto | Moderado necessidade de contratagdes externas. Implementado coordenador
Produgdes e Operagdes Radio CPN.
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Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagio/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel | . Data |Justificago em| Agdes tomadas Sy implementar a!\ll edida
PO IP GR  |Medida Data Direto implemen- caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Subdirecao de |Prestagao de servigos de Contratagao de servicos, aluguer de  |m Sendo os prazos para a execugao m Orcamentagao de todos os projetos da
Producéo produgao as Diregdes da RTP|meios ou aquisicdo de bens destinados [dos servigos de produgéo Produgao (de acordo com os meios pedidos) Subdiretor
Executiva e |e a entidades externas. a projetos de produgo (programas) de |geralmente curtos devido a natureza e comparagao com o historico da atividade | Implementado Coordenador
de Contetidos acordo com as necessidades da da prépria atividade (exemplos: a da Direcéo.
(SDPEC), Produgéo Executiva, Produgéo e atualidade condiciona os programas S _ -
Subdiregao de Operagdes e Gestdo de Meios V. |de Informagao e alteragao das m Aefetivagéo da contratacéo dos servigos
Produgio e condigdes climatéricas). Risco de aprovados em orgamento requer aprovagao
Operagdes e originar pedidos urgentes, com superior, de acordo com o processo Implementado |Subdiretores
Gestao de menos tempo para negociagao elou instituido de Controlo da execucao
Meios TV contactos diretos com fonecedores. |\ f |y orgamental dos projetos.
(SDPOGM) - -
m Assinatura dos orgamentos e envio para
aprovagao da Diregdo de programas TV/DI. | Implementado (Subdiretores
m Validagdo automatica dos pedidos de
compra de acordo com os orgamentos Implementado |Subdiretores
aprovados.
m Todos os pedidos de compra (inclusive os
urgentes) s&o analisados e formalizados Implementado |Subdiretores
pela DPCG (Servigos de Produgéo).
Apos analise aos recursos internos m Possibilidade de recurso ao m Obrigatoriedade de registar toda a
disponiveis, e se necessario, aluguer de equipamento havendo atividade no sistema de gestéo de producéo | Produtor,
) . ’ ; ) . . mplementado
implementar o aluguer de equipamento |equipamento interno disponivel. (GMediaPlan). Coordenador
técnico (carros de exterior, video, Baixa| Alto | Moderado
audio, iluminagéo, energia e m Andlise periodica dos indicadores
multimédia). operacionais (incluindo as taxas de Implementado [Subdiretor
ocupagdo dos meios técnicos)
Maximizar a ocupagdo dos meios m Utilizagao indevida dos meios da m Obrigatoriedade de registar toda a
internos da Dirego. empresa, designadamente para fins atividade no sistema de gestéo de produgo | implementado Produtor,
privados. (GMediaPlan). Coordenador
Baixa |Medio|  Fraco | "aAnslise periédica dos indicadores
operaci?nais (inclgindg ag taxas de Implementado |Subdiretor
ocupagéo dos meios técnicos).
Gerir os armazéns de audio, video, m Insuficiente ou deficiente controlo m Tratamento informético, com recurso a Sem Solugdo
iluminagao e comunicagdes méveis.  |dos bens rececionados e seu equipamento de leitura dptica, das entradas previséo por |estudada em
armazenamento. e saidas dos equipamentos dos armazéns falta de 2014 pela DP foi
m Risco de extravio dos operacionais da DP. recursos abandonada por
equipamentos de armazém. m Criagdo automética das guias de humanos  [limitagdo de
Baixa | Médio| Fraco |transporte de material e respetiva alocagéo | Nao Subdiretor adequados |recursos. E
aos projetos de produgso. Solugo a articular| implementado necessario
com a DEST. investimento em
software e
envolver DEST e
DF.
Gerir 0s armazéns de aderecos e m Deficiente controlo dos bens m Inventariagdo e catalogagdo dos aderegos
pegas cenograficas. rececionados e armazenamento. ) . e pegas cenograficas. Disponibilizagéo em Produtor
& Risco de extravio dos Baixa [ Médio| Fraco [sistema partilhado com a Sede. Implementado | - dor
equipamentos de armazém.
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Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Preven¢iao Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data | Justificagao em| Agbes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR  |Medida Data Direto implemen- caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
m Compra de novos aderecos e mElaboragdo de listagem de aderegos que
pegas cenograficas ja existentes. Baixa [Médio | Fraco |saem para cada operagéo no exterior. Implementado |Produtor
Apos analise dos recursos humanos  |m Possibilidade de recurso ao m Monitorizagdo diaria dos RH e anulago )
internos disponiveis, e se necessario, |aluguer de RH externos havendo Baixa | Médio| Fraco [de pedidos em fungéo das dindmicas dos Implementado Subdiretor /
contratar RH a prestadores de servigo |meios internos disponiveis. programas. Coordenador
extermos. m Possibilidade de faturag&o por m Partilha dos pedidos com os apoios a )
parte do fomnecedor de valores Baixa |Médio| Fraco |Produgéo para conferéncia e correcdo de | implementado Subdiretor /
superiores aos contratados eventuais desvios. Coordenador
Emissao de informagéo Planear/preparar alinhamentos m Omissdes/alteragdes nos m Cumprimento rigoroso dos protocolos, das
emissdo da RTP3; assegurar contetidos das grelhas sem acordo normas regulamentares e da lei.
preparacao e condugdo das emissdes |da Diregdo do Canal. m Segregacéo de fungoes.
na régie. m Risco de inser¢ao de publicidade
sem respeito pelas normas Média | Médio | Moderado Implementado |Subdiretor
regulamentares ou legais, em
beneficio proprio ou de terceiros.
Arquivo e Documentagéo. Avaliar/selecionar contetdos de radio e|m Conservagao/manipulagao m Controlo/acompanhamento da
televis@o produzidos no Porto; desadequada dos contetidos, em movimentag&o dos suportes.
Catalogar/descreverfindexar contetidos | beneficio préprio ou de terceiros.
para arquivo definitivo;
Controlo de qualidade e validagéo
técnica dos contetdos; Controlar a Baixa | Médio Fraco Implementado |Subdiretor
movimentagdo dos suportes e
contetidos do Arquivo do Porto.
Assegurar envio e rece¢do de
contetidos para Lisboa.
m Cedéncia de imagens a titulo m Controlo rigoroso dos pedidos/saidas de
gratuito, com prejuizo patrimonial imagem.
paraa RTP. Baixa [ Alto | Moderado " To.d as’as cedéncias de conteudos d.e N Implementado |Subdiretor
Arquivo é apenas efetuado sob superviséo
pelo arquivo central na Sede, em Lisboa.
Garantir a seguranca dos conteidos  |m Catalogagéo indevida. m Rotinas e procedimentos de verificagdo e
arquivados. m Falta de seguranga nos acessos controlo sistematico da qualidade da
aos contelidos nos arquivos catalogagao e indexagdo de contetidos
correntes, intermédios e definitivos, audiovisuais.
que ponham deliberadamente em mExisténcia de 2 instancias (copias), em
causa a sua integridade. suportes efou sistemas diferentes para
Média | Médio | Moderado |contetdos do arquivo permanente. Implementado |Subdiretor
m Controlo dos acessos aos depdsitos de
arquivo em cassete.
m Acesso aos sistemas de arquivo digitais
controlado por user/password, conforme com
o perfil atribuido.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: EMISSAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao
U S.Ub- Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas ;iara implementar a~Medlda
nidade PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Direcdo  |Assegurar a gestdo integrada, Controlo de meios, bens ou servicos |m Insuficiente verificagdo e controlo dos m Controlo de Qualidade dos servigos Implementad Controlo efetuado pela DP/DEST.
fisica e digital, dos ativos da RTP, [contratados. bens e servigos contratados. contratados. 0
garantindo a sua emissao linear e m Verificagdo e conferéncia sistematica
0 suporte operacional a sua de todos os bens rececionados.
produgao, aquisicdo,
movimentag&o, arquivo e
preparagéo para distribuicao e Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor
consumo, de acordo com os
principios de eficiéncia
operacional e de preservagdo dos
conteudos e propriedade
intelectual da RTP.
Gestao de [Coordenar coma COM a Articular com a COM a insergdo dos  [m Insergdo da publicidade sem respeitar| m Verificagdo didria exaustiva, em sede Implementad
Operagdes |planificacdo e insercdo da mapas diarios de publicidade e as normas legais e internas. de preparagéo dos alinhamento de ¢}
de Emissédo|publicidade nos alinhamentos de  |patrocinios. . . emiss&o, do cumprimento das normas Responsavel
emiss3o. Media [ Medio | Moderado (legais em termos de duragdo méxima | Implementado |; -
dos blocos publicitarios nos canais de
televisdo.
Planeamen |Planear e preparar os Inexisténcia de informagédo necesséria |m Falha de planificagdo prévia das m Desenvolver um plano de substituicao Implementad Todos os alinhamentos passaram a conter no
to de alinhamentos de emissao dos a planificagdo de substituicdo de areas responsaveis do alinhamento, . . para todos os programas diretos -> Em Responsavel |[o seu final programas de reserva aos diretos de
o ) o " ) . . Baixa | Médio| Fraco |i .= . < |4 o ~
Emissdo  [canais de televisdo emitidos a diretos externos. com perda potencial de receitas. iniciativa para 2° semestre. Implementagéo |Area forma a facilitar a operagao.
partir da régie multicanal
Incapacidade de emitir parte ou a m Falha técnica de emissao m Estudar instalagéo de um 2° servidor Existéncia de uma canal de backup que
totalidade dos itens previstos em de emiss&o/automagao para backup de permite solucionar problemas que venham a
alinhamento, por falha sucessiva do 2° nivel. surgir nos canais principais. Relativamente ao
servidor de emisséo e automag&o e Baixa | Atto | Moderado Implementado Responsével servidor de emissdo, em caso de falha podemos
do backup de 1° nivel Area utilizar para programas o Servidor do AGC
utilizando um playout deste para a continuidade.
CNCT - Assegurar as operagdes de Incumprimentos dos normativos m Falha na emisséo por incumprimento m Atualizar o normativo. Implementad Procedimentos revistos e implementados,
Central andlise, controlo, encaminhamento|operacionais na emiss&o de procedimentos internos (check list) m Acéo de formag&o do normativo 0, Mar.2022 obedecendo a uma norma escrita.
Técnica  |e distribui¢ao de sinais de nas areas de produgao de exterior e Médial Alto | Elevado [téCnico. Implementado |Subdiretor
televisdo e circuitos de interior. m Tornar obrigatorio os responsaveis
coordenag&o, de acordo com o téenicos utilizarem esses normativos.
planeamento operacional da - - - - . - — . - -
empresa Impolsgmhdade qe receber sinais para(m Recegaolde sinais em direto A m Backup de recggao. Obs.: Fibra dtica, Em fase de Foram feitos esforgos no sentido da ex@hrem
distribuigéo e emissao em comprometida em caso de falha de sinal Antenas de satélite, Rececdo 3G e 4G Implementad [melhoramento  [sempre redundéncias de recegao dos diretos.
redundancia plena. principal. Baixa | Alto | Moderado |Estudar limitages e investimentos que Implementado |Subdiretor 0 Mar/2022 |coma S6 em casos muito esporadicos isso ndo
assegurem redundancia a 100%. aquisicdo de  [acontece.
nova antena.
Inviabilizagdo da comutag&o de sinais |m Falha de matriz de audio, video e m Turnround operacional possivel, mas Implementad [Ainda com Com as alteragdes das matrizes de video HD ,
entre areas internas e externas comunicagdes, comprometendo a pouco eficaz. Obs.: Falha de matriz de oporfases |intervengdes |audio e comunicagbes essas falhas foram
emissao. 4udio, video e comunicagdes. duranteo  [porparteda [drasticamente atenuadas.
Médial Alto | Elevado |m Estudar uma solugéo técnica que Implementado |Subdiretor ano de 2022.|DEST que irdo
permita limitar o periodo de perda de reforgar a
emiss&o. operacionalida
de.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Atualizagdo/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas p~ara implementar a_Medlda
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregdo CRM  |Definir a estratégia de gestdo  |Decidir sobre a produg&o interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢ao m Acompanhamento e articulagdo com a A evidéncia da aplicagéo decorre da
administrativa, financeira e aquisicao externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos DPCG durante todo o processo. correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
técnica, bem como de acordo com a estratégia definida para a |internos disponiveis, sem L . com diregdes centrais.
contetidos, de programagao e de | programagao. fundamentag&o estruturada da deciséo; Média( Alto | Elevado Implementado| Diretor
informagéo radio e televisao, Riscos de conflitos de interesses.
conforme as obrigagGes
previstas nas Leis da Radio e da [Selecionar conteudos de acordo com as |m Risco de favorecimento de m Acompanhamento e articulagdo com a A evidéncia da aplicagdo decorre da
Televis&o e por Contrato de estratégias definidas para o canal fornecedores de conteudos, prestadores DPCG durante todo o processo. correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
Concessao de Servigo Publico. |regional e antenas, mantendo a de servigos ou trabalhadores. Média | Médio | Moderado Implementado| Diretor com diregdes centrais.
autonomia estratégica editorial de cada
Elaborag&o do Plano de uma.
gtrl;/:jnigﬁtsoaji:g;(:\?eilmcon trolo Definir a estratégia de produgéo de m Risco de favorecimento de fornecedor m A produgéo de programas tem por base Correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
Lo | N programas / informag&o, o que impacta |prestadores de servigos ou 0s recursos internos da RTP. A com diregdes centrais.
da sua apllcla‘gao & elaboragéo nos meios humanos e técnicos a trabalhadores. . . contratagdo de recursos externos tém .
de um r~elatorlo anual da sua envolver, com recursos intemos e, Média | Baixo | Fraco propostas que sdo acompanhadas pelo Implementado|Diretor
execugao. pontualmente, externos. PCG até & aprovagao final pelo CA.
Prospegao de potenciais fornecedores  |m Renovagao automatica e eventual m Acompanhamento e articulagdo com a A evidéncia da aplicagéo decorre da
de bens e servigos locais. passagem aos quadros da empresa . . DPCG durante todo o processo. ) correspondéncia, normal e quase diéria, trocada
(agédo que pode ser deliberada, no Média | Médio | Moderado ImplementadoDiretor com diregdes centrais.
sentido de favorecer o trabalhador).
Negociagao dos contratos de m Risco de quebra dos deveres m Cumprimento do Cédigo de Etica da Cadigo publicado.
fornecimento. funcionais e valores, tais como a RTP, regulamentagdo interna e
Discussao com os Fornecedores. independéncia, integridade, ) . disposicdes legais. )
responsabilidade, transparéncia, Baixa | Médio| Fraco Implementado|Diretor
objetividade, imparcialidade e
confidencialidade.
Anélise e apoio na discussdo negocial [m Risco de conflitos de interesses que m Acompanhamento e articulagdo com a A evidéncia da aplicagéo decorre da
dos orgamentos relativos a aquisi¢do de |ponham em causa a transparéncia dos DPCG durante todo o processo. correspondéncia, normal e quase didria, trocada
contetdos. procedimentos. Baixa | Médio| Fraco Implementado | Diretor com diregdes centrais.
Assegurar efetivo processo negocial
com as produtoras externas.
Gestéo Assegurar a coordenagéo e 0 |Gestéo de prazos de Contratos de m Renovagdo automética; Passagem aos m Acompanhamento e articulagdo com a A evidéncia da aplicagéo decorre da
Administ. e planeamento das éreas trabalho a Termo. quadros da empresa. Média | Médio | Moderado |DRH durante todo o processo. Implementado [ Diretor correspondéncia, normal e quase didria, trocada
Financeira administrativa, financeira e de com diregdes centrais.
recursos, em harmonia com & - |Risco de processamentos indevidos por [m Possibilidade de favorecimento de w Responsabilizago da chefia direta. A evidéncia da aplicagao decorre da
politicas transversais e validago de informagao errada. fornecedores, prestadores de servigos ou m Segregacao de fungdes, correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
orientagdes estratégicas Avaliag&o do desempenho dos trabalhadores; Inexisténcia ou acompanhamento e articulag&o com a com diregdes centrais.
definidas para a Empresa. fornecedores/prestadores de servicos. |insuficiente escrutinio do desempenho DRH, DCP e DF, durante todo o processo.
Registo em SAP de Faturas e Docs dos fornecedores / prestadores de m Comunicagdo dos varios movimentos
equivalentes. servigos. N&o elaboragio de relatorios | Baixa [ Médio[  Fraco |contabilisticos as DCP e DF, no 4mbito | Implementado| Diretor
de acompanhamento. Risco de rececéo das suas competéncias e para os devidos
e registo de fatura com valor superior ao controlos.
devido.
Gestdo e controlo do Patriménio. m Risco de perda, utilizagdo indevida ou Baixa | Medio| Fraco |™ Segregacao de fungdes - registo / Implementado) Diretor
furto. controlo.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Atualizagdo/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas p~ara implementar a_Medlda
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Pagamentos por Caixa; Processamento |m Utilizagao indevida ou furto de valores; m Segregacao de fungdes, com contagens
de pagamentos. Inscrigdo de valor superior ao pago regulares de caixa.
efetivamente. m Verificagdo cruzada da folha de caixa
Baixa | Médio| Fraco |com os documentos suporte, por Implementado| Diretor
elementos externos ao Sv. Tesouraria.
m Circularizagdo e reconciliagao peridica
de saldos de terceiros.
Dinamizar a gestao de transportes. m Risco de favorecimento de m Articular com os procedimentos da D. A evidéncia da aplicagéo decorre da
Promover a racionalizagdo do parque  |determinadas oficinas para pequenas Compras. correspondéncia, normal e quase didria, trocada
automével. reparagdes. Risco de utilizagao indevida com diregdes centrais.
Zelar pela boa conservagéo das elou ndo autorizada de viaturas da frota.
viaturas. Baixa | Baixo | Fraco Implementado|Diretor
Garantir a manutengao das viaturas.
Processar a informagao relativa a
deslocages de empregados.
Arquivo e Coordenar os meios m Possibilidade de dano no arquivo com m Acompanhamento e articulagdo com a Implementad Este sector esta na dependéncia hierarquica e
Documentagéo [operacionais e os RH do . . a indisponibilidade do mesmo. o o DRI durante todo o processo. ) o funcional do Subdiretor. E um sector que requer
arquivo, da discoteca e da Manuteng&o dos contetidos. Média [ Médio | Moderado Implementado [Diretor uma estreita articulagéo com a DRIA.
documentagéo.
Contetidos de  [Conceber, no respeito pela linha |Decisdo sobre aquisicdo/producéo de  |m Risco de derrapagem orgamental. m Maior ligagéo com a area de Controlo A evidéncia da aplicagéo decorre da
Progr. e editorial da RTP, a estratégia programas de acordo com Orgamento  |Risco de favorecimento de fornecedores, de Gestao (DPCG), acompanhamento e correspondéncia, normal e quase diéria, trocada
Informagéo definida para a informagdo e a  |de Grelha disponivel. prestadores de servigos ou fornecedores. articulagdo durante todo o processo. com diregdes centrais.
programagao das emissdes de  |Selecionar e identificar projetos para as Média | Médio | Moderado Implementado|Subdiretor
Radio e de Televisao na varias areas de conteudos (ficgéo,
Madeira, definindo as grelhas  [educativos, infanto/juvenis,
dos canais regionais e documentarios, etc) para a RTP-M.
controlando o cumprimento dos
custos inerentes. Escolha dos contetidos e discusséo m Risco de falta de articulagéo entre a m Definigdo de niveis de Decorre da correspondéncia, normal e quase
Assegurar a atualizagio e a negocial com produtoras externas. érez;l rgjpor(l;e:l\_\ge’:/l;))ela e'scolha dos , ;es;)onsnabilidade, com clara segregagéo diéria, trocada com diregdes centrais.
i snonihilizacs ‘ contetdos eadreaque procede | » e fungdes. .
slosr;)ic:]?;l::?gao de conteddos a discussao negocial para a respetiva | Media [ Médio | Moderado | artieyiacso entre as duas areas de Implementado| Subdiretor
Assegurar, com o contributo das aquisigao (Diregao de Compras). re‘s‘ponsabilidade sobre as metodologias a
outras areas, a criagio de utiizar.
Programagao  |Definir, em articulagdo coma  |Articular com a COM a insergao dos m Insergao da publicidade sem respeitar m Articulagdo e acompanhamento pela Correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
v, area de Contetdos de mapas diarios de publicidade. as normas legais e internas. Risco de COM. com diregdes centrais.
Autopromogdes | Programagéo e Informagéo, emisséo de Publicidade sem a Baixa | Médio|  Fraco Implementado| Subdiretor
formatos e conceitos para a correspondente faturagéo.
programagao.
Promover a ,a utoproﬁmogao dos Assegurar as condigdes para a boa m Conservagdo desadequada dos m Verificagdo periddica das condicées de Dez. 2014 A evidéncia da aplicagéo decorre da
canais e a divulgagéo de x i . . X . - s . . . - -
eventos nos quais a RTP conservagéo dos contetidos. contetidos de radio e de Televiséo. Média | Médio | Moderado |seguranga fisica da area de arquivos. Implementado|Subdiretor corres_poniienma, normal e quase didria, trocada
) . com diregdes centrais.
constitua parcerias. - — - - - - - - — —
Assegurar os contelidos Ger|lr g atividade de_ venda de. ] R|.s<.:o’ Qe nao faturagdo de gspago [] Art|cula.gao~ com a DCM, e submeter a A eV|den<:|aAda.apI|caqao decorre dg’ .
programéticos, seu planeamento pubI|C|lde.1de comercial e angan’a.r pubI|C|t§r|o com valor c-omermal, sua apreciagéo todos os corres_poniienma, normal e quase didria, trocada
¢ emissao: Coordenar o direito patrocinios, executando as politicas e |favorecimento dos pedidos de ordem de contratos/acordos celebrados com com diregdes centrais.
de antena regional. objetivos comerciais definidos. pubI@dade de cheqte:s, ou aIterag?o n&o | Baixa [ Medio| Fraco |terceiros. Implementado| Subdiretor
autorizada de condigdes comerciais
acordadas com o cliente.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Atualizagdo/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengéo

Sub-Unidade Missado Principais Atividades de Risco Riscos Identificados : Responsavel || . Data Justificacdo_ [ Agbes tomadas p~ara et a_Medlda
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestéo de comissdes sobre vendade  |m Risco de pagamento indevido de m Estabelecer critérios objetivos, sob A evidéncia da aplicagéo decorre da
publicidade. comissdes de venda. Baixa | Baixo | Fraco |controlo da DF. Implementado [ Subdiretor correspondéncia, normal e quase didria, trocada
com diregdes centrais.
Manut. Assegurar, em articulagdo com  |Maximizar a ocupag&o dos meios m Possibilidade de recurso ao aluguer de m S0 é possivel alugar equipamento A evidéncia da aplicagéo decorre da
Técnica, as demais chefias funcionais, o |internos da Diregao; Aluguer de equipamento havendo equipamento técnico quando os equipamentos internos correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
Operagdes e  |planeamento, a coordenagéo e a |equipamento técnico (carros de exterior, |interno disponivel e Utilizagdo indevida nao tém capacidade ou ndo estdo com diregdes centrais.
Emisséo execugao operacional de todos  |video, dudio, iluminag&o, energia e dos meios da empresa, designadamente disponiveis.
0s programas de produgao multimédia). para fins privados. . . m Alocagéo e valorizagdo da ocupagéo Responsavel
propria regional, na Radio e Meédia | Médio | Moderado [dos meios da Direg&o aos diversos Implementado Area
Televis&o, bem como, a gestdo projetos de produgao.
dos recursos que Ihe estéo
afetos.
Programas Assegurar os contelidos Assegurar a produgéo e realizagéo dos |m Violag&o do Estatuto Editorial m Reunido Mensal de Planeamento Implementad Faz mais sentido ser uma responsabilidade
Antena 1e programaticos, seu planeamento |programas. privilegiando sectores politico/sociais em . 3} direta do Subdiretor. O Responsavel de Area
Antena 3 € emiss&o. Avaliar e propor a contratagéo de desfavor de outros; Risco do Média | Médio | Moderado Implementado Responsavel implementa e operacionaliza a estratégia
prestagdo de servigos. favorecimento de fornecedor, prestador Area definida.
de servigos ou trabalhador.
Informagdo e  |Planear e produzir os programas [Assegurar a produgéo e realizagéo dos |m Violag&o do Estatuto Editorial m Articulagdo com a D.Informagéo e A evidéncia da aplicagéo decorre da
Produgdo TV  |de informag&o com a linha programas de informag&o. privilegiando sectores politico/sociais em D.Compras. correspondéncia, normal e quase diaria, trocada
editorial da RTP; Coordenara  |Avaliar e propor a contratagao de desfavor de outros; Risco do com diregdes centrais.
apresentacéo e a agenda da prestagdo de servigos. favorecimento de fornecedor, prestador
informacéo diaria, ndo diaria e de servigos ou trabalhador.
desporto.
Assegurar o cumprimento da Meédia [ Médio | Moderado Implementado Responsavel
estratégia definida pela area de Area
Contetdos de Programagéo e
Informagéo para a elaboragdo de
formatos e conceitos para a
realizagéo de programas.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS ACORES

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagado/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

. Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel || Data | Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO | IP GR Medida Data g - implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengio
ireto tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregéo Definir e assegurar a Coordenar a atividade do CRA, m Risco de conflito de interesses por m Implementar a todos os niveis da Reunides regulares de planeamento e controlo
estratégia de conteidos de  |assegurando o cumprimento dos favorecimento de fornecedores, estrutura do CRA medidas entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os
programacéo e de informagéo, [objetivos globais fixados, colaboradores ou trabalhadores que (verificag&o/aprovagéo dos ficheiros/mapas responsaveis das diversas diregBes e conselho
no que se refere aos servigos |designadamente que a programagéo  [possam ocorrer/decorrer das areas de de toda a atividade do CRA ) que obstem a de administragéo.
de programas regionais de regional de radio e TV atendam as responsabilidade direta: GAF e CG, situagdes de conflitos de interesses internos
radio e televisao; realidades sociais, culturais e Delegagdes de Angra e de Horta, na organizagéo ou entre trabalhadores da
Garantir a gestao geograficas da RAA e que valorizem a |Técnica, Antenas e Infraestruturas RTP e fornecedores de recursos técnicos
administrativa, financeira e produgdo regional. ou humanos externos;
técnica. Elaborar a proposta de orgamento Média | Médio | Moderado (g Segregagao de fungdes; Implementado (Diretor
anual e controlar a sua execugao; m Reunides de planeamento.
Assegurar a coordenagéo das areas
administrativa, financeira, controlo de
gestdo, infraestruturas, técnica e
antenas e das Delegagdes na Terceira
e no Faial.
Subdirecdo |Conceber, no respeito pela  |Recurso pontual a contratagéo de m Risco de conflitos de interesses por m Garantir plena ocupagao dos recursos Reunides regulares de planeamento e controlo
de Meios e [linha editorial da RTP, a prestacdes de servigos de equipas de  |favorecimento de fornecedores, humanos e técnicos da empresa, entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os
Contelidos  |estratégia definida para a ENG ou outras, para Informagéo e colaboradores ou trabalhadores. m Assegurar, como critérios exclusivos, a responsaveis das diversas dire¢des e Conselho
informagao e programagéo Programas. qualidade e a necessidade nas propostas de administragéo.
das emissdes Radio e Participa na escolha dos prestadores de consulta para contratagao, a enviar a
Televis@o nos Agores, ou das empresas de prestagdo de DC, que deverdo ser sempre
definindo as grelhas dos SErvigos, acompanhadas de fundamentagéo
canais regionais, conforme  |Colabora na definicdo de requisitos e adequada e documentada.
orgamentos aprovados; nas renovagdes de contratos. Média | Médio | Moderado [® Analisar a relagdo dos melhores Implementado |Diretor
Coordenar a informagao, pregos/qualidade; e se é possivel cessar
programagao, emissao, alguma contratagdo de FSE's existente.
operagdes e multimédia; m Assegurar reuniées de planeamento
Elaborar a proposta de periodicas.
orgamento anual e o plano de
atividades, e controlar as
execugdes periodicamente.
Gestao Assegurar a coordenagdo e 0 |Desenvolver a miss&o em plena m Possibilidade de ndo serem m Sensibilizagao dos trabalhadores e Reunides regulares de planeamento e controlo
Administ. e  |planeamento das atividades |articulagdo com as Dire¢des de alterados os dados dos trabalhadores | chefias no sentido de manterem atualizados entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os
Financeira e [Administrativa, Financeira, Recursos Humanos, Financeira, dados incorretos, favorecimento de o o os seus dados. Implementado | . responsaveis das diversas diregdes e conselho
Infraestrutura |Logistica e de Recursos Compras e Comercial e Marketing. trabalhador. Média | Medio | Moderado |y Garantir o cumprimento dos Diretor de administragéo.
Humanos no CRA, em regulamentos internos, com alertas via e-
politicas transversais mail para todos os trabalhadores do CRA.
confor’mg orlentggoes m Pagamentos de documentos (DRD, m Alerta as Chefias Diretas/Direg&o para um Reunides regulares de planeamento e controlo
estratégicas definidas para a . . ) . - o
Empresa. AFTD,) por caixa sem aL‘Jtonzagoes » " controlo ng?roso. Implementado | . entre as ’chgﬂas e ald|re<;ao (:) da~d|regao com 0s
) favorecimento de Média | Médio | Moderado (g Flaboragao mapa Excel para controlo do Diretor responsaveis das diversas direcdes e conselho
Estabelecer a ligagéo com as previas ou em . o ) P P P L - ¢
i L trabalhadores/ terceiros. fundo de maneio. de administragéo.
ageéncias de publicidade e
outras entidades, em m Erro nos valores registados - m Recurso a propostas de fornecimento. Reunides e comunicagdes regulares de
articulagdo com a area requisicdo de compra com valor m Controlo semestral, recorrendo a mapas planeamento e controlo entre as chefias e a
comercial da sede da RTP, superior ao bem adquirido. Meédia | Médio | Moderado |EXcel, com o resumo das aquisigdes para a Implementado Diretor diregéo e da diregéo com os responsaveis das
para aumento dos proveitos. m Favorecimento de fornecedores grelha. diversas diregdes e CA.
para pequenos trabalhos.
RTP, SA Pégina 1 de 3 Anexo 19



Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS ACORES

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagado/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub- Missado Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agbes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO | IP GR Medida Data g - implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengio
ireto tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
m Utilizagdo indevida ou ndo m Melhorar o sistema de controlo com Reunides regulares de planeamento e controlo
autorizada de viaturas. Meédia | Médio | Moderado |novas funcionalidades informaticas, a Implementado | . .- entre as chefias e a diregéo e da diregéo com os
semelhanca dos servigcos da DCP. responsaveis das diversas dire¢des e conselho
m Risco de falha nos sistemas de m Reforco do atual sistema de controlo Reunides regulares de planeamento e controlo
seguranga. L videovigilancia interno, com verificagdes Implementado | -. entre as chefias e a diregdo e da diregdo com os
e Média| Alto | Elevado regulargs obrigatérias quanto a suag P Diretor responsaveis das diversgas direcbes egconselho
operacionalidade. de administrago.
m Riscos de furto. ) o m Controlo por amostragem de stocks e Implementado | .
Baixa [ Médio| Fraco caixa. Diretor
m Risco de derrapagem orgamental. m Acompanhamento e articulagdo com a Reunides regulares de planeamento e controlo
. » DPCG durante todo o processo. . . entre as chefias e a diregdo e da diregdo com os
Baixa | Medio|  Fraco implementado | Diretor responsaveis das diversas diregdes e conselho
de administragéo.
Produgdo,  [Gerir a atividade dos Elaboragao Grelha. m Erros na Grelha (quer a nivel do m Segregacéo de fungdes internas no CRA Reunides regulares de planeamento e controlo
Programas  |produtores e realizadores, Aluguer pontual de prestagdo de EPG, quer a nivel GMEDIA, podem e entre 0 CRA e a DP e outros canais do entre as chefias e a diregdo e da diregdo com os
atribuindo-lhes as produgbes |servigos a empresas ou individuais, n&o coincidir). grupo. responsaveis das diversas diregdes e conselho
previamente aprovadas e necessarios a produgao ou aos m Risco de conflitos de interesses por m Coordenagao por parte da Subdirego. de administragéo.
acompanhar a respetiva programas. favorecimento de fornecedores,
execugao. Colaborar na proposta de escolha de |colaboradores ou trabalhadores.
Preparar, em conjunto com os |empresas de prestacéo de servigos.
produtores e realizadores, os |Colaborar na definigao dos requisitos Média | Médio | Moderado Implementado Responsa’vel
orgamentos de cada para as renovagdes dos contratos a Area
programa, assegurando a sua |termo e das prestagdes de servigo.
cabimentagao orgamental.
Coordenar a Grelha, a gestéo
orgamental e os recursos
humanos afetos.
Informagdo  |Coordenar a gestdo Aluguer pontual de prestagéo de m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem Reunides regulares de planeamento e controlo
Réadio e orgamental e 0s recursos servicos de equipas de ENG para favorecimento de fornecedores, propde e quem despacha/autoriza. entre as chefias e a diregdo e da diregdo com os
Televisao humanos da respetiva érea.  |televisdo e/ou outros servigos colaboradores ou trabalhadores - m Coordenag&o por parte da Diregdo responsaveis das diversas diregdes e conselho
Coordenar o trabalho de necessarios a produgao de pegas operadores de cAmara/jornalistas. . de administragéo.
x N ) o - - Responsavel
Informagao das Delegagdes [jornalisticas ou programas de Média | Médio | Moderado Implementado Area
de Angra e da Horta em informagao que obriguem o recurso ao
articulagdo com os respetivos |servigos externos.
RA das Delegagdes.
Operagdes, [Assegurar em articulagdo com |Coordenagdo de meios humanos e m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem Reunides regulares de planeamento e controlo
Meios e a area de Meios e Contelidos |técnicos necessarios para a produgdo |favorecimento de fornecedores, propde e quem autoriza. entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os
Sistemas e demais areas, o de programas do CRA. colaboradores ou trabalhadores. m Coordenagéo por parte da Subdirego. responsaveis das diversas dire¢des e conselho
planeamento, a coordenagdo |Colaborar na proposta para a escolha de administragao.
e a execucdo operacional de |de empresas de prestagao de servigos. ,
todos os programas de Colaborar na definicdo de requisitos e Média | Médio | Moderado Implementado Responsavel
PP ) ~ Area
produgdo propria, regional, de |nas renovagdes de contratos.
Radio e de Televisao, bem
como a gestédo dos recursos
que |he estdo afetos.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS ACORES

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagado/Controlo de Execugéo das Medidas de Prevengao

Sub- Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel || Data | Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO | IP GR Medida Data g - implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengio
ireto tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Planeamento [Assegurar a definicéo de Respeitar as normas internas e m Insergdo da publicidade sem m Comunicagéo interna com a Dir. 1° Semestre Reunides regulares de planeamento e controlo
TV, Emissdo |conteldos programaticos de  |previstas na lei respeitar as normas legais e internas. Comercial todo fluxo de publicidade. 2023 entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os
e televisdo, seu planeamento e Risco de falta de articulagdo entre a Articulacéo com a area de PCG. Validagéo responsaveis das diversas dire¢des e conselho
Autopromogd |emissao, no cumprimento da érea responsavel pela escolha dos Baixa | Baixo |  Fraco da Diregéo. Em RGSPOHSQW de administrag&o.
es estratégia definida para a contetidos (RTPA) e a 4rea que Implementag&o | Area
grelha da emissé&o regional. procede & discussao negocial para a
respetiva aquisi¢do (DAGC).
Programas  |Planificar e assegurar a Identificar projetos e selecionar ideias |m Risco de favorecimento de artistas, m Cumprimento da regulamentagao interna, 1° Semestre Reunides regulares de planeamento e controlo
Radio grelha, os alinhamentos e a  [nos diferentes géneros de contelidos  |produtores e agentes do espetaculo. ) ) designadamente os fluxos de validagéo de Em Responsavel (2023 entre as chefias e a diregéo e da diregdo com os|
emiss&o. para as grelhas de programagéo, Baixa | Baixo | - Fraco faquisigao de contetdos, e as normas de Implementagéio|Area responsaveis das diversas diregdes e conselho
conduta da RTP. Validag&o da Direcéo de administrago.
Nucleo Assegurar o funcionamento e |Garantir resposta adequada a todas as [m Cedéncia de contetdos e imagens m Todas as cedéncias de contetdos de 1° Semestre
Museoldgico [conservagéo do arquivo tendo |solicitagdes internas e externas a entidades externas com prejuizo Arquivo sem faturagao sao sujeitas a 2023
e Arquivo  |em conta os padrdes de patrimonial para a RTP Meédia | Médio | Moderado |Validagéo prévia da diregéo em articulagéo Em Responsa’vel
qualidade técnica necessaria, comoRIA. Implementag&o Area
em articulagéo com a RIA.
Delegagdes [Garantir a prossecugéo da Aluguer/contratagéo pontual de m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem Reunides regulares de planeamento e controlo
de miss&o do CRA nas ilhas prestagédo de servigos de Equipas de  |favorecimento de fornecedores, propde e quem autoriza. entre as chefias e a diregéo e da dire¢do com os
Praia da Terceira, Graciosa e S. Jorge |ENG no caso da televisdo e/ou outros  |colaboradores ou trabalhadores. m Assegurar reunifes de planeamento responsaveis das diversas diregdes e conselho
Vitéria e e nas ilhas Pico, Faial, Flores |servigos necessarios a produgao e periddicas. ) de administragéo.
Horta e Corvo. programas que impliquem o recurso a Média| Alto | Elevado Implementado Responsavel
Assegurar a gestao dos meios [servigo externo. Area
técnicos, operacionais e
administrativos da Delegag&o.
Técnica, Assegurar a coordenagdo da |Manutencéo na area de TV. m Risco de conflitos de interesses por m Reunides regulares de planeamento e Reunides regulares de planeamento e controlo
Manutengdo |manutencéo e conservagdo |Manutencéo de feixes, Antenas e favorecimento de fornecedores. controlo por parte da Chefia/Direg&o. entre as chefias e a diregdo e da diregdo com os
eAntenas  |dos edificios, infraestruturas  [estudios. responsaveis das diversas diregdes e conselho
gerais, sistemas de Manutencéo das infraestruturas do de administragéo.
seguranga, instalagdes CRA.
elétricas, de ar condicionado e
de comunicagdes. .
Gerir, na dependéncia do Baixa | Baixo | Fraco Implementado Responsavel
CRA, 0s meios humanos, Area
técnicos e financeiros que lhe
estdo afetos.
Preparar, com a Diregdo, o
Plano de Investimentos da
érea técnica do CRA.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE TELEVISAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execucdo das Medidas de Prevengéo

: Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data | Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g i implemen- | em caso de de Prevengio e sua manutengéo
reto tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregéo Definigdo de programas Decidir e propor a criagéo ou alteragdo [m Define 0 modelo de cada programa, m As propostas de programas envolvem
regulares e/ou emissdes de programas de informag&o regulares|o que impacta nos meios humanos e diversos departamentos internos da RTP
especiais. elou emissdes especiais (em fungdo  |técnicos a envolver, com contratagéo e sdo acompanhadas pelo PCG até
da atualidade). interna (DP) elou e?<terna. Media | Médio | Moderado obterem a aprovacéo final do CA. Implementado | Diretor
m Risco de favorecimento de
fornecedor.
Definir e coordenar a linha Definir estratégias editoriais e m Favorecimento de eventuais m Aplicagao das regras de deontologia e
editorial para o conjunto dos  |estabelecer a articulagao entre os interessados na matéria noticiosa, ética profissionais. (Codigos);
programas de informagéo programas de informagao, diariose  [distorc&o e manipulagéo de factos w Aplicagéo do Guia Etico Editorial da
diéria e ndo diaria dos néo diarios, dos canais nacionais de  [proporcionando beneficios indevido. Média | Alto | Elevado |RTP; ) Implementado |Diretor
diversos canais nacionais de |televisdo da RTP. m Codigo de Etica da RTP.
televisdo da RTP.
SD Infom.  |Contratagdo de servigos Avaliar e propor a contratagéo de m Avalia e propde ao CA 0s servigos a m Os contratos envolvem diversos
noticiosos externos. servigos noticiosos externos (Lusa;  |contratar com base no impacto que tais departamentos das empresas envolvidas.
Reuters; Associated Press; CNN; etc.). [servigos podem ter no cumprimento do m Obedecem a critérios internacionais.
Contrato de Concesséo de Servico m S&o submetidos a aprovagéo do PCG e
Publico e da realidade concorrencial CA.
de mercado em cada instante. Média | Médio [ Moderado g Manutengsio da salvaguarda da Implementado | Diretor Adjunto
m Risco do favorecimento de segregacao de fungdes entre escolha e a
fornecedor. negociacéo e autorizagéo.
SD Infom.  |Elaborag&o de contetidos Desenho das operagdes de cobertura [m Avaliagdo do nimero de recursos m Os custos implicitos no desenho das
informativos na area do editorial na area do desporto, quer nos |humanos internos a envolver nas operagdes de cobertura informativa séo
Desporto em linha com a contetdos onde a RTP tenha direitos, |operagdes e eventuais servigos previamente orgamentados e submetidos
orientagdo editorial definida  |quer sobre os contetidos onde a RTP |externos. ) ) sistematicamente a aprovagéo do PCG, ) .
pela DI, tendo tambémem  |n&o tem direitos de transmissdo mas |m Risco do favorecimento de Baixa | Baixo | Fraco 4o pjr. de Informagéo e do CA. Implementado | Diretor Adjunto
conta os contetidos adquiridos |que justificam abordagem informativa.. |fornecedor.
pela RTP.
SD Infom.  [Elaborag&o de noticias e Avalia e decide as atividades a cobrir |m Decide permanentemente em fun¢ao m As responsabilidades editoriais
reportagens que ilustreme  [jornalisticamente, em fungéo do de critérios editoriais e dos meios "cruzadas" entre jornalistas, editores,
enquadrem a atualidade interesse/relevancia e Estatuto disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores € a principal L
nacional e internacional. Editorial da RTP face aos meios um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos Direcao d~e
operacionais disponiveis em cada outro. principios editoriais da RTP. Infgrmagao v,
instante. o o m Acresce a exposi¢ao Editores e
Média | Médio | Moderado permanentemente piblica do trabalho e Implementado Coordenafiores
0s mecanismos internos e externos de com aqurldade
controlo (Conselho de Redagéo, DI, ERC, de gestao de
Assembleia da Republica). equipas
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE TELEVISAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execucdo das Medidas de Prevengéo

Sub- Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data | Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g i implemen- | em caso de de Prevengio e sua manutengéo
reto tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Produgéo de | Gestéo de meios e recursos  |Assegurar a produgéo e realizagdo  |m Devido a atividade informativa, m Todos os projetos da DI séo
Informagao [técnicos; dos programas de informag&o. recorre a aluguer pontual de prestagéo orgamentados de acordo com os meios
Avaliagéo de projetos, na dtica|Elaboragao Plano Atividades e Plano  [de servigos de helicoptero, DSNG ou pedidos e submetidos a aprovagéo da
da produgéo; de Investimentos. outros servigos necessarios a DPCG, DITv e do CA.
Controlo da execugao Colaborar na execugao de contratos. [produg&o de pecas ou programas. m A efetivacdo da contratacéo dos
orgamental dos projetos Solicitar contratos de prestagdo de m Colabora na escolha de empresas servicos aprovados em orgamento requer
executados pelas diversas Servigos. de prestagéo de servigos. aprovagao superior quando ultrapassam
estruturas. o valor definido pelo CA.
m Consulta anual ao mercado, para Diretor e
Baixa | Médio | Fraco |[selegdo do fornecedor dos principais Implementado |Subdiretor de
servicos feita pela RTP. A Produgéo Produgdo
Informagé&o ativa os protocolos definidos.
S6 em circunstancias absolutamente
raras e extraordinarias (ex: cobertura de
uma guerra no teatro das operagdes) é
que se contacta um fornecedor externo.
m Risco de favorecimento de m Obtengdo de Declaragdo de interesses. «A usar «Deve ser mantido. Salvaguarda a empresa e
fornecedor, prestador de servigos ou . . . , quando os trabalhadores, sempre que possa haver
trabalhador. Média | Médio  Moderado Aimplementar | Subdiretor necessario.»  |conflito de interesses.»

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE RADIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevencao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados _ Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas [ELE] implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregéo de |Definigéo da estratégia de Elaboragéo do Plano de Atividades e [m Define a estratégia de produgéo de m A estratégia de produg&o de programas
Informagdo |informacéo para a Antena 1, |do orgamento, controlo da sua programas de informagao, o que ¢ construida com base nos recursos
Antena 2, Antena 3, RDP aplicagao e elaboragéo de um relatorio|impacta nos meios humanos e internos da RTP. Nos casos em que se
Internacional e RDP Africa anual da sua execucéo. técnicos a envolver, com recursos . . recorre a recursos externos as propostas )
internos e, pontualmente, externos. Média | Médio [Moderado s&o acompanhadas pelo PCG até Implementado (Dirstor
m Risco de favorecimento de obterem a aprovagéo final do CA.
fornecedor.
Definigéo de programas Decidir e propor a criagdo ou alteragdo (m Define 0 modelo de cada programa, m As propostas de programas envolvem
regulares e emissbes de programas de informagao regulares |o que impacta nos meios humanos e recursos internos da RTP. Nos casos em
especiais. e emissdes especiais (em fungdo da  |técnicos a envolver, com recursos que se recorre a recursos externos as
atualidade). internos e, pontualmente, externos. propostas s&o acompanhadas pelo PCG
m Risco de favorecimento de Média | Médio |Moderado| 1 obterem a aprovagao final do CA. Implementado | Diretor
fornecedor.
Contratagdo de servigos Avaliar e propor a contratagao de m Avalia e propde ao CA os servigos a m Os contratos envolvem diversos
noticiosos externos. servigos noticiosos externos (Lusa;  |contratar com base no impacto que departamentos das empresas envolvidas;
Reuters; France Press; etc.). tais servigos podem ter no m Obedecem a critérios internacionais;
cumprimento do CCSP e da realidade m Sdo acompanhados pelo PCG e
concorrencial de mercado em cada ) ) submetidos a aprovagéo do CA. )
instante. Baixa | Medio | Fraco (g Manutengéio da salvaguarda da Implementado [Diretor
m Risco do favorecimento de segregacao de fungdes entre escolha e a
fornecedor, de trabalhador ou de negociagao e autorizagao.
terceiros.
Garantir a consolidagdo da  |Assegurar a producéo e realizagdo  [m Avalia e propde ao CA os servicos a m Os contratos cumprem os critérios
linha editorial e a articulagdo |dos programas de informag&o. contratar de forma a, tendo em conta o impostos pela regulamentag&o interna e
entre todos os programas de [Avaliar e propor a contratagao de impacto que tais servigos podem ter no pela legislagdo em vigor.
informag&o. prestagao de servigos. cumprimento do CCSP, garantir a m Sdo acompanhados pelo PCG e
qualidade do produto final. Média | Médio |Moderado|submetidos a aprovagéo do CA. Implementado [Diretor
m Risco do favorecimento de m Manutengdo da salvaguarda da
fornecedor, de trabalhador ou de segregacao de fungdes entre escolha e a
terceiros. negociagao e autorizagao.
Gestédo de meios e recursos  |Assegurar a gestdo dos meios m Devido a atividade informativa, m Os projetos s&o orgamentados de A DI Radio define as necessidades em fungéo
técnicos; humanos e técnicos ajustados as recorre a aluguer pontual de circuitos acordo com os pedidos submetidos a do projeto e os contactos com os fornecedores
Avaliagao de projetos, na 6tica[necessidades editoriais dos diversos |telefonicos ou outros servigos aprovagéo do PCG e do CA. sdo feitos pela DEST.
da produgéo; programas de informagao e de cada  [necessarios a produgéo de pegas ou m Os pedidos sdo inseridos em GMedia.
Controlo da execugéo antena. programas. m A efetivagéo da contratagéo requer
orgamental dos projetos. m Colabora na escolha dos Baixa | Médio | Fraco [aprovagéo superior quando ultrapassa o Implementado |Diretor
prestadores de servigos; valor definido pelo CA.
m Risco do favorecimento de m Segregacao de fungdes entre DI Radio
fornecedor, de trabalhador ou de e DEST.
terceiros.
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE RADIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

U:i::;ie Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsével || . Data Justificagéo | Agbes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gestédo de meios operacionais |Avaliar e decidir as atividades a cobrir (m Decide permanentemente em fungao m As responsabilidades editoriais
e elaboracéo de contelidos  [jornalisticamente, em fungdo do de critérios editoriais e dos meios partilhadas entre jornalistas, editores,
informativos que ilustrem e |interesse/relevancia e Estatuto disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores é a principal
enquadrem a atualidade Editorial da RTP face aos meios um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos
nacional e internacional. operacionais disponiveis em cada outro. principios editoriais da RTP.
instante. m Acresce a exposi¢do publica do
Baixa | Alto |Moderado|abalho e os mecanismos intermnos e Implementado [Diretor
externos de controlo (Conselho de
Redagao, Provedora do Ouvinte,
Conselho de Opinido, CGI, ERC,
Assembleia da Republica).
Gestédo de meios operacionais |Avaliar e decidir as atividades a cobrir (m Decide permanentemente em fungdo m As responsabilidades editoriais Cadigo de ética e de conduta da RTP;
e elaboragéo de contelidos  [do ponto de vista jornalistico, em de critérios editoriais e dos meios partilhadas entre jornalistas, editores, Cédigo deontoldgico dos jornalistas;
informativos com alocag&o de |fungdo do interesse/relevancia e do  [disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores ¢ a principal Guia Etico e Editorial da RTP.
recursos humanos a areas Estatuto Editorial da RTP, face aos ~ [um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos
especializadas (economia, meios operacionais disponiveis em  [outro. Proximidade com as fontes de principios editoriais da RTP.
cultura, desporto, etc.). cada instante. informagéo pode traduzir-se em m Promog&o de uma cultura
favorecimento. organizacional na qual impere forte
intolerancia relativamente as situagdes de
Média [ Alto | Elevado conflitos de interesses, escrupuloso Implementado [Diretor

cumprimento do Cédigo Deontolégico dos
Jomalistas e respeito pelo Guia Etico e
Editorial da RTP.

m Identificagdo de situagdes que possam
dar origem a um conflito real, aparente ou
potencial.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao

Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g ¢ implemen- | em caso de de Prevencdo e sua manutengéo
Irefo tagédo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregéo Projetar, propor, apoiar e Participar na defini¢do das linhas m Riscos de parcialidade e m Escrutinio cruzado e decisdes Escrutinio cruzado e decisdes partilhadas com
participar, ativamente, na estratégicas da empresa, no ambito ~ |favorecimento pessoal e/ou de Média | Médio | Moderado |partilhadas com os diferentes quadros de | Implementado |Diretor os diferentes quadros de direg&o.
implementacéo das do Desenvolvimento de Conteidos.  terceiros. diregéo.
estratégias e na execugéo Participar ativamente na definicdo da |m Risco de falha do controlo de m Acompanhar os relatérios emitidos Acompanhamento continuado dos relatérios
dos contetdos e imagem dos estratégia de contetdos na ¢ticada  [qualidade dos procedimentos e pelas diferentes diregdes (RCOSPPE, e emitidos pelas diferentes dire¢des (RCOSPPE,
servigos de programas da programagao face as obrigagdes do  |produtos fornecidos & luz da estratégia outros), diretivas legais (ex: a nova lei do entre outros), diretivas legais (por ex: a nova lei
RTP, em~ fungéo d?S SP, sistematizando indicag()gs das  |de programag&o dgfilnlida (incluindoa | viedia | Alto | Elevado |CiN€Ma); . Implementado |Diretor do cilnema que gntrou em vilgor em 2022),
orientagSes dos Diretores dos | sreas de conteidos, comercial e questéo das acessibilidades). m Produgéo de informagao para as reunides periédicas de avaliagdo de contetdos,
servigos de programas. institucional. auditorias externas (ERC e CGl). produg&o de informag&o para as auditorias
externas (ERC e CGl).
Propor e promover a aquisigéo, m Risco de adogao de procedimentos m Consultas ao mercado de contetidos Relacionamento proximo e didlogo com
produgao e coprodugdo de formatos e [ndo concorrenciais, falta de audiovisuais e cinematograficos (1/ano); produtores e associagdes do setor.
programas atendendo as estratégias, |imparcialidade e de definigao de m Acompanhar a escolha dos projetos Acompanhamento no langamento das consultas
orientagGes e calendarizagéo critérios de escolha, e favorecimento junto dos canais, das entrevistas com os de conteudos audiovisuais e cinematograficos
estabelecidas pelas Diregdes de de fornecedores. produtores externo; (uma por ano), da escolha dos projetos junto
contetidos. Langamento e Média | Médio | Moderado [m Acompanhar o processo de contratagéo | Implementado |Diretor dos canais, das entrevistas com os produtores
acompanhamentos das consultas de direta ou na elaboragao de contratos de externo, do consequente processo de
contetidos audiovisuais e apoio de condicionado ao ICA, sempre em contratagao direta ou na elaboragao de
cinematograficas anuais. consonancia com a DJ. contratos de apoio de condicionado ao ICA,
sempre em consonancia com a Direcdo
Juridica.
Promover a criagao, pesquisa ou m Renovagéo automética e eventual m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
selegdo de formatos e programas de  [passagem aos quadros da empresa interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagéo de
carater excecional, nos diferentes (acéo que pode ser deliberada, no validag&o de produgo de contetdos junto produgao de contetidos junto dos canais
géneros ou reas tematicas, sentido de favorecer o trabalhador). Baixa | Medio Fraco dos canais e das normas de conduta da Implementado |Diretor (programas e informag&o) e das normas de
procedendo & avaliagdo antecipada RTP. conduta da RTP.
das componentes criativas e da
qualidade de produg&o e orgamento.
Apoiar as éreas de contetdos, m Risco de adogéo de procedimentos m Segregaco de fungdes: As propostas de programas internas e externas
assegurando o planeamento, a ndo concorrenciais, falta de - as propostas de programas internas e séo definidas por diferentes canais,
execugdo ou 0 acompanhamento de  |imparcialidade e favorecimento de externas sdo definidas por diferentes maioritariamente a RTP1 e a RTP2, e envolvem
programas produzidos interna e fornecedores. canais, e envolvem diregGes distintas da diferentes niveis de acompanhamento junto das
externamente, assim como o suporte empresa e das produtoras externas do diregdes da empresa e das produtoras externas
administrativo e procedimentos mercado. do mercado. Acompanhamento préximo e
associados a producéo. - as propostas de programas envolvem continuado junto das mesmas.
Assegurar em articulag&o o processo Alta | Alto | Elevado |diversas estruturas internos da RTP, Implementado |Diretor As propostas de programas envolvem diversos
de aquisicédo de contetdos, os termos diferentes niveis de aprovagéo de departamentos internos da RTP, diferentes
e condi¢des acordadas, garantindo os diferentes dire¢des, sendo acompanhadas niveis de aprovagéo de diferentes diregdes,
procedimentos administrativos e de até obterem a aprovagéo final do CA. sendo acompanhadas até obterem a aprovagéo
autorizag8o necessarios, tais como final do CA.
FAC e Contratos.
Promover e coordenar a execucéo de |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagao Respeito pela regulamentagéo interna, dos
todos os protocolos nacionais relativos|favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de fluxos de validagéo de produgao de contetidos
a conteudos. terceiros. Baixa | Médio | Fraco |validagao de produgdo de contetdos junto [ |mplementado |Diretor junto dos canais e das normas de conduta da
dos canais e das normas de conduta da RTP.
RTP.
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao

Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g ¢ implemen- | em caso de de Prevencdo e sua manutengéo
Irefo tagédo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Gabinetes [ldentificar novos conceitos,  |Dinamizar contactos e protocolos com |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo Cumprimento da regulamentac&o interna,
Projetos tematicas, tendéncias, institutos, organismos estatais, favorecimento pessoal e/ou de interna e dos fluxos de validag&o. designadamente os fluxos de validagéo e o
Especiais  [correntes de opinido e associagGes de carater cultural, terceiros. Falha na andlise dos projetos m Processo de validagéo continua junto Em interesse da produgo de conteldos, e das
formatos que se enquadrem |cientifico, social e educativo, e entidades intervenientes. Média | Baixo [ Fraco |da DJ, de organismos estatais, como por |desenvolviment|Diretor normas de conduta da RTP. Processo de
numa linha de montagem de  |nacionais e internacionais ex: AICEP. 0 validagao continua junto da Diregéo Juridica, de
programas distintivos. organismos estatais, como por ex: AICEP.
Imagem Definir a estratégia da Controlar a qualidade do servigo m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
imagem da RTP, articulando- |prestado, identificando medidas de  |qualidade dos procedimentos de interna e dos fluxos de validagéo de designadamente os fluxos de validagéo de
acom as diferentes dreas.  |melhoria continua da atividade. produgao e controlo editorial & luz da produgao de contetdos junto dos canais e produgao de contetidos junto dos canais e das
grafismo, autopromogéo e estratégia de programagao definida das areas institucionais (campanhas da areas institucionais (campanhas da D. Mk e/ou
inovagao. pelos canais. Possibilidade de falha na DMEC e/ou DC); Em . D. Com.), e das normas de conduta da RTP.
; ~ ) i ) . - . . Responsavel - . .
interagdo com as diferentes areas da | Baixa | Médio Fraco |m Procura de novas solugdes nesta area |desenvolviment Area Procura de novas solugdes nesta area, por ex:
empresa. (ex: imagem, estudos de curadoria). 0 imagem de novos estudios da radio, estudos de
curadoria junto de artistas nacionais com vista a
implementag&o de trabalhos artisticos , como
0s separadores da RTP2.
Autopromog [Assegurar a estratégia de Concegao e produgao das solugdes |m Riscos de parcialidade e falha no m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
Ges comunicacdo e promogao dos|de promogao institucional dos acompanhamentos dos pedidos de interna e dos fluxos de validagéo de designadamente os fluxos de validagéo de
servigos de programas, dos  |contetidos e demais produtos. terceiros. produgao de contetdos junto dos canais e produgao de contetidos junto dos canais
C(?nteﬂdgs. Qriagéo de um Média | Médio | Moderado das é&reas institucionais (campanhas da Implementado Responsével l(prolgralmasle informacéo) e das areas .
ntcleo direcionado para a DMEC e/ou DC). Area institucionais (campanhas da D. Marketing e/ou
informagéo D. Comercial), e das normas de conduta da
RTP.
Inovagdo  |Colaborar no processo Conceber e produzir novos contetdos |m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
criativo dos contetdos, para |e linguagens para os canais, de qualidade dos procedimentos de interna e dos fluxos de validagéo de designadamente os fluxos de validagéo de
as diferentes plataformas, acordo com as estratégias, produgao e controle editorial & luz da produgao de contetdos junto dos canais e produgao de contetidos junto dos canais
procurando solugdes orientagdes e calendario estabelecido |estratégia de programagao definida Média | Médio | Moderado |das normas de conduta da RTP. Implementado | Diretor (programas e informagao), e das normas de
integradas e de convergéncia.|pelas areas de contetdos, com pelos canais. conduta da RTP.
prioridade na RTP Meméria e na
Antona 2
Grafismo  |Criar e produzir a imagem Concegao e produgao das solugdes |m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
gréfica de informagao, estéticas e de imagens dos contetdos qualidade dos procedimentos de interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagéo de
programas e antena dos programaticos e institucionais. criagdo no desenvolvimentos de validag&o de produgéo de contetdos junto produgao de contetidos junto dos canais
canais da RTP. f:onltetl(lios pr({graméticos e B Baixa | Medio Fraco dos (?anaisl (prpgrgma§ e informagéo) e Implementado Responsa’vel l(prolgralmasle informacéo) e das areas .
institucionais & luz da estratégia de das areas institucionais (campanhas da D. Area institucionais (campanhas da D. Marketing e/ou
programacao definida pelos canais. Marketing e/ou D. Comercial), e das D. Comercial), e das normas de conduta da
normas de conduta da RTP. RTP.
Documentari|Garantir uma linha de Apreciar propostas de documentario, [m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo Cumprimento da regulamentac&o interna,
0s documentarios originais, de acordo com as orientagdes e favorecimento pessoal e/ou de interna e dos fluxos de validagéo de designadamente os fluxos de validagdo de
focando a realidade histérica, [calendarizagéo estabelecidas pelas  |terceiros. Parcialidade na avaliagéo de produgdo de contetdos e das normas de produgdo de contetdos, e das normas de
social, cultural, ambiental, diregdes de contetdos. opgoes. conduta da RTP. conduta da RTP.
cientifica ou artistica Baixa | Médio Fraco Implementado Responsavel
relevante para Portugal, Area
privilegiando a criatividade, a
originalidade e o sentido
critico, bem como na sua
vertente informativa.
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao

Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g ¢ implemen- | em caso de de Prevencdo e sua manutengéo
Irefo tagédo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Participagdo em coprodugdes m Riscos de enviesamento da anélise m Cumprimento da regulamentagéo Cumprimento da regulamentac&o interna,
internacionais na area do e parcialidade na avaliagéo das interna; designadamente os fluxos de validagdo de
documentario, em especial no ambito {opgdes m Processo de validagéo continua junto Em ) produgdo de contetdos, e das normas de
da UER e dos PLOP, em articulagdo Média | Médio | Moderado |d€ entidades extemnas, particularmente na | yacanvolviment Respon§avel conduta da RTP. Processo de validagdo
com as diregdes de programagao. Europa (ex: UER, mas também PALOP). o Area / Diretor continua junto de entidades externas,
particularmente na Europa, por ex: UER, mas
também PALOP.

Entretenime |Propor, coordenar e Apresentar e apreciar propostas de  m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo Cumprimento da regulamentacéo interna,

nto acompanhar a execugdo de  |programas de entretenimento. favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagdo de
todos os projetos de terceiros. Parcialidade na avaliagdo de validagao de produgéo de contetdos. produgdo de contetidos, e das normas de
produg&o externa na area do opgdes. Baixa | Médio | Fraco Implementado Responsével conduta da RTP.
entretenimento, nas suas Area
fases de pré-produgéo,
produgao e pos-produgao.

Eventos Propor, coordenar e Avaliar as condicbes de contratagdo e [m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
acompanhar a execugdo de  |produgao de cada um dos eventos,  |favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagéo de
todos os programas de em cooperagao, parcerias ou terceiros. Riscos de enviesamento da validag&o de produgéo de contetdos. produgdo de conteudos, e das normas de
concegéo interna de cariz coprodugao, com sinergias e anélise e parcialidade na avaliagéo das conduta da RTP.
especial na rea do rentabilizagdo do orgamento. opgoes Baixa | Médio Fraco Implementado |Diretor
entretenimento, nas fases de |Avaliar o resultado e desempenho dos
pré-produg&o, produgdo e posqprojetos tendo em consideragao o
produgao. conceito, objetivos e orgcamento

previamente definido.

Ficcéo Atuar nas areas de ficcdo Apreciar propostas de programas de  m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
nacional, ficcdo internacional |ficcéo, de &mbito nacional e favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagéo de
e financiamento do cinema  |internacional. terceiros. validag&o de produgéo de contetdos. produgao de contetidos, e das normas de
portugueés. Assegurar a participagdo em Media | Medio | Moderado Implementado |Diretor conduta da RTP.

coprodugdes internacionais de ficgao,
em especial no ambito da UER e dos
PLOP, em articulagdo com as areas.
Gerir, coordenar e avaliar a carteira de |m Risco de enviesamento da anélise e m Definigéo de niveis de responsabilidade Definig&o de niveis de responsabilidade com
ficgao sendo responsavel pelo circuito |parcialidade na avaliagdo das opgdes. com clara segregacdo de fungdes; clara segregagao de fungdes. Articulagéo entre
com as outras areas como 0 PCG e a Média | Médio | Moderado |® Articulagéo entre as areas de Implementado |Diretor as areas de responsabilidade sobre as
éarea de tratamento de programas da responsabilidade sobre as metodologias a metodologias a utilizar.
Produgao. utilizar.
Apoiar o cinema portugués como meio [m Riscos de parcialidade e m Relacionamento préximo e didlogo com Relacionamento proximo e didlogo com
de coes&o nacional, intervindo como  |favorecimento pessoal e/ou de produtores e associagdes do setor e com produtores e associagdes do setor, assim como
promotor no financiamento das obras [terceiros. Falha nos conhecimentos a olICA. com o ICA. Produgéo semestral de mapas de
cinematograficas, além da aquisicdo |aplicar na anélise dos projetos, m Produgdo semestral de mapas de controle das obrigagdes de investimento em
de direitos televisivos. Andlise e GMedia e contratos. Alta | Alto | Elevado [controlo das obrigagdes de investimento | Implementado |Diretor producéo independente e produgéo anual de
acompanhamento das Obrigagdes de em produgao independente e producéo documento informativo decorrente da Clausula
Investimento em Produg&o anual de documento informativo 20 do CCSPT.
Independente. decorrente da Clausula 202 do CCSPT.
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) PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

Grau de Risco Medidas de Prevengéao Atualizagao/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengao
U:i:;::ie Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados 00 P oR Medi Responsavel || . Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéo
tagédo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Infantis e [Assegurar, de acordo com as [Contactos com Institutos e outras m Riscos de parcialidade e m Relacionamento préximo, didlogo e Relacionamento préximo, dialogo e diversidade
Juvenis estratégias estabelecidas AssociagBes com responsabilidade  |favorecimento pessoal e/ou de diversidade na escolha das entidades. na escolha das entidades. Acompanhamento e
pelas areas de contetdos,  |junto das criangas e jovens. terceiros. Falha na anlise dos projetos| ,, . .. - m Acompanhamento de festivais e Responsavel aprofundamento de conhecimentos em festivais
L i . ) ) Média | Médio | Moderado RIS o , Implementado |; L L X
uma estratégia de contetidos e entidades intervenientes. eventos nacionais € internacionais na area Area e eventos nacionais e internacionais na area do
destinada a esta faixa etaria. do infanto juvenil. infanto juvenil.
Institucionai |Atuar nas éreas de Garantir o cumprimento do Protocolo |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo Cumprimento da regulamentag&o interna,
s programas religiosos, direitos |entre a RTP e as diferentes favorecimento pessoal e/ou de interna e dos fluxos de validagéo de designadamente os fluxos de validagdo de
de antena e programas confissdes religiosas. terceiros. Falha na andlise juridica dos produgdo de contetdos; produgdo de contetdos, e das normas de
institucionais. Assegurar o cumprimento dos pedidos recebidos a luz do m Processo de validagéo continua junto conduta da RTP. Processo de validagdo
espacos reservados aos direitos de  [enquadramento legal existente. da DJ. continua junto da Direcéo Juridica.
antena, recebendo os pedidos,
prestando apoio as associagdes no
processo do rateio.
Coordenar a execugao de protocolos )
com entidades publicas - AT e SC Baixa | Médio | Fraco Implementado Responsavel
Misericérdia - nos sorteios como, Area
Fatura da Sorte, Joker e Lotaria.
Garantir o relacionamento com as
entidades que integram a «Lista de
Parcerias representativas da
Sociedade Civil», dando seguimento
as propostas ou projetos
apresentados a RTP.
Comuma  |Missées definidas acima. Garantir a recegdo e o visionamento  |m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagao Cumprimento da regulamentag&o interna,
todos os dos programas de produgdo nacional, |qualidade dos procedimentos e interna, designadamente os fluxos de designadamente os fluxos de validagéo de
formatos de interna e externa, pronunciando-se  [produtos fornecidos a luz da estratégia validagéo de produgéo de contelidos. produgdo de contetdos, e das normas de
programas, sobre a qualidade técnica e artistica |de programacéo definida. conduta da RTP.
acima. da produgéo, e tratamento adequado
para emiss&o até as areas de grelha,
autopromog&o, imprensa e )
multimedia. Baixa | Médio [  Fraco Implementado Responsavel
Promover contactos regulares com Area
fornecedores a fim de dar
cumprimento a todas as formalidades
contratuais desde a confirmagéo da
recegéo dos programas até ao suporte
de promogao, textos e outros
elementos.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: RTP 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-
Unidade

Misséao

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

PO

IP

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

Data
implemen-
tagdo

Justificagao
em caso de
diferimento

Acodes tomadas para implementar a Medida
de Prevengao e sua manutengao
Juntar em anexo comprovativos.

Direcéo

Selecionar e propor a
aquisigdo, produgdo e
coprodugdo nas areas do
documentarismo, ficgéo,
infantis, entretenimento,
institucionais, de formato de
programas nacionais ou
estrangeiros.

Defini¢do das novas necessidades de
programas a comprar ou a produzir.
Elabora plano de operacées de
produgao, de forma a permitir a
utilizagéo planificada de recursos na
produgdo interna e externa.

m Risco de deficiéncias no controlo das
diversas fases do sistema de
planeamento: tempestividade, recolha e
tratamento de dados e fiabilidade dos
sistemas de informac&o de apoio ao
plano anual de programagao.

m Risco de aquisi¢do de programas
"para stock", com vista a ao
favorecimento proprio ou de terceiros.

Média

Alto

Elevado

m Rigorosa avaliagao de stocks e andlise
da capacidade e disponibilidade da DP e a
aquisicao de programas.

m O processo de planeamento impde que
a gestdo das grelhas por slot, i.é, a
decisdo sobre os diversos contetidos
devera ter como base um racional objetivo
(cumprimento do contrato de concesséo,
cumprimento do plano estratégico, publico
alvo, audiéncia prevista e potencial
comercial).

m Instrugdes e formularios adequados e
definigdo de prazos obrigatorios para a
recolha de elementos.

m Acompanhamento com a realizagéo de
reunides periddicas.

m Comprimento das normas gerais de
conduta da RTP - Cédigo de Etica.

Implementado

Diretor

Analise cuidadosa do stock de programas
disponivel, antes de proceder a novas
aquisicdes e/ou producdes;

Planeamento das grelhas por slot;

Uso de FAC's por programa (conforme
formulario/registo em vigor);

Selecionar e identificar projetos nas
varias areas de contetdo (ficgao,
entretenimento, documentarios,
magazines) para as grelhas da RTP1.

m Necessidade, em alguns casos, de
decisdes muito rapidas.

Baixa

Baixo

Fraco

m Criagao de linhas de contelido
especificas para os varios géneros,
garantindo uma maior capacidade de
planificagdo na ficgéo, entretenimento,
documentarios, talk shows, magazines; e
um reforgo da capacidade de negociar
com tempo e em volume para obtengao de
propostas ao melhor prego.

Implementado

Diretor

Seleciona e promove a aquisi¢éo e
produgao de formatos e programas,
tendo em atencdo a estratégia de
programagao da RTP1 e o perfil do
canal

m Risco de adogao de procedimentos
ndo concorrenciais, falta de
imparcialidade e favorecimento dos
proprios, de trabalhadores, prestadores
ou fornecedores.

Média

Médio

Moderado

m Sempre que a ideia de um programa
parta da DPTV, proceder a consulta de
fornecedores pré-qualificados, por areas
de prestacao de servicos, com base em
critérios objetivos.

m O processo de compras é encabegado
pelo PCG, ainda que de acordo com
estratégia de programagao.

m Em articulagéo com o PCG, proceder a
selecéo e escolha do fornecedor, mediante
consulta ao mercado, através de caderno
de encargos, a enviar a, pelo menos, trés
produtores externos.

m Reforgo das medidas de superviséo,
incluindo aferigdes periodicas por terceiros
- segregacdo de fungdes.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetidos

Fungdes segregadas entre DP e PCG;
Respeito pelas regras vigentes sobre aquisicdo
de programas.

m Obtencao de Declaragéo de interesses
privados, aos trabalhadores intervenientes
na selegéo de fornecedores e negociagdo
de compra;

Em fase de
implementagao

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetdos

Declaragao de interesses a solicitar quando
necessario e/ou obrigatdria por normativo legal
ou interno.

RTP, SA

Pagina 1 de 2

Anexo 23



Unidade Organica: RTP 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas [ELE] implementar a~Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Coordenar as operagdes de todaa  |m Privilegiar a producéo externa em m Articular com a DP e o CPN a melhor Contactos regulares com a DP e o CPN.
produgAo relacionada com os desfavor de recursos internos ocupagéo dos meios internos, técnicos e
contetidos da RTP1, no ambito da disponiveis. Média | Médio | Moderado |humanos, disponiveis. Implementado |Diretor
diregao, assegurando o cumprimento
da execug&o orgamental.
Negociar com produtoras externas e [m Risco de favorecimento de fornecedor m Partilha com a DPCG da negociagéo Fungdes segregadas entre DP e PCG;
outros fornecedores de programas.  |e/ou trabalhador. final, com a criagdo de grelhas tipo de Diretor, Respeito pelas regras vigentes sobre aquisicdo
custo para 0s varios géneros de contedo Subdiretor e de programas.
Média [ Alto | Elevado (séries, documentérios, talk shows, Implementado [responsavel
magazines, etc.), sem prejuizo para as pela drea de
fungdes e competéncias regulamentadas. contedidos
Escolha dos contetidos e discussdo  [m Risco de falta de articulagdo entre a m Criagdo de equipas de projetos, Segregagao de fungdes.
negocial com produtores externos de |RTP1 (responsavel pela escolha dos transversais que envolvam elementos das
programas. contetidos) e a DPCG (responsavel varias areas intervenientes (Contetidos
pela discuss&o negocial) - p. ex. Multimédia, Produgao e Marketing e
prestagdo de informag&o sobre valores, Comercial) para criagdo maior eficacia Diretor,
antes da fase de negociag&o, com interna. Subdiretor
prejuizo para a RTP. Meédia | Médio | Moderado |m Definig&o de niveis de responsabilidade, | Implementado [responsavel
com clara segregagéo de fungdes. pela area de
m Articulagdo entre as duas areas de contetidos
responsabilidade sobre as metodologias a
utilizar - RTP1 e DPCG.
Discuss&o dos contratos e dos m Risco de deficiente formalizagao m Cumprimento da regulamentagéo interna Preenchimento do formulario "Elementos para
direitos. contratual, dada a complexidade da aplicavel, no que respeita ao Elaboragéo de Contrato de Produgao" apdés
generalidade dos contratos nacionais e preenchimento do formulario "Elementos aprovag&o das FAC's.
estrangeiros, devido a multiplicidade de | Média | Médio [ Moderado [ara Elaboragéo de Contrato de Implementado  (Diretor
plataformas hoje existentes (internet, Produgéo", apds aprovagéo da Ficha de
pay-tv, PPV, etc.). Programa e posterior envio a DPCG.
m Sendo possivel a aquisicdo de m Em complemento, partilha da fase Intervengdo do JUR na fase contratual.
direitos para o conjunto de plataformas contratual com a DPCG e outras diregdes Diretor,
da RTP, em razéo de interesses da empresa, conforme o caso, de forma a Subdiretor e
proprios ou de terceiros, esta é feita Média | Médio | Moderado |9arantir a qualidade dos contratos, Implementado |responsavel
apenas para algumas plataformas, contemplando a aquisigdo, sempre que pela area de
limitando a sua difuséo. possivel, dos direitos para as diversas contetidos
plataformas RTP.
Sistematiza e monitoriza a Avalia o resultado e desempenho de  |m Risco de falha do controlo de m Superviséo e revisdo dos procedimentos E sempre feito controlo de qualidade na
execugao dos projetos e cada um dos projetos vs. contratos  |qualidade dos procedimentos e adotados e dos trabalhos desenvolvidos. Diretor, recegao dos programas.
formatos da produgdo estabelecidos. produtos fornecidos. m Adogéo e difusdo das melhores préaticas Subdiretor
destinados & RTP1. Promove a aceitagao formal dos Meédia | Médio | Moderado |e procedimentos. Implementado (responsavel
projetos realizados através do m Segregagao de funges. pela érea de
visionamento de cada programa. contetidos
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: RTP 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Sub - Unidade Missao Principais Atividades Risco Riscos Identificados ) Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregao Estabelecer metas e objetivos |Decisdo sobre aquisi¢do/ produgdo m As propostas, dentro dos limites m Cumprimento da Regulamentagao Foi estabelecida uma regra clara, nenhum

de toda a equipa. de programas; orgamentais, decorrem do critério interna sobre aquisiges de programas e membro da equipa da RTP2, que tenha a

Definir uma programagéo de  |Selecionar e identificar projetos  |pessoal do diretor. Ata | Atto | Elevado |das normas regulamentares da RTP. Implementado |Diretor responsabilidade da aquisigdo de programas, fala

qualidade, direcionada para |para as varias areas de contetidos m Articulagio com a DPCG e respeito da sobre custos. E a DPCG que estabelece

multiplas necessidades de  |(ficgo, educativos, infanto/juvenis, segregacao de fungdes definida. contactos sobre pregos.

glversos piblicos espemﬁcgs, dorfl{mer?tanos, elc) para a RTP2. m Necessidade, em alguns casos, de m Criagdo de linhas de contelidos Na produgéo nacional, 95% das escolhas s&o

e acordo com o estabelecido [Analise, juntamente com a DP, das " . o . ) )
no Contrato de Concesséo. _ |disponibilidades de recurso tomada de decisdes urgentes. espemﬁcos para 0s varios géneros, feitas através de consulta de contetdos, com
. L o . articulando o planeamento com a DPCG, prazo estabelecido e regras claras quanto a tipos

De0|.d|r aquisicdo de bens e pm?rltanola produgdo interna, antes em especial quanto & avaliagdo de stocks de programa de duragdes. Na maior parte dos

SErvicos. de |mpuls~|onar 0 processo de de programas elou capacidade da DP, casos a consulta tem em conta o calendario dos

Conflrm~a r proposta de contratago externa. garantindo a disponibilidade dos contetdos congurs~os doICA 0 que perrmte mals uma

prom0§oes. Média | Médio | Moderado |e reforgo da capacidade negocial. Implementado |Diretor avahaggo. Os 5% restalntes dizem respeito a

Validar as propostas de todas efemérides ou outras situagdes em que sdo

as subunidades. necessarios programas especificos e, por isso,

Validar propostas de acesso a encomendados.

Pub institucional. No que respeita aos programas estrangeiros
optou-se por presengas numa grande diversidade
de feiras e mercados alargando n° de
fornecedores.

m Risco de adogao de procedimentos m Tipificar critérios por tipo de O contacto com a DPCG é permanente.
néo concorrenciais, conflito de fornecimento.
interesses e/ou falta de imparcialidade m Dispor de um conjunto de fornecedores
com favorecimento de fornecedores. pré-qualificados.
m Consultar varios fornecedores, sempre
que razbes devidamente fundamentadas | Implementado |Diretor
ndo aconselhem o contrério.
m Criagdo de um sistema de avaliagdo e
monitorizagéo dos fornecedores (p. ex.
Alta | Médio | Elevado |produtoras externas).
m Respeito escrupuloso pelas normas
contidas no Codigo de Etica, regulamentos .
internos e legislagao aplicavel). Implementado |Diretor
m Obtengao de Declaragao de interesses
privados, aos trabalhadores intervenientes Nzo )
na selegao de fomecedores e negociagéo | implementado Diretor
de compra.
Escolha dos contetdos e m Risco de falta de articulagdo entre a m As aquisi¢des depois de uma previa O contacto com a DPCG é permanente.
participagdo na discussdo negocial |area responsavel pela escolha dos avaliagdo pela RTP2, s&o remetidas a
com produtoras externas. contetdos (RTP2) e a area que DPCG para inicio do processo negocial e
procede a discuss&o negocial para a condugéo da respetiva aquisigdo.
respetiva aquisicéo (DPCG) m Definigdo de niveis de responsabilidade,
- p.ex. prestacao de informag&o ao com clara segregacéo de fungdes e
fornecedor, pela primeira, que possa | Média | Médio | Moderado |articulagéo entre as duas éreas de Implementado |Diretor
vir a diminuir a capacidade de responsabilidade sobre as metodologias a
negociagdo, a cargo da segunda. utilizar.
m Ajustar em fungdo de novas
responsabilidades em fungéo da alteragdo
estrutural em curso.
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Unidade Organica: RTP 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugdo das Medidas de Prevengéo

Sub - Unidade Missao Principais Atividades Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Decis&o sobre aquisicdo de bens e |m Risco de adog&o de procedimentos m Area que envolve poucas decisdes e O contacto com a DPCG é permanente.
servigos diversos. ndo concorrenciais, falta de baixos valores. Controlo pelas Normas
imparcialidade e favorecimento de Baixa | Baixo | Fraco |estabelecidas, circuito informatico e pela | Implementado |Diretor
fornecedores. execugao orgamental.
Valida o acesso a PUB institucional. |m A decisdo, dentro dos limites de m Definigdo de critérios gerais e abstratos
espaco dos breaks, decorre do critério para reforgo das condices de acesso
pessoal do diretor; concedido aos spots institucionais.
m Risco de falta de imparcialidade e | Alta | Baixo [ Moderado |m Verificagéo, por amostragem, de Implementado |Diretor
favorecimento de terceiro. existéncia de spots de entidades com fins
lucrativos.
Confirmar e gerir promogées dos  |m A deciséo, dentro dos limites m Reforgo do grau de informagéao Na RTP 2 optdmos, por consenso unanime, em
trabalhadores. orgamentais, decorre do critério obrigatéria a apresentar ao DRH (apesar fazer propostas de promogdes a vez a partir
pessoal do diretor. Baixa | Baixo Fraco ?e pontulal, atmé de;iiéot podebsgr lesiva e Implementado |Diretor sempre da pessoa com salario mais baixo.
emporalmente persistente na baixa
rendibilidade das equipas).
Produzir as grelhas da RTP2, |Gerir a comunicagéo com os meios. [m Possibilidade de privilegiar m Justificagdo dos critérios subjacentes as E feita justificagdo das opgdes tomadas
comunicar com o exterior e produtores, programas, autores ou opgBes tomadas.
assegurar interfaces com jornalistas em detrimento de outros. m Sensibilizagdo dos trabalhadores da
marketing e autopromogdes. Ata | Medio | Elevado Direg&o para asﬂconstleqtljenmas da préatica Implementado |Diretor
de atos corrupgéo e similares.
m Cumprimento das normas de conduta
insertas no Cadigo de Etica da RTP.
Conceber, escolher, criare | Decisao sobre aquisi¢do e m Risco de favorecimento de m Cumprimento escrupuloso das Normas
apresentar programas ou produgdo de programas. determinada parceria. de Conduta - Cédigo de Etica. )
formatos com parceiros ou m Cumprimento imparcial das regras de | Implementado | Diretor
destinados a grelha infantil. parceria.
Média | Médio | Moderado |m Reforgo das medidas de superviséo, Escolha por nds e negociagéo pela DPCG
incluindo aferigdes periodicas por terceiros.
m Segregacéo de fungdes entre anlises, Implementado |Diretor
propostas e contratagéo.
Escolher e criar programas/ | Decisao sobre produgéo de m Risco de falta de imparcialidade nas m A escolha dos intervenientes externos Estabelecemos um padrao orgamental para os
formatos adaptados a grelha; [programas. decisdes subjacentes a organizagéo (nomeadamente de fornecedores) é feita | implementado [Diretor projetos e com pequenas diferengas os pregos
Dotar a RTP2 da capacidade |Controlo de qualidade. da produg&o para a RTP2. em parceria com a DP. s&o quase tablados por duragéo do projeto.
de produzir programas; Média | Médio | Moderado |m Reforgo das medidas de superviso, Restrigio
Visionar e aceitar programas Lo - o ’ .
) incluindo aferi¢des periodicas por terceiros. Nao ) orgamental.
realizados por produtores . Diretor
externos. implementado

Nota:

RTP, SA

PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Or

ganica: RTP INTERNACIONAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo

Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados = o - Medi Responsével || . Data Justificago | Agdes tomadas g implementar a~M edida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengéo e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregao Defini¢do da estratégia de  [Assegurar a execugéo da politica de m Risco de falha do controlo de m Reunides periddicas de avaliagdo de Relatérios semestrais de avaliagao.
programagao das emissdes |programagédo das emissdes qualidade dos procedimentos e contetdo. Relatérios semestrais de
da RTP Internacional e internacionais. produtos fornecidos a luz da politica | Baixa | Baixo Fraco |avaliagéo. Implementado |Diretor
assegurar o planeamento e de programagao das emissées
coordenagao das agdes internacionais.
necessarias ao cumprimento | Criar, organizar e gerir propostas de m Risco de adogao de procedimentos m As propostas de programas envolvem Segregacao de funges na aprovagao da
da missao de Servico aquisigao de programas e de n&o concorrenciais, falta de diferentes niveis de aprovagéo dentro da compra.
Publico da RTP contratagdes. imparcialidade e favorecimento de Média | Medio | Moderado |diregzo, sendo acompanhadas pela DPCG | Implementado (Diretor
Internacional, em articulagao fornecedores. até obterem a aprovago final do CA.
com o Desenvolvimento de
Contetidos. Decidir sobre a produgéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisicéo m Cumprimento da regulamentagé&o interna,
aquisicdo externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos designadamente os fluxos de validagéo de
acordo com a estratégia definida para as [internos disponiveis, sem aquisi¢do de conteudos, e as normas de
programagdes. fundamentagéo estruturada da Média | Médio | Moderado |conduta da RTP. Implementado |Diretor
decis&o. m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos
FAC e respetivos prazos de validagao.
Execugdo rigorosa do orcamento de grelha.
Promover a coprodugao de programas  |m Risco de favorecimento de m Cumprimento da regulamentag&o interna, Relatérios periddicos externos sobre os
com estagdes e operadores locais que  |determinado parceiro em detrimento designadamente os fluxos de validagéo de objetivos da agéo e os procedimentos adotados.
emitam em lingua portuguesa.. de outro/outros de forma a permitir o produgdo de conteldos, e as normas de
favorecimento de terceiros. conduta da RTP.
m Representagdo externa, sem m Respeito pelas exigéncias dos FAC e
respeito pelo padrao definido pela Baixa | Baixo [ Fraco |respetivos prazos de validagdo. Implementado |Diretor
empresa, que obriga a codigos éticos m Execucéo rigorosa do orgamento de
de conduta. grelha. Relatorios de representagao externa
com reflexdo sobre os objetivos da agéo e
os procedimentos adotados.
Promover acordos com outras entidades [m Risco de adogédo de procedimentos m Cumprimento da regulamentag&o interna, Sao sempre efetuadas FAC's, que seguem o
nacionais, dentro das suas areas de nao concorrenciais, falta de designadamente, procedimentos de circuito de aprovagao instituido que inclui
atuagao. imparcialidade e favorecimento de estabelecimento de parcerias, e segregacéo de fungdes.
terceiros. consequentes fluxos de validagéo de
. . produgéo de conteudos, bem como normas .
Baixa | Baixo | Fraco de conduta da RTP. Implementado |Diretor
m Respeito pelas exigéncias dos FAC e dos
prazos de validagao.
m Rigor na execug&o do org. de grelha.
Desenvolver projetos que promovam a  |m Risco de erro no controlo das fases m As propostas de programas envolvem Segregacao de fungbes no circuito de
vida cultural, econémica e social das do sistema de planeamento: diferentes niveis de aprovagao sendo decisdo/aprovagao.
comunidades portuguesas e das tempestividade, recolha e tratamento acompanhadas pela DPCG até obterem a
sociedades africanas de lingua de dados e fiabilidade dos sistemas aprovagdo final do CA.
portuguesa. de informag&o de apoio ao plano Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor
anual de programagéo.
m Risco de aquisi¢do de programas
"para stock", a favorecer terceiros.
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PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Unidade Organica: RTP INTERNACIONAL
Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengéo
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagéo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengéo
tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Relagdes Definir e implementar um  [Assegurar as relagGes externas com m Omissao de informagdes m Introduzir sistema de workflow de Relatérios periddicos e reunides periédicas de
Institucionais [plano de prospegéo de entidades oficias e o publico e promogéo [importantes a diregéo e aprovagéo. analise.
e Protocolos [parcerias e identificar e e coordenagao da comunicagdo publica [ambiguidades na informagao m Obrigatoriedade de apresentagéo de
responder a solicitagbes de |sobre a programagcéo das emissdes disponibilizada publicamente. relatorios periodicos e reunides periodicas Diretor,
potenciais parceiros. internacionais. Baixa | Médio | Fraco [deanélise. Implementado |Diretora
m Estabelecimento de uma estratégica de Adjunta
comunicagao e normas de procedimentos
transversais a toda a Dire¢éo do Servigo
Internacional.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: RTP AFRICA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengao Atualizagio/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao
Sub- Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g ; implemen- [ em caso de de Prevengdo e sua manutengio
irefo tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregao Determinar e garantir a Assegurar a execugdo da politica de m Risco de falha do controlo de m Relatorios periddicos obrigatorios;
execugao da estratégia de  |programagao das emissées qualidade dos procedimentos e reunides periddicas de avaliagdo de
programagao e informagdo  |internacionais, incluindo as emissées produtos fornecidos a luz da politica . . contetdo. )
dasgemiss%es da RTP ﬁ?frica. para Africa. de programagao das emissées Media | Médio  Moderado Implementado | Diretora
Assegurar as emissdes de internacionais.
televisdo destinadas aos
paises africanos de lingua  [Garantir a produgao original de m Risco de deficiéncias no controlo m As propostas de programas envolvem
portuguesa e as programas de entretenimento destinados |das diversas fases do sistema de diversos departamentos internos da RTP,
comunidades africanas as comunidades portuguesas no mundo |produgao. diferentes niveis de aprovagao de
lusofonas residentes em e aos paises de lingua portuguesa. Média | Médio | Moderado |diferentes diregdes, sendo acompanhadas | Implementado | Diretora
Portugal. Assegurar o pela DC até obterem a aprovagéo final do
respeito pela linha editorial CA.
daRTP.
Criar, organizar e gerir propostas de m Risco de adogao de procedimentos m As propostas de programas envolvem
aquisicéo de programas e de ndo concorrenciais, falta de diversos departamentos internos da RTP,
contratagdes. imparcialidade e favorecimento de diferentes niveis de aprovagao de
fornecedores. Média | Médio | Moderado |diferentes diregdes, sendo acompanhadas | Implementado | Diretora
pela DC até obterem a aprovagao final do
CA.
Decidir sobre a producéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢ao m Cumprimento da regulamentag&o interna,
aquisicdo externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos designadamente os fluxos de validagdo de
acordo com a estratégia definida para as [internos disponiveis, sem aquisicdo de conteudos, e as normas de
programagdes. fundamentag&o estruturada da conduta da RTP.
decisao. Média | Médio | Moderado [® Respeito rigoroso pelas exigéncias dos Implementado |Diretora
FAC e respetivos prazos de validagdo.
m Execucdo rigorosa do orgamento de
grelha.
Planificar a produgdo e promover a m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo interna,
formatagao de contetdos musicais ndo  |favorecimento pessoal e/ou de designadamente os fluxos de validagdo de
regulares, designadamente as operacdes |terceiros. produgéo de conteudos, e as normas de
de cobertura dos grandes . . conduta da RTP. X
acontecimentos musicais. Baixa | Baixo Fraco m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos Implementado (Diretora
FAC e prazos de validagao.
m Execucéo rigorosa do org. de grelha.
Promover a coprodugdo de programas  |m Risco de favorecimento de m Cumprimento da regulamentagéo interna,
com estagdes e operadores locais que  |determinado parceiro em detrimento designadamente os fluxos de validagéo de
emitam em lingua portuguesa e com de outro/outros de forma a permitir o producéo de conteudos, e as normas de
estagBes publicas dos paises de lingua |favorecimento de terceiros. conduta da RTP.
portuguesa. m Representagéo externa, sem m Respeito pelas exigéncias dos FAC e
respeito pelo padréo definido pela Baixa | Baixo Fraco |respetivos prazos de validago. Implementado Diretora
empresa, que obriga a codigos éticos m Execucdo rigorosa do orgamento de
de conduta. grelha. Relatorios de representagdo externa
com reflexdo sobre os objetivos da agéo e
os procedimentos adotados.
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Unidade Organica: RTP AFRICA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

. Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . Responsavel | | . Data Justificagdo | Agdes tomadas paa implementar a!\lledida
Unidade PO IP GR Medida Data Diret implemen- [ em caso de de Prevengdo e sua manutengio
irefo tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Promover acordos com outras entidades |m Risco de adog&o de procedimentos m Cumprimento da regulamentag&o interna,
nacionais, dentro das suas areas de n&o concorrenciais, falta de designadamente, procedimentos de
atuagao. imparcialidade e favorecimento de estabelecimento de parcerias por parte da
terceiros. DGC, e consequentes fluxos de validagdo
. o de produg&o de contedidos, bem como .
Média [ Médio [ Moderado |,qrmas de conduta da RTP. Implementado |Diretora
m Respeito pelas exigéncias dos FAC e dos
prazos de validagéo.
m Rigor na execug&o do org. de grelha.
Desenvolver projetos que promovam a  |m Risco de erro no controlo das fases m As propostas de programas envolvem
vida cultural, econémica e social das do sistema de planeamento: diversos departamentos internos da RTP,
comunidades portuguesas e das tempestividade, recolha e tratamento diferentes niveis de aprovagéo de
sociedades africanas de lingua de dados e fiabilidade dos sistemas diferentes diregGes, sendo acompanhadas
portuguesa. de informagéo de ap~oio ao plano Media | Medio | Moderado pela DC até obterem a aprovagao final do Implementado |Diretora
anual de programagao. CA.
m Risco de aquisicdo de programas
"para stock", a favorecer terceiros.
Recolher, sistematizar e avaliar a m Ocultagéo de dados para a m Criagdo de relatorio periddico com dados
informag&o sobre as audiéncias das manutencéo de protocolos de recolhidos junto de parceiros, Diretora e
emissdes internacionais; produzir distribuigéo com vista ao Baixa | Baixo Fraco |telespetadores e outras fontes de ) Em _ |Responsavel
informag&o de suporte a tomada de favorecimento pessoal ou de informagao. implementag&o de Area
decis&o. terceiros.
Assegurar as relagdes externas com m Risco de implementagao de um m Introduzir sistema de workflow de
entidades oficias e o publico e promogéo [fluxo de comunicagéo oficioso, aprovagéo.
e coordenagdo da comunicagdo publica |desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentagéo de
sobre a programagao da emisséo da RTP e da direcéo. relatorios periodicos e reunides periodicas
RTP Africa. m Omisséo de informagdes Baixa | Baixo Fraco de anélise. Implementado Diretora
importantes a direcdo e m Estabelecimento de uma estratégica de Subdiretores
ambiguidades na informagao comunicagao e normas de procedimentos
disponibilizada publicamente. transversais a toda a Dire¢éo do Servigo
Internacional.
Coordenar e supervisionar a execugdo |m N&o atualizagéo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos
de protocolos. existentes face as novas logicas de existentes por parte da diregéo. ’
1 R Diretora,
mercado e de plataformas, a luz da m Acompanhamento da atualizagdo destes i
o o - . . Subdiretores e
miss&o de servigo publico, em favor | Média [ Alto Elevado |protocolos pelas diferentes areas Implementado .
do favorecimento pessoal ou de envolvidas da RTP. Responsavel
. de area
terceiros.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: RTP MEMORIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Unidade LB

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

PO

IP

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

Data
implemen-
tacdo

Justificagao
em caso de
diferimento

Acbes tomadas para implementar a Medida
de Prevengao e sua manutengao
Juntar em anexo comprovativos.

Diregéo Definir e garantir a execugao
da estratégia de programagao

para a RTP Meméria

Defini¢ao das novas necessidades de
programas a comprar ou a produzir.
Elabora plano de operacées de
produgdo, de forma a permitir a
utilizagéo planificada de recursos na
produgdo interna e externa.

m Risco de deficiéncias no controlo das
diversas fases do sistema de
planeamento: tempestividade, recolha e
tratamento de dados e fiabilidade dos
sistemas de informagéo de apoio ao
plano anual de programagao.

m Risco de aquisicdo de programas
"para stock", com vista a ao
favorecimento proprio ou de terceiros.

Média

Médio

Moderado

m Cumprimento da regulamentag&o interna,
nomeadamente no que respeita a avaliagdo
de stocks e a capacidade e disponibilidade
da DP e a aquisicéo de programas.

m O processo de planeamento impde que a
gestdo das grelhas por slot, i., a deciséo
sobre os diversos conteidos devera ter
como base um racional objetivo (publico
alvo, audiéncia prevista e potencial
comercial).

m Instrugdes e formularios adequados e
defini¢do de prazos obrigatdrios para a
recolha de elementos.

m Acompanhamento com a realizagao de
reunides periddicas.

m Comprimento das normas gerais de
conduta da RTP - Cédigo de Etica.

Implementado

Diretor

Né&o vislumbro como contribuir com mais
elementos e demais medidas de
implementag&o, dado os processos de controlo
internos ja existentes.

Selecionar e identificar projetos nas
vérias areas de contelido
(entretenimento, documentarios,
magazines) para as grelhas da RTP
Meméria.

m Necessidade, em alguns casos, de
decisdes muito rapidas.

Média

Médio

Moderado

m Criagdo de linhas de contetido
especificas para os varios géneros,
garantindo uma maior capacidade de
planificagdo na ficgao, entretenimento,
documentarios, talk shows, magazines; e
um reforgo da capacidade de negociar com
tempo e em volume para obtengao de
propostas ao melhor prego.

Implementado

Diretor

Pela propria natureza e miss&o da RTP
Memoria, a qual pressupde uma maioria
declarada de contetdos constantes do Arquivo
RTP.

Seleciona e promove a aquisi¢do e
produgdo de formatos e programas,
tendo em atengéo as estratégias de
programagao dos diversos canais.

m Risco de adogao de procedimentos
nao concorrenciais, falta de
imparcialidade e favorecimento dos
proprios, de trabalhadores, prestadores
ou fornecedores.

Média

Médio

Moderado

m Sempre que a ideia de um programa
parta da DPTV, proceder a consulta de
fornecedores pré-qualificados, por areas de
prestagéo de servigos, com base em
critérios objetivos.

m O processo de compras ¢ encabegado
pela DPCG, ainda que de acordo com
estratégia de programagéo.

m Em articulagdo com a DPCG, proceder a
selecéo e escolha do fornecedor, mediante
consulta ao mercado, através de caderno
de encargos, a enviar a, pelo menos, trés
produtores externos.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetidos

Os niveis de Produgao e Aquisigao de
Contetidos s&o muitissimo inferiores aos dos
restantes canais, pela propria natureza e
missdo da RTP Memoéria, a qual pressupde uma
maioria declarada de conteidos constantes do
Arquivo RTP.

m Reforgo das medidas de superviséo,
incluindo aferigdes periodicas por terceiros -
segregacdo de fungdes.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
Resp. area

m Obtengao de Declaragao de interesses
privados, aos trabalhadores intervenientes
na selecdo de fornecedores e negociagéo
de compra;

Em fase de
implementag&o

Diretor,
Subdiretor e
Resp. area

RTP, SA
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Unidade Organica: RTP MEMORIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados i Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas (Ll implementar aJVIedida
PO IP GR Medida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengao
tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Coordenar as operagdes de todaa  |m Privilegiar a produgdo externa em m Articular com a DP a melhor ocupagéo Reunides periodicas com a DP.
produgdo no ambito da dire¢éo de desfavor de recursos internos . o dos meios internos, técnico e humanos, .
Programas TV, assegurando a disponiveis. Média | Médio | Moderado disponiveis. Implementado (Dirstor
execugao orcamental.
Negociar com produtoras externas e |m Risco de favorecimento de m Partilha com a DPCG da negociagao Pela propria natureza e misséo da RTP
outros fornecedores de programas.  |fornecedor e/ou trabalhador. final, com a criagdo de grelhas tipo de custo Diretor, Meméria, a qual pressup8e uma maioria
para os varios géneros de contetido (séries, Subdiretor e declarada de contelidos constantes do Arquivo
Média | Alto | Elevado |documentarios, talk shows, magazines, Implementado [responsavel RTP.
etc.), sem prejuizo para as fungdes e pela area de
competéncias regulamentadas. contetdos
Escolha dos contetidos e discussdo  |m Risco de falta de articulagdo entre a m Criagdo de equipas de projetos Pela propria natureza e misséo da RTP
negocial com produtores externos de |RTP Memoria (responsavel pela transversais que envolvam elementos das Memoria, a qual pressupde uma maioria
programas. escolha dos contetidos) e a DPCG varias areas (Contetidos Multimédia, declarada de contetdos constantes do Arquivo
(responsavel pela discussao negocial) - Producéo e Marketing e Comercial) para Diretor, RTP.
p. ex. prestacao de informag&o sobre criagdo maior eficacia interna. Subdiretor e
valores, antes da fase de negociacéo, | Média | Médio | Moderado |m Definigéo de niveis de responsabilidade, | Implementado |responsavel
com prejuizo para a RTP. com clara segregagéo de fungdes. pela area de
m Articulagdo entre as duas areas de contetdos
responsabilidade sobre as metodologias a
utilizar - RTP Memoria e DPCG.
Discuss&o dos contratos e dos m Risco de deficiente formalizagdo m Cumprimento da regulamentac&o interna
direitos. contratual, dada a complexidade da aplicavel, no que respeita ao
generalidade dos contratos nacionais e preenchimento do formulario "Elementos
estrangeiros, devido & multiplicidade de | Média | Médio | Moderado [para Elaboragao de Contrato de Produgao”, | Implementado |Diretor
plataformas hoje existentes (internet, apos aprovagdo da Ficha de Programa e
pay-tv, PPV, etc.). posterior envio @ DPCG.
m Sendo possivel a aquisi¢do de m Em complemento, partilha da fase
direitos para o conjunto de plataformas contratual com a DPCG e outras diregdes, Diretor,
da RTP, em razéo de interesses conforme o caso, de forma a garantir a Subdiretor e
proprios ou de terceiros, esta ¢ feita Média [ Médio | Moderado |qualidade dos contratos, contemplandoa | Implementado |responsavel
apenas para algumas plataformas, aquisi¢do, sempre que possivel, dos pela area de
limitando a sua difus&o. direitos para as diversas plataformas RTP. contetdos
Sistematiza e monitoriza a Avalia o resultado e desempenho de |m Risco de falha do controlo de m Superviséo e revisdo dos procedimentos Pela propria natureza e misséo da RTP
execugao dos projetos e cada um dos projetos vs. contratos  |qualidade dos procedimentos e adotados e dos trabalhos desenvolvidos. Diretor, Memoria, a qual pressupde uma maioria
formatos da produgéo estabelecidos. produtos fornecidos. m Adog&o e difusdo das melhores praticas Subdiretor & declarada de contetdos constantes do Arquivo
destinados & RTP Meméria.  [Promove a aceitagéo formal dos Baixa | Médio [ Fraco [ procedimentos. Implementado |responsavel RTP.
projetos realizados através do m Segregagao de funges. pela rea de
visionamento de cada programa. contelidos
Gere 0s bens colocados a sua |Utilizago de bens e equipamentos da |[m Possibilidade de utilizagdo indevida m Controlo dos equipamentos entregues
disposigéo. Empresa em trabalhos no exterior. de bens da Empresa, designadamente aos trabalhadores, através de registos de
para fins privados. saida/entrada dos bens.
m Risco de extravio dos equipamentos | Baixa | Médio |  Fraco [ Acges regulares de verificaso e respeito | Implementado |Diretor
ou sua inutilizagéo, por agéo humana das regras de manuseamento e utilizagao
ou causas naturais. dos equipamentos.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: ANTENA 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

: Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO P GR Medida Data g t implemen- | em caso de de Prevengio e sua manutengéo
irefo tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Direcao  |Definir os modelos radiofénicos [Decidir sobre a produgéo interna ou  |m Risco de privilegiar a aquisicédo m Cumprimento da regulamentagéo Implementado
e os formatos da Antena 1 aquisicdo externa de contetdos, de  |externa em detrimento dos recursos interna, designadamente os fluxos de
acordo com a estratégia definida para |internos disponiveis, sem validagdo de aquisicdo de conteudos, e as
as programagdes. fundamentag&o estruturada da decis&o. normas de conduta da RTP.
. ) m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos )
Baixa | Baixo Fraco FAC e respetivos prazos de validagao. Implementado |Diretor
m Execugéo rigorosa do orgamento de
grelha.
|dentificar projetos e selecionar ideias |m Risco de cedéncia a tentagéo de m Definir as linhas de programagao, Implementado
nos diferentes géneros de contetidos  {adquirir mais-valias para as caracterizadas pelo género de contetdos
para as grelhas de programag&o, programagdes, sob a pressdo da a difundir, de modo a garantir uma maior
promovendo a simplificagéo dos fluxos|disponibilidade imediata. capacidade de planeamento das
de contelidos entre as diversas Média | Baixo Fraco |programagcdes. Implementado |Diretor
plataformas, em articulagdo com os
Conteldos Multimédia.
Selecionar contetdos de acordo com |m Risco de favorecimento de m Sempre que a iniciativa de produgdo de Implementado
as estratégias definidas para as fornecedores de contetidos. um contetdo parta da DP Radio, devera
diferentes antenas, mantendo a ser feita uma avaliagdo da capacidade de
autonomia estratégica editorial de varios fornecedores (pelo menos trés),
cada radio. Média | Baixo | Fraco |com base em critérios objetivos: Implementado |Diretor
conhecimento especifico das tematicas
em causa, desempenho de antena e
prego.
Proposta de contratagdo de contetidos|m Auséncia de garantias de direitos m Relatorios periédicos de execugao dos Implementado
e respetivo controlo, com participagdo |para as plataformas digitais e falhas no conteudos contratados, na perspetiva da
nas negociagdes, em articulagdo com |controlo do resultado contratado. Média | Baixo | Fraco |relagéo entre o objetivo da contratagdo e | |mplementado |Diretor
aDPCG. 0 seu resultado final.
Gerir bens e equipamentos da | Utilizagao de equipamentos da m Risco de utilizagdo indevida de bens m Controlo dos equipamentos, através de Implementado
empresa. empresa em emissdes no exterior. da empresa, designadamente para fins registo de entregas e devolugdes.
privados e em proveito proprio. ) m Validacéo pela Diregéo da estrutura da )
Alta | Baixo | Moderado utilizagio de bens da empresa. Implementado |Diretor
Representagéo externa, de acordo  [m Risco de denegrir a imagem publica m Relatorios das agdes, produzidos pelo Implementado
com o padréo definido pela empresa, |da RTP e prejudicar a sua credibilidade produtor responsavel pela operagéo.
que obriga a cddigos éticos de externa.
conduta. Alta | Baixo | Moderado Implementado |Diretor
RTP, SA Pagina 1 de 2 Anexo 28




Unidade Organica: ANTENA 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub- Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO P GR Medida Data g t implemen- | em caso de de Prevengio e sua manutengéo
irefo tagdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Definir as orientagdes Coordenar, de forma transversal,a  [m Risco de confundir os objetivos da m Workflow de validagéo de todos os Implementado
estratégicas e o desenho da  |estratégia musical para as plataformas|radio e da televisdo em relagéo a apoios utilizados desde 2007.
difusdo organizada de musica, |radio, televiséo e web. musica e ao apoio a produgdo nacional
no respeito pelas diferencas e de musica. Para a radio, a musicaé um| Aita | Baixo | Moderado Implementado |Diretor
expressdes musicais conteudo, muito mais do que para a
especificas de cada Antena. televis&o.
Planificar e gerir a difusdo organizada [m Risco de confundir alvos e objetivos m Workflow de validagéo - proposta + Implementado
de musica. na programagao musical das radios, validaggo.
por presséo dos editores e promotores. Alta | Baixo | Moderado Implementado |Diretor
Planificar a produgdo e promovera  [m Riscos de parcialidade e m Workflow de validagéo - proposta + Implementado
formatagdo de conteudos musicais  |favorecimento de produtores de validagéo.
ndo regulares, designadamente as  [grandes acontecimentos musicais. ) )
operagdes de cobertura dos grandes Alta | Baixo [ Moderado Implementado |Diretor
acontecimentos musicais.
Gerir a relagdo com produtores, m Risco de favorecimento de m Workflow de validagéo - proposta + Implementado
promotores e todos os agentes do produtores e agentes do espetéculo. validagéo.
Estimulara criagdo cultural | espetaculo, no dominio da misica Alta | Baixo | Moderado Implementado  |Diretor
nacional, através doapoioe  [opylar,
divulgagao da produgéo de
discos, concertos e outras o - — - - -
formas de arte, acentuando o pompatlblllzar com g DCM og i m Risco de pernj@rg solbreiposu;ao de m Workflow de validagéo - Diretor. Implementado
Compromisso com a inovagao e |dnteresses comer0|i|§ e dfz afl(rjmagao 35pe|tos E:omelrtmalls a missdo de
~ : e marca com as obrigagdes de ivulgagéo cultural. o ) )
Zsa:t?s";:gera@es de criadores indole cultural, consignadas no Média | Baixo [ Fraco Implementado |Diretor
contrato de concess&o.
Tutelar a programagao de Coordenar a aplicagéo dos protocolos m Risco de restringir a relagao as m Dois niveis de validagdo: Diregao da Implementado
musica erudita e promover uma |celebrados com as instituigdes entidades tradicionais, afunilando a estrutura e CA.
relagdo estreita com musicos, |titulares de orquestras, grupos de acao e as iniciativas culturais. Média | Baixo | Fraco Implementado |Diretor
compositores, produtores e musica cdmara e outros.
criadores das diferentes areas
musicais e das outras artes da
produgéo artistica nacional. Promover a realizagéo de m Risco de favorecer as instituigbes m Validagéo da Diregéo da estrutura. Implementado
transmissdes diretas ou gravagdes de |tradicionais e da capital e centros
concertos e recitais produzidos pela  |urbanos mais importantes. ) )
Alta | Baixo | Moderado Implementado |Diretor

Rédio e Televisao de Portugal ou por
terceiros.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: ANTENA 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados o | oR Medi Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregdo  |Definir os modelos radiofénicos |Decidir sobre a produgéo interna ou  |m Risco de privilegiar a aquisigéo m Cumprimento da regulamentagéo Os servigos ou conteidos adquiridos s&o, por
e os formatos da Antena 2 aquisicéo externa de contelidos, de  |externa em detrimento dos recursos interna, designadamente os fluxos de regra, avaliados quanto a redundancia face a
acordo com a estratégia definida para |internos disponiveis, sem validagdo de aquisigdo de contetdos, e as programagao, e ponderada a realizagao pela
as programagdes. fundamentagéo estruturada da deciséo. normas de conduta da RTP. estrutura. Os contratos seguem os
- . m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos . procedimentos da DPCG e DJ;
Média | Médio | Moderado FACe respet?vos prazos de vglidaQéo. Implementado | Diretor S&o elaboradas as FAC (e workflow associado).
m Execugdo rigorosa do orgamento de 0O orgamento € controlado na estrutura do canal
grelha. (diregdo e produgao) e pela DPCG, com
avaliagdes trimestrais.
Identificar projetos e selecionar ideias [m Risco de cedéncia a tentagéo de m Definir as linhas de programagéo, Os contetidos estdo organizados por género, e
nos diferentes géneros de conteidos  |adquirir mais-valias para as caracterizadas pelo género de contetidos sdo adquiridos ou produzidos consoante a sua
para as grelhas de programagao, programagdes, sob a presséo da a difundir, de modo a garantir uma maior adequacdo a grelha (horéarios disponiveis) e as
promover)do a simpliﬁcagéo dos fluxos|disponibilidade imediata. Média | Baixo Fraco capacidade~ de planeamento das Implementado |Diretor Iinh;s/tilosoﬁa de prlogramagéo (de acordo com
de contetdos entre as diversas programagdes. a missdo de SP definida), por regra em contexto
plataformas, em articulagéo com os e ndo ad-hoc (exceto em contetidos pontuais,
Contelidos Multimédia. efemérides, etc.)
Selecionar contetidos de acordo com |m Risco de favorecimento de m Sempre que a iniciativa de produgdo de A maior parte dos contetidos pontuais resulta de;
a estratégia definida para a antena  |fornecedores de contetdos. um contetdo parta da DP Rédio, devera propostas da estrutura e do exterior
ser feita uma avaliagéo da capacidade de
. . vérios fornecedores (pelo menos trés), )
Média | Baixo Fraco com base em critérios objetivos: Implementado |Diretor
conhecimento especifico das tematicas
em causa, desempenho de antena e
prego.
Proposta de contratagdo de contelidos(m Auséncia de garantias de direitos m Relatérios periddicos de execugéo dos Nao s&o feitos relatérios, contudo a avaliagao
e respetivo controlo, com participagdo |para as plataformas digitais e falhas no ; A contetdos contratados, na perspetiva da Nao ) nao deixa de ser informalmente realizada numa
nas negociagdes, em articulagdo com [controlo do resultado contratado. Média [ Médio | Moderado |relagso entre o objetivo da contratagéo e Implementado Diretor articulagdo entre a direcao e a coordenago.
aDPCG. 0 seu resultado final.
Gerir bens e equipamentos da |Utilizagao de equipamentos da m Risco de utilizag&o indevida de bens m Controlo dos equipamentos, através de Ha o registo dos equipamentos entregues a
empresa. empresa em emissdes no exterior. da empresa, designadamente para fins registo de entregas e devolugdes. elementos da estrutura e a colaboradores
privados e em proveito proprio. Média | Médio [ Moderado |m Validagéo pela Diregdo da estrutura da | Implementado [Diretor (pratica corrente durante a pandemia).
utilizagao de bens da empresa.
Representagdo externa, de acordo  [m Risco de denegrir aimagem publica m Relatérios das agdes, produzidos pelo Né&o foram produzidos relatérios sobre
com o padréo definido pela empresa, |da RTP e prejudicar a sua credibilidade produtor responsavel pela operagéo. . operagdes no exterior. As agdes, porém, sdo
que obriga a cédigos éticos de externa. Média | Médio | Moderado . Nao Diretor acompanhadas pela diregao e coordenacéo
conduta. implementado durante o planeamento e a execugao.
Planificar a produgdo e promovera  [m Riscos de parcialidade e m Workflow de validago - proposta + Todas as operagdes de cobertura de eventos
formatagao de contetdos musicais  |favorecimento de produtores de validago. (festivais, concertos) passam pelo crivo da
ndo regulares, designadamente as  |grandes acontecimentos musicais. direcdo e da coordenagao.
operagdes de cobertura dos grandes Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor
acontecimentos musicais.
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Unidade Organica: ANTENA 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub- L T . f o ificaci 5 i i
. Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO | IP GR Medid D 5 implemen- d de P 3 3
edida ata Direto implemen- | em caso de e Prevengao e sua manutengédo
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Definir as orientagdes Coordenar, de forma transversal,a  |m Risco de confundir os objetivos da m Workflow de validagdo de todos os Todos os apoios passam pelo crivo da diregdo,
estratégicas e o desenho da estratégia musical para as plataformas|radio e da televisdo em relagéo a apoios utilizados. da coordenagao e do planeamento de grelha.
difusdo organizada de musica, |radio, televisdo e web. musica e ao apoio a produgao nacional
no respeito pelas diferengas e de musica. Para a radio, a misica é um | Média | Baixo Fraco Implementado |Diretor
expressdes musicais contetido, muito mais do que para a
especificas de cada Antena. televis@o.
Estimular a criagéo cultural ) N m Risco de favorecimento de m Workflow de validagdo - proposta + Todos os apoios a musicos ou discos passam
. A ’ Gerir a relagdo com produtores, . - ) - x
nacional, através do apoio e produtores e agentes do espetaculo. validagéo. pelo crivo da direcéo e da coordenagao
) . N promotores e todos os agentes do - - .
divulgagao da produgao de 3 o . Média | Médio | Moderado Implementado [Diretor
) espetaculo, no dominio da musica
discos, concertos e outras S e
classica, jazz e musica étnica
formas de arte, acentuando o
compromisso com a inovagao e m Risco de permitir a sobreposigéo de m Workflow de validagdo - Diregéo e Todos os apoios a eventos ou campanhas
as novas geragdes de criadores | Compatibilizar com a DCM os aspetos comerciais a missao de coordenagéo oriundas da DC ou de parceiros comerciais ou
e artistas. interesses comerciais e de afirmag&o |divulgagao cultural. institucionais passam pelo crivo da diregéo e da
de marca com as obrigagbes de Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor coordenagao.
indole cultural, consignadas no
contrato de concess&o.
Tutelar a programagao de Coordenar a aplicagéo dos protocolos |m Risco de restringir a relagéo as m Dois niveis de validacéo: Direcdo da Todos os acordos formais da Antena 2 com
musica erudita e promover uma [celebrados com as instituigdes entidades tradicionais, afunilando a estrutura e CA. instituicdes culturais/musicais passam pelo crivo
relagéo gstre|ta com musicos, tmflalres c{e orquestras, grupos de acéo e as iniciativas culturais. Média | Baixo Fraco Implementado |Diretor do QA (~e dos slerw?os juridicos) depo~|s de
compositores, produtores e musica camara e outros. avaliagdo da diregdo e da coordenag&o.
criadores das diferentes areas
musicais e das outras artes da
produgao artistica nacional. Promover a realizagdo de m Risco de favorecer as instituigdes w Validagdo da Diregdo da estrutura. Todos os apoios a mUsicos ou eventos passam
transmissdes diretas ou gravagdes de |tradicionais e da capital e centros pelo crivo da diregéo, da coordenagéo e dos
concertos e recitais produzidos pela  |urbanos mais importantes. . . rodutores, com um critério de diversidade.
- o P P P Alta | Baixo | Moderado Implementado |Diretor P
Rédio e Televiséo de Portugal ou por
terceiros.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Organica: ANTENA 3

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengéo

Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados o | oR Medi Responsavel || . Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
edida Data Direto implemen- | em caso de de Prevengao e sua manutengéao
tagao diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregdo  |Definir os modelos radiofénicos |Decidir sobre a produgéo interna ou  |m Risco de privilegiar a aquisigéo m Cumprimento da regulamentagéo Para cada programa é elaborada FAC com as
e os formatos da Antena 3 aquisicéo externa de contelidos, de  |externa em detrimento dos recursos interna, designadamente os fluxos de respetivas aprovagdes e autorizagdes
acordo com a estratégia definida para |internos disponiveis, sem validagdo de aquisigdo de contetdos, e
as programagdes. fundamentagéo estruturada da deciséo. as normas de conduta da RTP.
Média | Baixo [ Fraco |g Respeito rigoroso pelas exigéncias dos Implementado [Diretor
FAC e respetivos prazos de validagdo.
m Execucéo rigorosa do orgamento de
grelha.
Identificar projetos e selecionar ideias [m Risco de cedéncia a tentagéo de m Definir as linhas de programagéo,
nos diferentes géneros de conteidos  |adquirir mais-valias para as caracterizadas pelo género de contetidos
para as grelhas de programagéo, programagdes, sob a presséo da a difundir, de modo a garantir uma maior )
promovendo a simplificagéo dos fluxos|disponibilidade imediata. Média | Baixo | Fraco |capacidade de planeamento das Implementado D|ret9r e
de contetidos entre as diversas programagdes. Subdiretor
plataformas, em articulagéo com os
Contetidos Multimédia.
Selecionar contetidos de acordo com |m Risco de favorecimento de m Sempre que a iniciativa de produgdo de Fungdes de compra segregadas com o PCG.
as estratégias definidas para as fornecedores de conteddos. um conteldo parta da DP Radio, devera
diferentes antenas, mantendo a ser feita uma avaliagéo da capacidade de
autonomia estratégica editorial de varios fornecedores (pelo menos trés),
cada radio. Média | Baixo | Fraco [com base em critérios objetivos: Implementado |Diretor
conhecimento especifico das tematicas
em causa, desempenho de antena e
prego.
Proposta de contratagéo de conteidos|m Auséncia de garantias de direitos m Relatérios periédicos de execugéo dos
e respetivo controlo, com participagéo |para as plataformas digitais e falhas no . . contetidos contratados, na perspetiva da Diretor e
nas negociages, em articulagéo com |controlo do resultado contratado. Média | Baixo | Fraco relagdo entre o objetivo da contratagéo e Implementado Subdiretor
aDPCG. 0 seu resultado final.
Gerir bens e equipamentos da  |Utilizagdo de equipamentos da m Risco de utilizag&o indevida de bens m Controlo dos equipamentos, através de Respeito pelas politicas da empresa em vigor.
empresa. empresa em emissdes no exterior. da empresa, designadamente para fins ] registo de entregas e devolugdes. Diretor
privados e em proveito proprio. Alta [ Baixo | Moderado |m Validagao pela Diregao da estrutura da | Implementado Subdiretor
utilizagao de bens da empresa.
Representagdo externa, de acordo  [m Risco de denegrir aimagem publica m Relatérios das agdes, produzidos pelo
com o padréo definido pela empresa, |da RTP e prejudicar a sua credibilidade ) produtor responsavel pela operagéo. Diretor e
que obriga a codigos éticos de externa. Alta | Baixo | Moderado Implementado o . ior
conduta.
Definir as orientagdes Coordenar, de forma transversal,a  |m Risco de confundir os objetivos da m Workflow de validagéo de todos os )
estratégicas e o desenho da estratégia musical para as plataformas|radio e da televisdo em relagdo a apoios utilizados desde 2007. Diretor e
difusdo organizada de msica, |radio, televisdo e web. misica e ao apoio & produgao nacional Responsavel
no respeito pelas diferengas e de misica. Para a radio, a musica é um | Alta | Baixo | Moderado Implementado |do
expressdes musicais contetido, muito mais do que para a Planeamento e
especificas de cada Antena. televisdo. edigéo musical
Planificar e gerir a difusdo organizada [m Risco de confundir alvos e objetivos m Workflow de validagéo - proposta + Diretor e
de musica. na programagéo musical das radios, validagéo. Responsavel
por presséo dos editores e promotores. [ Atz | Baixo | Moderado Implementado |do
Planeamento e
edicdo musical
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Unidade Organica: ANTENA 3

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagdo/Controlo de Execugao das Medidas de Prevengéo

u : d Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsavel Data Justificagdo | Agdes tomadas para implementar a Medida
(lzELel PO IP GR Medida Data Direto implemen- [ em caso de de Prevengdo e sua manutengio
tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Planificar a produgdo e promovera  [m Riscos de parcialidade e m Workflow de validagdo - proposta + )
formatag&o de contetidos musicais  |favorecimento de produtores de validago. Diretor e )
nao regulares, designadamente as  |grandes acontecimentos musicais. Responsavel
operagdes de cobertura dos grandes Alta | Baixo | Moderado Implementado |do
acontecimentos musicais. Planeamento e
edicdo musical
Gerir a relagdo com produtores, m Risco de favorecimento de m Workflow de validagéo - proposta + Diretor e
Estimular a criagao cultural promto’torles e to(;jos os agente:s ldo produtores e agentes do espetaculo. " . Vodorad validago. - o (F;esponsavel
nacional, através do apoio & espelacu 0, no dominio da musica a aixo | Moderado mplementado Pr|> t
divulgagao da produgao de popufar. delm~eamenlo T
discos, concertos e outras — - — — — — edigao musica
formas de arte. acentuando o Compatibilizar com a DCM os m Risco de permitir a sobreposicdo de m Workflow de validago - Dir-Adjuntos + Diretor
compromisso com a inovagio e gﬁeresses comer0|i|§ e d? aﬁcr’ma(;ao 35th05 ?omelrtmalls amissao de Diretor. Responsével
as novas geragdes de criadores |; € marca com as 0 lngagoes © vulgagao cultural. Média | Baixo Fraco Implementado [do
e artistas indole cultural, consignadas no Planeamento e
' contrato de concess&o. s )
edicdo musical
Tutelar a programacéo de Coordenar a aplicagdo dos protocolos |m Risco de restringir a relagéo as m Dois niveis de validagéo: Dire¢ao da
musica erudita e promover uma celebrados com as instituigdes entidades tradicionais, afunilando a . ) estrutura e CA. Diretor e
relagdo estreita com misicos, |titulares de orquestras, grupos de  [ag&o e as iniciativas culturais. Media | Baixo |  Fraco Implementado o\~ ctor
compositores, produtores e musica camara e outros.
cnac?onles das diferentes dreas Promover a realizagéo de m Risco de favorecer as instituicées m Validagdo da Diregéo da estrutura. Controlo final pelo diretor.
musicais e das outras artes da P - o .
R . transmissdes diretas ou gravagdes de [tradicionais e da capital e centros
produgao artistica nacional. . . o Diretor e
concertos e recitais produzidos pela  |urbanos mais importantes. Alta | Baixo | Moderado Implementado 0
Radio e Televisdo de Portugal ou por Subdiretor
terceiros.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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Unidade Orgénica: RDP AFRICA E RDP INTERNACIONAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

. Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data | Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g i implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengéo
ireto tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Diregéo Definir o modelo radiofonico [Assegurar a execugéo da politica de m Risco de falha do controlo de m Relatérios periodicos obrigatdrios;
e o formato da RDP Africa e |programagao das emissdes qualidade dos procedimentos e reunides periédicas de avaliagdo de
da RDP Internacional. intern?cionais, incluindo as emissdes produtos fornecidos a luz da politica Média | Médio | Moderado contetido. Implementado |Diretor
Definir a estratégia de para Africa. de programagao das emissées
programagao das emissdes internacionais.
de radio e assegurar as
emissdes destinadas aos | Garantir a producéo original de m Risco de deficiéncias no controlo m As propostas de programas envolvem
paises africanos de lingua |Programas de entretenimento destinados |das diversas fases do sistema de diversos departamentos internos da RTP,
portuguesa, as comunidades |as comunidades portuguesas no mundo - [produgao. . . diferentes niveis de aprovagao de .
africanas luséfonas e aos paises de lingua portuguesa. Média | Médio | Moderado | iterentes dire¢es, sendo acompanhadas Implementado | Diretor
residentes em Portugal e pela DC até obterem a aprovagao final do
comunidades portuguesas CA.
da diaspora. Criar, organizar e gerir propostas de m Risco de adogao de procedimentos m As propostas de programas envolvem
aquisicdo de programas e de n&o concorrenciais, falta de diversos departamentos internos da RTP,
contratagbes imparcialidade e favorecimento de . . diferentes niveis de aprovagéo de .
fornecedores. Baixa | Baixo | Fraco diferentes diregGes, sendo acompanhadas Implementado | Diretor
pela DC até obterem a aprovagéo final do
CA.
Decidir sobre a producéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢ao m Cumprimento da regulamentag&o interna,
aquisicdo externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos designadamente os fluxos de validagéo de
acordo com a estratégia definida para as [internos disponiveis, sem aquisicdo de contetdos, e as normas de
programagdes. fundamentagao estruturada da conduta da RTP.
deciséo. Média | Médio [ Moderado |y Respeito rigoroso pelas exigéncias dos | 'mplementado | Diretor
FAC e respetivos prazos de validagao.
Execugao rigorosa do orgamento de grelha.
Planificar e gerir a difusdo organizada de |m Risco de confundir alvos e m Introduzir sistema de workflow de
musica da RDP Internacional e RDP objetivos na programagao musical aprovagao dos contetidos musicais das
Africa. das radios, por presséo dos editores radios.
e promotores, assim como, risco de Média | Médio | Moderado Implementado Diretor
favorecimento pessoal ou de
terceiros.
Planificar a produgéo e promover a m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentag&o interna,
formatagdo de contetdos musicais ndo  [favorecimento pessoal e/ou de designadamente os fluxos de validagéo de
regulares, designadamente as operagdes |terceiros. produgao de contetdos, e as normas de
de cobelrt ura dos gran d?S Alta | Baixo | Moderado conduta (.ja RTP' o Implementado |Diretor
acontecimentos musicais. m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos
FAC e prazos de validagéo.
m Execugo rigorosa do org. de grelha.
Promover a coprodugao de programas  |m Risco de favorecimento de m Cumprimento da regulamentag&o interna,
com estagdes e operadores locais que  [determinado parceiro em detrimento designadamente os fluxos de validagéo de
emitam em lingua portuguesa e com de outro/outros de forma a permitir o produg&o de contelidos, e as normas de
estagdes publicas dos paises de lingua  |favorecimento de terceiros. conduta da RTP.
portuguesa. m Representagdo externa, sem m Respeito pelas exigéncias dos FAC e
respeito pelo padrao definido pela Baixa | Baixo | Fraco |respetivos prazos de validagdo. Implementado |Diretor
empresa, que obriga a cddigos éticos m Execugo rigorosa do orgamento de
de conduta. grelha. Relatorios de representagéo externa
com reflex&o sobre os objetivos da agéo e
os procedimentos adotados.
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Unidade Orgénica: RDP AFRICA E RDP INTERNACIONAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Atualizagao/Controlo de Execugédo das Medidas de Prevengao

Sub- Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Responsével Data | Justificagdo | AgGes tomadas para implementar a Medida
Unidade PO IP GR Medida Data g i implemen- | em caso de de Prevencio e sua manutengéo
ireto tacdo diferimento Juntar em anexo comprovativos.
Promover acordos com outras entidades |m Risco de adogéo de procedimentos m Cumprimento da regulamentagéo interna,
nacionais, dentro das suas areas de n&o concorrenciais, falta de designadamente, procedimentos de
atuagao. imparcialidade e favorecimento de estabelecimento de parcerias por parte da
terceiros. DGC, e consequentes fluxos de validago
de produgéo de conteudos, bem como
Baixa | Baixo | Fraco |[normas de conduta da RTP. Implementado |Diretor
m Respeito pelas exigéncias dos FAC e dos
prazos de validagao.
m Rigor na execugao do org. de grelha.
Desenvolver projetos que promovam a  |m Risco de erro no controlo das fases m As propostas de programas envolvem
vida cultural, econémica e social das do sistema de planeamento: diversos departamentos internos da RTP,
comunidades portuguesas e das tempestividade, recolha e tratamento diferentes niveis de aprovagao de
sociedades africanas de lingua de dados e fiabilidade dos sistemas diferentes diregGes, sendo acompanhadas
portuguesa. de informag&o de apoio ao plano Média | Médio | Moderado |pela DC até obterem a aprovagéo final do | Implementado |Diretor
anual de programagao. CA.
m Risco de aquisicdo de programas
"para stock", a favorecer terceiros.
Assegurar as relagdes externas com m Risco de implementagéo de um m Introduzir sistema de workflow de
entidades oficias e o publico e promog&o |fluxo de comunicagao oficioso, aprovagao.
e coordenagao da comunicagdo publica |[desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentagdo de
sobre a programacgao das emissoes RTP e da direcéo. relatorios periodicos e reunides periodicas Em
internacionais. = Omisséo qe |.nfor[nac;ées Ata | Ato | Elevado |98 andlise. . B Implementagao | Diretor
importantes a direcéo e m Estabelecimento de uma estratégica de
ambiguidades na informagéo comunicagao e normas de procedimentos
disponibilizada publicamente. transversais a toda a Diregao do Servigo
Internacional.
Promover e apoiar as atividades m N&o atualizagdo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos
referentes a distribuicdo internacional,  |existentes face as novas légicas de existentes por parte da diregdo.
assim como, coordenar e supervisionar a [mercado e de plataformas, a luz da . . m Acompanhamento da atualizagéo destes )
execugao de protocolos. missao de servigo publico, em favor Media | Médio  Moderado protocolos pelas diferentes areas Implementado | Diretor
do favorecimento pessoal ou de envolvidas da RTP.
terceiros.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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