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PARECER

O Conselho de Opinidao da RTP — Radio e Televisdao de Portugal, SA (CO RTP), no ambito das suas
competéncias e atribuigbes, previstas na alinea d) do artigo 322 dos Estatutos da RTP, SA, aprovados
pela Lei n.28/2007, de 14 de fevereiro, alterada pelas Leis n%s 8/2011, de 11 de abril, e 39/2014, de 9
de julho, conjugada com o n.2 4 da clausula 292 do Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio
e Televisdo, procede a pronuncia sobre o Relatério de Cumprimento das Obriga¢oes de Servigo

Publico e do Projeto Estratégico (RCOSPPE), para o ano de 2022.

Assim sendo, pronuncia-se sobre a avaliagdo do cumprimento do projeto estratégico para a RTP, SA e
a sua conformidade com o contrato de concessao, nos termos e para os efeitos da al. g) do artigo 11.2

dos Estatutos da RTP, SA.

I. AMBITO

Estabelece o CCSPRT, no n.2 2 da sua clausula 2.2 que “o servigo publico de rdadio e televisdio deve, de
acordo com as exigéncias contidas nos principios da universalidade, da diversificagdo e da inovagdo,
estar presente nas diversas plataformas tecnoldgicas, apropriadas a sua difusdo, podendo contemplar
servi¢cos de programas, servi¢os audiovisuais a pedido, sitios e portais na internet e quaisquer outros
servicos multimédia em diversas redes e plataformas de telecomunicagdes, lineares e ndo lineares e
radiofonicos, em todas as plataformas de distribuicdo ou outras formas de organizacdo de conteudos
de texto, som ou imagem especialmente concebidos para cada uma delas”. Neste contexto, nos
termos da alinea d) do n.? 1 do artigo 322 dos Estatutos da RTP, SA, compete ao CO “Pronunciar-se,
para efeitos da avaliagdo prevista na alinea g) do artigo 11.2, sobre o cumprimento do servigo publico
de rddio e televisdo, tendo em conta as respetivas bases gerais da programagGo e planos de
investimentos, e ouvidos os responsdveis pelos conteudos da programagdo e informagdo da sociedade

e os diretores dos centros regionais da sociedade.”.
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Tendo em conta o acima exposto, no cabal cumprimento das suas atribui¢des e responsabilidades,
em estrito e total alinhamento com o seu compromisso para com a Sociedade Civil, e respeitando os
principios da universalidade, da diversificacdo e da inovagdo, o CO RTP analisou o documento em
referéncia, tendo por base os pilares fundamentais da utilidade da informac3o, em particular a sua

relevancia, a sua fiabilidade e a sua tempestividade.

ll. CONSIDERACOES GERAIS

O Relatorio de Cumprimento das Obrigagdes de Servigo Publico e Projeto Estratégico, documento em
analise, abrange uma diversidade de tematicas. Na prossecucdo desta asser¢do, pese embora a
importancia da sua apreciagdo numa base holistica integrada, considerou-se relevante enumerar
alguns aspetos que assumem uma natureza transversal, sem prejuizo das temdticas particulares que

se apresentam no ambito das consideragdes especificas. Face ao exposto, o CO RTP sinaliza que:

1. Aanilise efetuada ao conteudo do relatorio permite concluir pela existéncia de uma razoavel
preocupacdo em detalhar, com algum grau de estruturagdo, os marcos temporais e as
iniciativas realizadas, incluindo a programacgdo de radio e televisdo, que possam sustentar o
cumprimento de um servico publico, em cumprimento dos ja mencionados principios da
universalidade, da diversificacdo e da inovagdo. Complementarmente, fica evidente que o
atual modelo de financiamento da RTP, SA, atentas as suas limitacbes e consequentes
impactos nos niveis de investimento realizados, podera ter, inevitavelmente, um impacto
negativo, tanto quantitativa como qualitativamente, no integral cumprimento das obrigacées

de servico publico;

2. Acrescente necessidade de investimentos em tecnologias e equipamentos, especialmente de
natureza inovadora e de base digital, a par da crescente diversificacdo e diferenciacdo dos
atuais publicos e dos publicos emergentes, traduz-se, no atual modelo, num risco acrescido

da RTP, S.A. em ndo conseguir, gradualmente, dar cumprimento as obrigacdes de servico
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publico, a ndo ser pela degradacao das grelhas de programacao e dos seus contetidos, para
além das inevitaveis consequéncias na extensdo e qualidade de cobertura que tem

procurado garantir aos cidaddos em geral;

3. Ao longo de todo o RCOSPPE, é manifesta, salvo em casos de exce¢do de natureza muito
residual, a ndo apresentacdo de informagdo historica comparativa (p.e.: n.2 de horas de
emissao; Distribuicao dos tempos de emissdo por géneros e formatos; Informacio financeira
de base histdrica e orgamental, entre outra), fundamentalmente com o periodo econémico
anterior ao do periodo objeto de prontncia por parte do CO RTP, neste caso o periodo
economico de 2021. Assim, considera este Conselho que a apresentacdo de tal informacao
comparativa, contribuiria para a melhoria da qualidade da informacio disponibilizada,
permitindo aferir com mais detalhe e rigor, a consolidacio ou a deterioracio das obrigacdes

de servigo publico em geral.

Ill. CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Independentemente da iniciativa de reorganizagdo interna da RTP, SA, ou do processo de revis3o e
negociacao do Contrato de Concessdo de Servigo Publico, existem aspetos que, pela sua singularidade

e especificidade, merecem especial destaque.

Assim, numa aprecia¢ao analitica ao documento apresentado, o CO RTP sinaliza um conjunto de
consideragdes, as quais, pela sua natureza granular, serdo apresentadas, respeitando as partes
estruturantes do préprio documento, e que sdo as seguintes: 111.1.1. — ANALISE COMPARADA DA RTP, SA
COM OuTROS OPERADORES DE SERVICO PUBLICO NA UNIAO EUROPEIA E PRIVADOS PORTUGUESES EM SINAL ABERTO;
l11.1.2. — CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO - NAO FINANCEIRAS; 111.1.3. — CUMPRIMENTO DAS
OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO - FINANCEIRAS; 111.1.4. — CUMPRIMENTO DO PROJETO ESTRATEGICO; E 111.1.5. —

OUTROS ASPETOS.
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H1.1.1. — ANALISE COMPARADA DA RTP, SA com OUTROS OPERADORES DE SERVICO PUBLICO NA UNIAC EUROPEIA

E PRivADOS PORTUGUESES EM SINAL ABERTO

1. A forma de financiamento do Servigo Publico de Média na Unido Europeia, ndo é uniforme,
consubstanciando-se na canalizagdo de Fundos Publicos e/ou na aplicacdo de uma Taxa, no
caso portugués a Contribuicdo para o Audiovisual.

2. Neste contexto, sinaliza-se que o valor do financiamento tem estado, estruturalmente, abaixo
da média da Unido Europeia.

3. ldéntico cendrio de subvalorizagdo podemos apontar para as Receitas Operacionais Liquidas
e para a Taxa Anual do Audiovisual;

4. O grau de dispersdo, por género de programacao (entretenimento; Informacio; Ficgdo), ndo
é convergente entre o universo RTP e os operadores privados de sinal aberto. Para além de
ser notoria a complementaridade entre a RTP1 e a RTP2, os canais publicos tém apostado mais
fortemente, em base comparada, em conteudos informativos de Cultura/Conhecimento. Nio
sendo possivel aferir que esta ndo convergéncia seja coincidente com as reais expectativas da
Sociedade Civil, ndo pode deixar de ser sinalizado que a diferenciacio programatica seguida
pela RTP, SA, possa estar mais alinhada com as obrigacdes de servigo publico universal que

constam do CCSP.

111.1.2. — CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO - NAO FINANCEIRAS

111.1.2.1. — TeLEVISAO

1. Em complemento do referido no ponto 2 da Secc¢do Ill.1.1. deste parecer, é notéria a aposta
no segmento da informacao, bem como a aposta na diversidade de géneros de programas,
em clara promogdo da diversidade cultural. O contetido do relatério, no que se refere ao
servigo de televisao emitido pela RTP1, evidencia que o nimero médio de programas mensais
exibidos em 2022, esta amplamente acima do niimero médio de programas mensais exigidos
no Contrato de Concessdo de Servigo Publico de Televisdo (CCSPTV). De uma forma global, é

possivel também aferir que a RTP2 cumpriu a sua missdo, a qual assenta na diversidade de
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géneros de orientacdo cultural e formativa, numa logica de programacio alternativa e
complementar;

2. As obrigagdes minimas de servigo publico foram igual e amplamente cumpridas, tanto no
Centro Regional dos Agores como no Centro Regional da Madeira. Atentas as caracteristicas
proprias intrinsecas a posi¢do de insularidade, as quais n3o se traduziram em quaisquer
mecanismos complementares de financiamento, é de sinalizar o grau de emissdo de
programas de produg¢do prépria, pese embora as continuas necessidades de moderniza¢3o
tecnologica qua ainda sdo sentidas a nivel daqueles centros;

3. A natureza descritiva com que é apresentada a atividade da RTP, SA, na sua dimensdo
internacional (RTP INTERNACIONAL e RTP AFRICA), na sua dimens3o informativa (RTP3), na
sua dimensao histérica (RTP MEMORIA), na sua dimensdo multiplataforma (Multimédia), e
até na sua dimensdo de preservagdo de contetidos (Arquivo Audiovisual), seria
potencialmente de admitir, a ndo ser em base presumida, e tendo em atencdo a diversidade
e a natureza dos contetidos programaticos apresentada, algumas reservas sobre o efetivo grau
de cumprimento das obrigagdes em matérias de servigo publico. Porém, atenta a quantidade
e a diversidade descritiva das atividades desenvolvidas, é de assumir que a diversidade de
géneros programaticos e contetidos, a sua preocupacio pela promogao da lingua portuguesa
no mundo, o numero de horas de cobertura de eventos e de horas dedicadas a informac3o,
as a¢bes no ambito da promogdo do patriménio artistico e cultural, entre outros aspetos,
configuram um verdadeiro servigo publico que vai de encontro as reais expectativas da

Sociedade Civil.

1.1.2.2. — RApIO

1. O cumprimento das obrigacdes de servico publico de radio estdo previstas no CCSPRT,
complementadas pela Lei n.254/2010, de 24 de dezembro, alterada pela Lei n.2 38/2014, de 9
de julho (Lei da Radio). Tal como observado no segmento da Televis3o, continuou a existir uma
oferta por parte do canal generalista (ANTENA 1), uma grande diversidade de contetdos nos
mais diversos dominios, com especial destaque para as noticias e informac3o (~26% do tempo

total de emissao) e para as musicas de continuidade (=25% do tempo total de emiss3o).
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Paralelamente, e atentas as especificidades dos respetivos publicos, o canal destinado a
transmissdo de programas de musica erudita, jazz, etnografica e contemporanea (ANTENA 2),
distribuiu o seu tempo de emissdo, fundamentalmente por programas de musica (=59%) e por
transmissdao de musicas de continuidade (=22%). No que se refere ao canal destinado, na sua
esséncia, a transmissdao de mdsica pop (ANTENA 3), as transmissbes de musicas de
continuidade representaram aproximadamente 45% do tempo de emissdo, enquanto os
programas de musica representaram aproximadamente 31% do tempo de emissdo total. Os
dados e os desenvolvimentos incluidos no relatério em apreciacdo, ndao evidenciam nem
indiciam quaisquer incumprimentos das obrigacbes de servigo publico por parte dos trés
canais de radio identificados neste ponto;

2. Anivel regional (RDP ACORES e RDP MADEIRA), as obrigagdes de servigo publico parecem ter
sido asseguradas, realcando-se a orientagdo da programacdo para as particularidades e
eventos regionais. Idéntica conclusao pode ser retirada no plano internacional (RDP
INTERNACIONAL; RDP AFRICA), sinalizando-se a estratégia de difus3o de musica de expressido
portuguesa, a par de programas que refletem a riqueza e a diversidade cultural das
comunidades radiofonicamente cobertas por estes canais. Em 2022, as musicas de
continuidade ocuparam claramente um tempo de emissao relevante (média de =25% do seu
tempo total de emissdo), seguido dos programas de miisica (=18% do tempo total de emissao)

e das noticias e informagdo (=17% do tempo total de emissdo).

111.1.2.3. — OuTROS

1. A transformacdo digital que tem marcado as ultimas décadas, quer na sua vertente de
modernizagao quer na sua vertente de diversificacdo, requer um acompanhamento continuo
por parte dos operadores de servigco publico de radio e televisdo, s6 compativel com fortes
investimentos em ativos fixos tangiveis e intangiveis, bem como em recursos humanos com
as capacidades adequadas e com a motivagdo necessaria e suficiente para o cabal
cumprimento da missdo da organizagdo. Assim, a nivel de multimédia e em multiplataforma,

e sem que se possa aferir algum incumprimento neste dominio, o CO RTP sinaliza que ainda
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existe um caminho a percorrer na consolidagdo plena da integral presta¢do de um verdadeiro
Servigo Publico de Media (“SPM”);

2. A Entidade Reguladora para a Comunica¢do Social (ERC), por Deliberagdo ERC/2022/261, de
24 de agosto de 2022, procedeu a alteracdo ao Plano Plurianual, no qual se estabelecia um
conjunto de obrigagdes relativas a acessibilidade dos servigos de programas televisivos e dos
servicos audiovisuais, a pedido de pessoas com necessidades especiais. Tal deliberagio
colocou fim, em 19 de setembro de 2022, ao procedimento cautelar que decorria na instancia
do Tribunal Administrativo do Circulo de Lisboa, decorrente de deliberacdo da ERC de 2021
(Deliberagao ERC/2021/317). Sublinha-se, neste ambito, que a RTP, SA, independentemente
da acdo administrativa de impugnacdo da deliberacdo da ERC de 2021, consolidou, e até
reforcou, a sua posicdo de verdadeiro prestador de um SPM, ao assumir a crescente
disponibilizacdo das suas emissées televisivas, incluindo a adaptacdo dos seus conteudos, nas

varias plataformas em que opera, a pessoas com necessidades especiais.

111.1.3. — CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO - FINANCEIRAS

A observancia do grau de cumprimento das obrigacdes de servigo publico em matérias financeiras,
entre as quais matérias relacionadas com a defini¢do dos critérios de imputagdo, seus objetivos e
principios, estdo previstas no Protocolo assinado, em 10 de junho de 2015, com a “Inspecio-Geral
de Finangas” (“IGF”), cabendo ao CO RTP pronunciar-se igualmente sobre a sua conformidade.

Assim, nos termos do previsto, sublinham-se os seguintes aspetos:

1. Em 2022, a RTP, S. A. apresentou um resultado liquido e um EBITDA positivos, ainda que
residuais. Face ao ano de 2021, a empresa reforcou as suas receitas globais em =3,3%, 80%
das quais (valor liquido de 182,9 M€) provém das Contribuicdes para o Audiovisual e as
restantes tém origem na sua estrutura comercial. As receitas provenientes da CAV
observaram, em relacdo a 2021 e também face ao montante orgamentado para o ano de 2022,
uma variacdo favordvel, ainda que residual, de =2% e de =0,7%, respetivamente. Atendendo

a que o aumento nos custos operacionais foi superior ao incremento verificado nas receitas
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operacionais, assistiu-se a uma ligeira degradagdo da taxa de cobertura daquela tipologia de
custos;

2. O protocolo assinado com a IGF define a alocagdo direta da CAV originada nas regides
auténomas da Madeira e dos Agores, ao financiamento das atividades de exploracdo e de
investimento dessas mesmas regides, ficando a CAV originada em Portugal continental para o
financiamento das obrigacdes institucionais e demais obrigacdes complementares de
financiamento do servigo publico. Contudo, sem colocar em causa essa alocagdo direta, e no
que aqueles dois arquipélagos diz respeito, ndo se pode deixar de sinalizar a possibilidade de,
ainda assim, existir, e até persistir, um subfinanciamento cronico, atentas as caracteristicas
especificas decorrentes da insularidade;

3. O pilar da Eficiéncia, na prossecugdo continua de uma gestao sa e prudente, constitui uma das
principais dimensdes de analise, do ponto de vista de planeamento e controlo de gestio.
Ainda que no contexto em analise estejam identificadas como principais métricas deste pilar,
a taxa de reposigdo, o valor do custo/hora de produgao/aquisi¢do por servico de programas,
para além do custo ponderado pela quota de mercado, é manifestamente insuficiente a
analise qualitativa que é efetuada no ambito deste pilar. Para além da omissdo de informacio
comparativa face ao ano precedente ( 2021 ), seria desejavel que fosse incrementada a
qualidade interpretativa da informacdo quantitativa disponibilizada, sinalizando-se nos casos
em que tal se considerasse relevante, o eventual nexo causal com os resultados alcancados

durante o ano de 2022.

i11.1.4. — CUMPRIMENTO DO PROJETO ESTRATEGICO

O Projeto Estratégico de uma organizag¢do pode ser entendido como um sistema de gestdo que
integra, entre outros aspetos, compromisso e alinhamento com os valores e com a missdo dessa
organizagdo. No caso particular da RTP, SA, é intrinseco aos diversos documentos emanados dos
diversos 6rgaos estatutariamente consagrados, incluindo o Conselho Geral Independente, que as

linhas estratégicas da empresa estdo alicercadas:
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Na defesa do rigor informativo e do pluralismo de opinido;
Na promocio da difusdo de conteudos de qualidade e inovadores;
Na aposta em novas plataformas digitais;

No fomentar do acesso ao conhecimento, a literacia mediatica e a formacao critica das geragdes

mais jovens;
Na proximidade com todos os cidaddos e na abertura a sociedade e ao mundo;

Na garantia de uma gestdo responsavel, fortemente orientada e em compromisso com os objetivos
do servico publico. Assim, no contexto especifico de prontncia sobre o cumprimento do referido
PE, o CO RTP releva um conjunto de aspetos que assentam fundamentalmente na estruturagdo da

informagdo apresentada.

A informac3o disponibilizada ao longo desta secgdo do relatorio (Parte D), apresenta-se de forma
granular e nem sempre com a estruturagdo adequada, ndo permitindo ao utilizador (a Sociedade
Civil em geral) uma apreciacdo clara, objetiva e integrada. Ainda que seja objetivo deste
documento evidenciar o efetivo grau de cumprimento do PE, seria desejavel que, numa légica de
desagregacao informativa ( técnica “drill-down” ), e partindo da identificagdo da missdo e dos
valores inscritos no PE, fossem identificadas as metas e as agdes efetivamente implementadas,
culminando a afericdo do seu grau de cumprimento na apresentacao de indicadores de gestao
diversificados (“KPI - Key Performance Indicators”), que permitissem mensurar os diversos pilares
de atua¢do, nomeadamente o pilar da “Eficiéncia”, identificado no ponto 3 da Secc¢do 11.1.3. deste
parecer. Este grau de granularidade e mensuragdo permitiria aferir o cabal alinhamento com o PE,
o seu grau de concretizacao e, no caso de informagdo comparativa (n.2 de horas de emissao,
distribuicdo dos tempos de emissdao por géneros e formatos, informacdo contabilistica historica e
previsional, etc.) relativa ao periodo abrangido pelo projeto, a afericdio da melhoria ou da

degradacdo dos indicadores-chave mencionados no proprio Projeto Estratégico;
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Ainda se encontrava em curso, em 2022, o plano de reorganizacio interna (RE7) da RTP, S.A,, o
qual assenta na aquisicdo e producdao de conteidos, numa légica de multiplataforma e de
transversalidade de servigos de programas. Sinaliza-se que um projeto desta natureza, incluindo
os trabalhos desenvolvidos e as eventuais recomendacdes que deles possam resultar, carecem de
esclarecimentos, monitoriza¢do e validagdo ao longo do tempo, fundamentalmente no que

respeita a sua operacionalizagdo.

111.1.5. — OUTROS ASPETOS

Para além das dimensdes anteriormente analisadas, e que estdo em linha com a estrutura global
do relatorio, outros temas foram objeto de ponderacdo, nomeadamente aspetos relacionados com
recursos, para além das outras obrigacbes de natureza residual, ainda que complementares.

Assim, dessa analise, sublinhamos os seguintes aspetos:

1. O cumprimento de um Servigo Publico de Radio e Televisdo, para além da qualidade do
servico em geral, deve também ser medido pela exceléncia dos seus profissionais e dos
conteudos que sao produzidos e difundidos, bem como pelos avancos tecnolégicos que vai
implementando. Assim, 0 CO RTP destaca a quantidade e a importincia dos Prémios e
Nomeagdes atribuidos a RTP e aos seus colaboradores, incentivando que seja mantido, e até
reforcado, esse grau de compromisso e alinhamento com a missdo da RTP, S.A.;

2. No ambito dos Recursos Humanos o CO reconhece que este é um pilar estruturante de
qualquer organizagao.
No ano de 2022 observou-se um conjunto de iniciativas que merecem reserva e uma séria
reflexdo tendo em conta os seus efeitos praticos. Referimo-nos aos aspetos relacionados
com a politica de mobilidade, com os reenquadramentos e reclassificagdes profissionais,
com os modelos de carreiras, incluindo as matérias relacionadas com a contratacdo coletiva
de trabalho, para além da crescente aposta na melhoria das qualificagdes profissionais e da
formacao.

3. No ambito dos sistemas e tecnologias de informacdo e comunicacdo, o presente relatdrio é

quase omisso em matéria de Ciberseguranca (Risco de Tecnologias de Informacio e

==
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Comunicagdo), tanto na vertente do investimento como na vertente da atividade corrente.
Sendo a protecdo de dados pessoais e coletivos uma exigéncia legal, e no caso de uma
organizagdo desta natureza, com especial criticidade a preservagao dos seus conteudos, seria
relevante a inclusdo, neste documento, de uma secgdo onde se demonstrasse o esforco
efetivo realizado tanto ao nivel de prote¢do de dados como ao nivel da protegdo e
salvaguarda dos conteudos. Tal facto assume relevancia acrescida quando pode estar em
causa a normal continuidade das operagdes, decorrente de interferéncia maliciosa ou
acidental e que potencialmente represente um ato disruptivo de natureza operacional, mas

com impactos relevantes e severos de natureza reputacional.

IV. RECOMENDACOES

Apresentam-se nesta seccdo aspetos de natureza estrutural que sdo de indole essencialmente
politico, mas também temas que constituem simples oportunidades de melhoria, no que concerne

a quantidade e gualidade da informacao disponibilizada.

Neste contexto, o CO RTP recomenda que sejam ponderados e objeto de reflexdo interna, os

seguintes topicos:

1. A revisdo do Contrato de Concessdo do Servigo Publico de Radio e Televisdo continua a ser
uma matéria prioritaria, em linha com a eventual revisdo do modelo de financiamento da RTP,
SA. Face as debilidades financeiras estruturais, consubstanciada no residual grau de cobertura
dos custos operacionais da empresa e no fraco grau de execucdo dos necessarios
investimentos em modernizagdo tecnoldgica, para além de outras matérias financeiras objeto
de analise em relatérios acessorios e complementares, é de crer que a potencial e crescente
degradacdo financeira, venham a impactar significativamente na qualidade do servigo publico

prestado e até no integral cumprimento dessas mesmas obrigagdes;

2. Em complemento da recomenda¢do anterior, o emergir de publicos, cada vez mais
diversificados e diferenciados, e em plataformas multiplas (a semelhanca do que acontece no

mundo globalizado em geral), requer que a RTP, SA continue a dialogar com os dérgdos

-11 -
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tutelares sobre a necessidade urgente de acelerar o esforgo de modernizagdo tecnoldgica em
todo o “Universo RTP” (Televisdo; Radio; Multimédia; Arquivo; Etc.), paralelamente a uma
aposta crescente em mais e melhor producdo de conteudos. Atento a que ainda se encontra
em curso o processo de reestruturacdo interna (RE7) da RTP, SA, devem os drgdos de
fiscalizagdo (internos e externos), bem como as eventuais fungdes de controlo interno,
monitorizar a execugdo e validacao do real cumprimento dos objetivos subjacentes ao referido
plano de reestruturacdo, para além da implementagao e validagao operacional e temporal das

recomendacdes que neste contexto possam ter emergido;

Sem colocar em causa a op¢do tomada sobre a estrutura do relatério objeto de pronuncia,
sugere-se que seja ponderada a possibilidade de, sempre que tal se revele exequivel, mesmo
numa légica de ponderagdo custo-beneficio, ainclusdo de informagao comparativa (financeira
e ndo financeira) com o periodo anterior. Estamos convictos de que tal facto permitiria aferir
com maior exatiddo a real evolucdo sobre alguns aspetos relacionadas com o grau

cumprimento das obrigagdes de servico publico;

Inclusdo, no ambito da sec¢do sobre o “Cumprimento das Obrigagdes de Servigo Publico —
Financeiras”, de informagdo qualitativa adicional que consolide as variagdes observadas nos
quadros demonstrativos do cumprimento das obrigacdes financeiras. Para além das variagoes
que possam ser aferidas pelo utilizador da informacdo, é de evitar a insuficiéncia descritiva e

explicativo que € manifesta nesta parte do relatério;

Reformulagdo estrutural da secgdo destinada a demonstragdo do grau de cumprimento do
Projeto Estratégico. Para além da identificacdo das linhas de orientagdo estratégica que
norteiam a RTP, SA, e sem prejuizo da identificagdo da informagdo qualitativa que deve ser
divulgada, seria também relevante a identificagdo de indicadores chave de desempenho,
ajustados aos diversos pilares passiveis de serem objeto de mensuragdo (rendibilidade,
eficiéncia, financiamento, risco, etc.) e que possam permitir uma apreciacdo holistica e

integrada do cumprimento do PE da RTP, SA, ao longo de determinado horizonte temporal.
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V. Nota FINAL

O ano de 2022 ficou marcado por diversos acontecimentos, de natureza macroeconémica e nio
s0, que potencial e fortemente poderiam ter impactado, no grau de cumprimento das obrigacdes
de servigo publico. Referimo-nos, por exemplo, aos impactos financeiros decorrentes do aumento
do custo do capital, o que se podera ter traduzido em redugées dos niveis de consumo operacional

e de investimento.

Ainda assim, a RTP, S.A. continuou o seu esforco de transformacdo digital, pese embora as
fragilidades estruturais de natureza financeira que continua a enfrentar, para além da crescente
aquisi¢do, producdo e distribuicdo de conteudos pelos diversos servicos de programas. Face ao
exposto, é entendimento do Conselho de Opinido de que ndo sdo evidenciados, tanto no presente
relatorio objeto de pronuncia, como pelo conhecimento de acontecimentos subsequentes, de
elementos ou factos que possam ser considerados materialmente relevantes e que tenham
condicionado, ou até restringido, o cumprimento das Obrigacdes de Servico Publico e do Plano
Estratégico da RTP, S.A., obrigacdes previstas no “Contrato de Concessdo do Servico Publico de

Rddio e de Televiséo”.

Lisboa, 30 de outubro de 2023
A Presidente do Conselho de Opiniao
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Deolinda Machado
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