RADIO € TELEVISAO DE PORTUGAL SA

Conselho de Opinido

Parecer

Aos 23 dias de maio de 2022, através de uma reunido presencial e por Zoom, reuniu o
Plenario do Conselho de Opinido (CO), sob a presidéncia da Conselheira Deolinda

Machado, ap6s regular Convocatdria, dando cumprimento a alinea c) do artigo 32° dos
Estatutos da Radio e Televisdo, S.A. (RTP, S.A.), aprovados pela Lei n°® 8/2007, de 14
de fevereiro, alterada pelas Leis n° 8/2011, de 11 de abril, e 39/2014, de 9 de julho,
conjugada com o n°4 da Clausula 292 do Contrato de Concessao do Servigo Publico de

Radio e Televisdao (CCSPRT), ao apreciar o “Relatorio e Contas da Sociedade”, bem

como o “Relatério de Governo Societario”, aprovado pelo CA a 31 de margo de 2022,

tendo em conta a documentagéo que |he foi presente para o efeito (Relatério e Contas

e o Relatorio de Governo Societario, ambos de 2021):

1.

Introdugao

Nos termos da legislagao aplicavel e do Contrato de Concessao do Servigo de
Radio e Televisdao (CCSPRT), que ainda esta em vigor, tem o Conselho de
Opinido (CO) como obrigagdo pronunciar-se sobre o Relatério e Contas, que

para o efeito Ihe & apresentado pelo Conselho de Administragao, em fungbes.

O fundamento desta atribuigdo ao CO, enquanto 6rgdo estatutario representante
da Sociedade Civil na Empresa, prende-se com a missdo, que é também um
dever/direito, de acompanhar a forma, os conteldos e as condigdes como é
exercido o cumprimento das Obrigagbes de Servigo Publico, por parte do

Conselho de Administragéo.

No exercicio deste direito de acompanhamento do cumprimento das Obrigagdes
de Servigo Publico, plasmados tanto na Lei como no Contrato de Concesséo, o
CO néao responde perante nenhuma outra entidade. O seu compromisso é tao
s6 perante a Sociedade Civil, que assume com o seu contributo financeiro a

manutengéo da Empresa Publica, a quem foi concessionado o Servigo Publico.
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Mais do que uma mera representagéo, o CO esta, pois, ao servigo da Sociedade
Portuguesa com o claro e inequivoco mandato de proceder a apreciagdo da
qualidade do servigo prestado, da confianga da sua informagéo, do cumprimento
da universalidade territorial da sua prestagdo, realizada em obediéncia aos

principios da igualdade e do respeito pela diversidade dos Portugueses.

Tem, assim, de aprofundar a analise dos documentos produzidos que lhe sdo

entregues, com a preocupacgéo de respeito pela verdade.

A primeira nota que ressalta relativamente ao Relatério € o seu tom autoelogioso.

Um Relatério e Contas de uma Empresa tem como principal objetivo colocar a
disposigao dos acionistas e das entidades de fiscalizagdo e acompanhamento a
informagdo que permita a correta avaliagdo de desempenho dessa mesma
Empresa e a verificagdo do cumprimento das metas e objetivos a que se propés

no respetivo PAIO.

No caso da Empresa Publica RTP, S.A., as prioridades estratégicas do exercicio
face ao enquadramento econémico e regulamentar e a caraterizagdo das
atividades das areas de negocios nao se esgotam nem no PAIO nem no R e C,
nem no Relatério de Governo Societario, elas sado ainda objeto de outros
Relatérios ndo confundiveis, como seja o Relatério de Cumprimento das
Obrigagdes de Servigo Publico ou/e o Relatério de Execucdo do Projeto
Estratégico aprovado pelo Conselho Geral Independente, enquanto 6rgéo de

supervisao.

Séao instrumentos diversos de analise que, enquanto tal, deveriam ter formas e

modelos diferenciados de apresentagéo.

Ora, o modelo adotado para o Relatério sob analise, peca pela manifesta
insuficiéncia de informagédo, no que se refere a divulgagédo de cumprimento das

politicas publicas consubstanciadas no Contrato de Concesséao.
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4. Continua a ser necessaria uma explicagéo, fundamentada, da auséncia de uma
clara e sustentada politica de recursos humanos na Empresa Publica, ou explicar
as consequéncias de uma politica de precariedade de vinculos laborais, ou
mesmo da terceirizagado de algumas fungbes, de que resultaram tensbes ao
longo do ano, bem como a atualizagdo salarial e reenquadramento de

trabalhadores.

Numa empresa cujo principal objetivo deve ser a prestagao de um Servigo Publico
de Qualidade, devera ser sua principal preocupag¢do melhorar a prestacido de
servigos aos cidadaos, virada para os problemas do futuro e, por isso, cada vez
mais préximos dos Portugueses, ao servigo de quem deve permanentemente

estar, independentemente do lugar do Mundo onde se encontrem.

Analise na Generalidade

1. A Empresa Publica tem obrigagdes, genéricas e especificas, definidas.

Sera util, no momento de reflexdo que o Relatério proporciona, lembrar o objetivo
fundador do Contrato de Concesséo de Servigo Publico de Radio e Televiséo ao
atribuir @ Empresa Publica a: “produgdo, emissédo e difusdo de conteudos
sonoros e audiovisuais, designadamente através da prestagao de servigos
de televisao, de radio e de multimédia, definindo os direitos e obrigagoes
do Estado e da Concessionaria, os objetivos a alcancar e os critérios

qualitativos e quantitativos que assegurem a sua concretizagao”

E a luz deste entendimento que se devem estreitar as ligagdes e os valores entre
os Portugueses, promovendo-se nos seus diferentes Servigos de Programas de
radio e televisdao os mais diversos servigos e agdes, com qualidade e em

cumprimento das desafiantes obrigagdes especificas.

2. Importa reconhecer, que ao longo do ano, a Empresa Publica atingiu importantes

e significativas metas, designadamente na area do multimédia, na melhoria de
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equipamentos no Centro Regional dos Acgores e da Madeira, nos Arquivos, no

esforgo de se aproximar dos Portugueses portadores de deficiéncia, no desafio de

coesao territorial aproximando Agorianos e Madeirenses do conjunto nacional, na

luta para introduzir inovagao nos conteudos, nos desafios que langa a produgéo

independente e na resposta aos desafios energéticos da nossa sociedade.

1.

Analise na Especialidade

Televisao

Na Informacgao

O CO espera e deseja que a area de Informagéo, com uma imagem positiva ao
longo dos anos e que nos habituamos a designar como o “navio almirante” da
Empresa, se mantenha como imagem de referéncia junto dos portugueses, bem
como dos seus profissionais. Para tal ha uma série de pressupostos, levantados
pelo CO ao longo dos anos, nomeadamente a formagdo e a igualdade de
oportunidades que terdo que ser concretizadas também no que diz respeito aos

profissionais de Informacao.

Entretenimento

Continuando a contar com o protagonismo dos formatos como o “Prego Certo”
ou pelos classicos formatos internacionais, alguns com mais de trinta anos, como
o “Joker”, o “Got Talent” ou o “The Voice”, continua a haver um défice de
diversidade e qualidade nas escolhas alternativas. Existe, sobretudo, uma

necessidade premente de aumentar a producgédo nacional.
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A deficiente qualidade do sinal e/ou a falta de cobertura do territério tem de ser
explicada, ja que nada justifica que isso acontega no século XXI.

Ter a Radio Publica a funcionar com estas dificuldades ainda mais em tempos
como aquele que vivemos atualmente & condenar a menoridade a prestagdo do
servigo publico de radiodifusdo, negando o objetivo que Ihe é conferido pela

Constituigdo.

Centro Regional dos Agores

O Relatério avanga muita informacgao no capitulo reservado a “Proximidade e
Relevancia de Conteudos”. Em plena pandemia, nao seria expectavel que o
Centro Regional de radio e televisdo nos Agores tivesse outro desempenho.
Manteve o essencial dos programas informativos e aumentou mesmo as horas
de produgéao regional. Destaque para a delegagdo da Terceira que, em termos
de televisdo, passou a ter capacidade para fazer programas com convidados, a
partir do estudio. Aguarda-se, a breve trecho, que o0s recursos técnicos,
entretanto alocados, outro tanto possa vir a acontecer a partir da delegagéo do
Faial, equilibrando a produgdo de conteddos, a partir de cada uma das
delegagbes. Estranha-se que ndo seja dedicada uma palavra a questdo dos
“correspondentes” nas restantes ilhas (6) sem delegacao. E cada vez mais claro
que essas caréncias so se resolvem, de forma sustentada, a partir do momento
em que a empresa oferega aos candidatos um projeto profissional baseado numa
carreira e num estatuto remuneratério condigno. Os chamados
“‘correspondentes” sdo elementos essenciais ao objetivo de uma informacéo de
proximidade e de coesdo regional e esses quadros tém de possuir formagédo
especifica, na medida em que tém de operar em multifuncéo: jornalismo de radio,
de televisdo, captura de imagem e de som e com nogdes de edigdo, etc. Em
relagdo a radio, seria bom ndo esquecer que os agorianos continuam a néo ter

acesso a Antena 1 nacional.
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Em resumo

No que diz respeito as obrigagdes minimas, a RTP1, Madeira e Agores cumpriram todas
as obrigagbes minimas de programacao estabelecidas no Contrato de Concesséo,
tendo superado os paradmetros legalmente estabelecidos na grande maioria das

clausulas, conforme verificado no documento em apreciagao.

Verifica-se, no entanto, que as obrigagdes relativas a programas originariamente em

lingua portuguesa néo foram cumpridas pela RTP2, ja que a lei estabelece um peso de

50% e apenas se atingiram menos de 45%, havendo mesmo um retrocesso face a 2019
(48%).

Nos restantes canais ultrapassou-se a quota legal, sendo esta uma mera aferigéo
quantitativa e, portanto, sem ter em conta os aspetos da qualidade, do pluralismo de

opinides, dos conteudos classificados como culturais.

Total RTP - Universo - Consolidado

2021
Aud.Média Aud.Média
Share (%
%) (000) il
RTP1 2,6 248,6 112"
RTP2 03 | 240 i
RTP3 0,1 13,7 0,6
RTP3 TDT 0,2 16,6 0,7
RTP3 Total 0,3 | 30,2 1,4
| |
RTP Memdria 0,0 | 2.7 0,1
RTP Memoria TDT 0,1 12,8 0,6
RTP Memoria Total 0,2 15,5 0,7
- l
Total RTP* 3,4 | 318,3 14,3

* Total RTP = RTP1, RTP2, RTP3, RTP3 TDT, RTP Memdria, RTP Memdéria TDT
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Da Politica da Lingua e Cultura Portuguesas a Cooperacéo

1. ALingua Portuguesa, o seu bom uso, a sua dimens&o econdémica e cultural nos
termos previstos no Contrato de Concessdo, deve continuar a merecer uma

especial atengdo por parte da Concessionaria.

2. Da Cooperagao

O Brasil, o maior pais de falantes em Lingua Portuguesa ndo pode continuar
preso a auséncia de uma maior ambi¢do de cobertura nacional da RTP
Internacional. Como em nenhum outro lugar, aqui radica também grande parte

do interesse economico da Lingua Portuguesa.

De igual modo, Timor Lorosae tem de merecer mais e melhor atengédo e

investimento.

\)

Analise Financeira

1. Apesar dos sucessivos reparos do CO, continua a escassear a informagéo a
respeito dos centros regionais dos Acores e da Madeira. Em termos de
investimento, apenas conseguimos apurar que a respeito da “Renovacéo técnica
das delegacbes e centros regionais”, houve um desvio de 573 734 Euros na
execugdo que se deveu ao atraso na entrega dos carros de exteriores dos
Agores e da Madeira de 2010 para 2021.

2. Quanto a restante informagéo, necessaria a uma boa analise do desempenho
dos centros regionais, ela é escassa, havendo apenas um resumo das Contas
de Exploragéo. Ficamos a saber que o Centro Regional dos Agores tinha 120
trabalhadores contra 125 em 2020 e que custou (gastos e perdas) 8 306 000
Euros (em 2020 tinha custado 8 117 000 Euros) e que as receitas (contribuigdo

audiovisual e receitas comerciais) foram de 3 691 000 Euros (tinham sido 3 684
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000 Euros em 2021). Nao é prestada qualquer informagéo adicional sobre o centro
de custos, ou seja, onde se gastaram os 8,3 milhées de Euros e, em relagdo ao
numero de trabalhadores, quantos sdo em que categorias, impedindo, assim, uma
anéalise mais profunda no custo/beneficio da prestacdo do servigo publico em

concreto.

vi

Recomendacgdes

O Conselho de Opiniao, tendo em conta a apreciagao feita, recomenda que:

1.

Sejam levadas em linha de conta pela Empresa as recomendagdes feitas, sejam
elas do Conselho Geral Independente, da Entidade Reguladora para Comunicagéo

Social, ou do Conselho de Opiniao;

Seja dada prioridade absoluta @ modernizagao tecnoldgica da Radio Publica e da

melhoria da cobertura do seu sinal de emissao a nivel nacional;

Seja dada a Lingua Portuguesa a dimensao estratégica que o CCSPRT Ilhe
consagra, cumprindo a Empresa Publica por atos, palavras e programacgéo os

objetivos nele definidos.

Lisboa, 23 de maio de 2022

A Vice-Presidente do Conselho de Opiniao,
na auséncia do Presidente
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(Deolinda Machado)



